
专访华夏理财董事长苑志宏 推动“理财工厂”向智能化迭代

本报记者 薛瑾

六年，是观察一家公司发展的重要周期。 自2020年9月28日成立以来的六年间，华夏理财理财产品管理规模年均增速在整个理财行业中位居前列，展现出公司持续稳健的成长韧性。

成 长 韧 性 源 自 哪 里 ？ 在 华 夏 理 财 董 事 长 苑 志 宏 看 来 ， 韧 性 来 自 一 套 行 之 有 效 的 “方 法 论 ” 和 一 种 贴 合 自 身 资 源 禀 赋 的 “基 因 ” 。

中国证券报记者采访了解到，“方法论”的核心在于“理财工厂”模式，这是华夏理财成立之初就确立的运作模式。 六年来，“理财工厂”已经从1.0版本迭代至2.0版本，并向更高版本升级，更加突出以客户为中心、投销一体化和智能化运作。 “基因”则在于市场化，秉持“依托母行，但不依赖母行”的发展理念，华夏理财积极拓展行外代销渠道，行外代销及直销占比稳居市场前列。

苑志宏表示，“理财工厂”继续迭代升级后，内核将从“人+系统”转向“系统+人” ，系统化、自动化、智能化程度会越来越高。 同时，面对市场新环境、客户新需求，作为专业的财富管理机构，华夏理财将不断突破能力边界，提高产品创设能力、资产配置和投研能力、客户服务能力，答好金融“五篇大文章”的时代命题，共同守护居民托付的“钱袋子” 。

高度市场化的“理财工厂”

截至目前，华夏理财管理的理财产品规模已超1.4万亿元。 苑志宏表示，放眼行业格局，华夏理财仍处于追赶者的位置。

也正是追赶的姿态和不懈的步伐，让这家理财公司跑出了令同业刮目相看的“加速度” 。 然而，领先市场的增速并非偶然，它是运作模式差异化、渠道深耕、产品创新与资产配置能力精进共振的结果。

“最早我们突出规模化生产、体系化运作、精细化管理、ESG融合、金融科技赋能，这是‘理财工厂’的1.0版本。 ”苑志宏回忆道，“公司成立之初就提出以绝对收益为目标，打造优质‘理财工厂’。 六年来，这条主线没有改变。 到了2024年，根据业务发展与行业变化，华夏理财将‘理财工厂’模式迭代至2.0版本：突出定制化生产、体系化运作、标准化流程、集中化管控、ESG融合、数字化转型、产品与服务并重。 我们以定制化生产替代规模化生产，更强调集中化管控，把投研与销售打通，形成投销一体化。 ”

苑志宏还透露，华夏理财正在通过智能化转型酝酿打造“理财工厂”的更高版本。 “我们希望，到明年系统化、自动化的进程能够达到预期，推进‘理财工厂’新一轮迭代。 ”这意味着，未来“理财工厂”的内核，将从“人+系统”转向“系统+人” ，以运营智能化为切入点，逐步将智能化推向交易、投资环节。

如果说“理财工厂”是华夏理财不断发展进化的方法论，“市场化”则是它的基因。截至目前，华夏理财行外代销机构超过260家，行外代销规模近万亿元，行外代销占比处于市场前列。

“这些年我们积极往外走。 业务拓展依托母行，但不依赖母行。 ”苑志宏坦言。 打开华夏理财的渠道版图看，一张覆盖母行、行外代销、直销的全渠道销售网络全面铺开。 同时，华夏理财不断提升市场化水平，让行外代销更加枝繁叶茂，目前已在股份制银行、互联网银行、区域城农商行中实现了较高的市占率，未来还将进一步提高在国有大行中的覆盖面；同时，抓住各地农信社改革和中小银行自营理财退出的机会，积极推动代销渠道的拓展。

市场化的基因，不仅体现在渠道拓展上，还深植在人员构成中。 苑志宏说：“到现在为止，公司90%以上人员都是近几年通过市场化招聘引进的专业化、年轻化人才。 ”

契合客户需求的产品服务矩阵

在低利率与“资产荒”的双重背景下，理财产品底层的资产配置逻辑正经历深刻重塑。 传统固收类资产收益率持续下行，曾经“闭眼买入、稳享票息”的投资范式难以为继，倒逼理财公司跳出单一债市的“舒适区” ，加速向多资产、多策略的配置框架转型。 与此同时，权益类资产、公募REITs、黄金等资产的配置权重悄然抬升，“固收+”策略从锦上添花的补充变为应对低利率的标配。 这场配置逻辑之变，既是理财公司对市场环境的被动应答，更是其向真资管转型的主动进击。 9月21日，华夏理财推出“固收+”产品品牌“千帆” ，依托多资产、多策略配置能力，夯实大类资产布局，拓宽资管产品供给矩阵。

“经历了2022年至2023年的债市波动，投资者对含权但波动可控的产品需求明显上升，同时对净值稳定的要求很高。 ”苑志宏说，“面对这种需求的变化，银行理财一方面要坚守绝对收益的本色定位，另一方面要迎接市场端的挑战。 这意味着我们必须从过去以信用债、非标、存款为基本盘的简单投资运作，向权益、多资产、多策略领域突破。 ”

华夏理财的破局之道，落脚于产品端，聚焦四大突围方向。

一是从“以量补效”转向“量效平衡” ，聚力打造兼具市场竞争力与客户认可度的“精品大单品” ，集中优势资源与核心策略提供“长盈”旗舰产品。

二是发力“固收+”产品战略转型，通过设立红利、科技、港股等多类细分策略标签，初步形成“策略驱动、多元配置”的产品生态。

三是持续加强产品功能创新，2025年落地“固定管理费当日有条件免收”“产品转换”等8项创新，通过提升申赎效率、费用减免机制等，改善客户持有体验，增强客户在市场波动时的投资信心。

四是推动指数化产品布局，华夏理财在业内首创的“天工系列”指数理财产品，目前已扩容至70只，紧密跟踪新质生产力等前沿领域，为投资者提供低成本、高透明度的权益配置工具。

在此过程中，华夏理财积极优化期限结构，在持续供应中短期优质产品、满足投资者流动性需求的同时，逐步完善中长期封闭式产品布局 ，引导投资者建立长期投资理念。

能力破圈与智能化

产品端的升级需要能力边界的突围。 随着产品矩阵不断扩容，华夏理财投资策略持续丰富。 据介绍，华夏理财今年以来新增债券ETF套利、打新、资源品投资、定向增发、全天候风险平价、权益ETF轮动等多项核心策略，持续拓展资产与策略谱系。 同时，初步构建起以低波动绝对收益策略为基础、高波动相对收益策略为特色的专业化委托投资策略矩阵，有效提升多元化投资与收益增厚能力。

站在成立六周年的时间节点，苑志宏表示，华夏理财仍然任重道远。 公司的下一个重任，落在智能化转型上。 对于人工智能时代华夏理财的发展，苑志宏勾勒出一幅“哑铃图”———“哑铃的一头是营销与市场，我们还会重兵投入。 我们现在渠道很多，并非只有总对总，已下沉到总对分、到大行的支行这个层面，面对面与渠道形成紧密互动，这是系统或人工智能替代不了的。 哑铃的另一头是科技，公司投入大量科技资源，着力用科技手段替代人工操作，实现从‘人+系统’到‘系统+人’的转变。 而哑铃的中间部分，是运营、交易中的环节，其中很大一部分能被系统替代。 ”

据介绍，华夏理财分期推进运营智能化。 一期实现了理财产品参数的互联互通，场外行情全自动接入，智能估值模块上线，直销凭证自动发送，账户管理线上化，定期报告、成立公告、到期公告等信披事项自动化。 二期集中梳理流程堵点、数据断点和异常情况监控方式，完成了“5+6”经纬一体的运营自动化信息架构规划，通过新建系统实现各细分领域业务流程标准化、自动化。

同时，以全面自动化为目标建设信息披露系统。 苑志宏说：“信息披露的准确性和及时性，很大程度上有赖于公司整体科技系统的规划、数据中台的建设、信息披露系统设计逻辑和校验、底层穿透系统每日对SPV持仓情况进行穿透处理和校验，及时获取和加工各类信披所需数据指标和报告。 ”

在 客 户 陪 伴 方 面 ， 华 夏 理 财 率 先 引 入 AI 智 能 体 技 术 ， 将 客 户 陪 伴 从“人 工 被 动 响 应 ” 升 级 为“AI 主 动 伴 随 ” ， 向 “预 见 式 陪 伴 ” 迈 进 。 在 风 控 方 面 ， 探 索 运 用 人 工 智 能 、 大 数 据 等 技 术 ， 识 别 跨 市 场 、 跨 资 产 的 风 险 传 导 路 径 ， 与 风 险 分 析 、 评 估 、 预 警 等 场 景 进 一 步 融 合 ， 提 升 事 前 风 控 自 动 化 水 平 ， 完 善 投 资 监 督 全 流 程 数 字 化 管 控 ， 积 极 打 造“科 技 支 撑 、 数 据 驱 动 、 专 家 判 断 ” 三 位 一 体 的 数 智 化 风 控 新 模 式 。

回望六年，华夏理财依托“理财工厂”模式走出市场化路径，这也映照出行业在规模跃升基础上探索能力破圈的深层次转型。 在苑志宏看来，银行理财的立足之本，始终是回应客户最真实的财富管理诉求。 面向未来，华夏理财将持续精进投研、产品、风控与科技综合实力，以更好的能力促进高质量发展，更好地发挥连接居民财富和实体经济的桥梁功能。
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低利率环境下寻求收益新支点

多资产多策略构筑银行理财服务新矩阵

●本报记者 张佳琳

“十五五” 规划纲要明确，丰富满足居民财

富管理需求的金融产品和服务。 随着广谱利率

下行至低位，传统固收类资产回报率持续走低，

居民财富配置正经历从储蓄主导向多元化资产

配置的深刻转型。 银行理财行业如何顺应这一

趋势？中国证券报记者调研多家理财公司发现，

一个共同的答案日渐清晰：构建多元化、差异化

的产品矩阵，从“单一固收” 走向“立体化供

给” ，并在服务科技创新、培育新质生产力的时

代命题中，找到产品转型的新坐标。

银行理财行业转型的表层是产品货架的丰

富，深层则是经营逻辑的重构。 如今，越来越多的

理财机构实现定制化服务创新， 多维度提升客户

服务质效。 这一转变，既是市场竞争倒逼的结果，

更是理财公司回归“受托理财”本源的必然选择。

持续丰富理财产品矩阵

存款利率持续下行， 投资者对兼具稳健性

与收益弹性的理财产品需求日益增长。 理财产

品的设计亦需洞察时势、响应客户诉求。投资者

的需求推动理财公司从“单一固收” 转向“固

收+” 的多元策略探索。

兴银理财的探索颇具代表性。 该公司全

面推动“固收+” 产品转型，构建“微波、低

波、中波、高波” 四维产品矩阵，通过精准的产

品画像和绩优标杆产品的示范带动， 形成明

星产品系列。

在特色产品方面，兴银理财推出全球配置、

转债增强、市场中性等“固收+” 产品，通过对收

益弹性与回撤控制的平衡， 满足投资者对收益

可期与风险可控的双重需求。 同时， 打通投资

端、渠道端、客户端的传导链条，构建“资产配

置+主题赛道” 的产品矩阵，为客户提供“菜单

式”选择体验。

民生理财的思路则是“做深” 。该公司构建

了“一体两翼” 产品格局：以固收及“固收+” 为

主体产品线， 以混合及权益类产品和另类产品

为两翼。 其中，“固收+” 产品前瞻布局红利、转

债、量化、打新、ETF轮动等多元策略主题。

多资产多策略增厚收益

真正决定产品竞争力的， 是产品背后多资

产、多策略的运用能力。 低利率环境下，单一资

产难以持续提供合意回报， 理财公司纷纷将目

光投向多资产、多策略的“组合拳” ，力求在波

动中增厚收益、平滑净值曲线。

北银理财的实践提供了一个观察样本。 该

公司加强主动研究， 丰富跨境配置、ETF套利、

打新基金、红利增强、量化对冲等多元策略，积

极布局含权产品，实现产品业绩稳步提升。与此

同时，北银理财加强二级债基、银行二永债波段

交易，以多策略协同增厚组合收益。

在资产端，北银理财投资涵盖存款、各类债

券、货币类产品等低波动资产，筑牢稳健运营基

本盘，通过动态调整各类资产配置比例、优化资

产久期结构、精准把控市场周期，有效对冲市场

波动风险，实现资产组合安全性、流动性与收益

性的有机平衡。

民生理财则在策略创新上持续突破。 该

公司创新发布 “民生E选” ETF产品品牌，以

ETF为投资工具， 发挥其持仓透明、 风险分

散、策略纪律性强及流动性强等优势，构建了

覆盖2级至5级风险等级的产品矩阵， 致力于

为投资者提供透明、稳健、便捷的ETF配置解

决方案。

ETF工具以及量化策略的引入， 使民生

理财能够在控制回撤的同时捕捉市场结构性

机会，为投资者提供更具弹性的收益来源。

引导资金至科技创新等领域

产品矩阵的丰富，解决的是“有没有” 的问

题，而主题产品的创设，回答的则是“钱向何处

去” 的问题。 当理财产品的设计逻辑从单纯的

收益风险分层，延伸至对国家战略的主动对接，

产品体系转型便有了更深远的意义。

中银理财的实践颇具力度。 据介绍，“十

四五” 时期，中银理财累计向科技型企业投资

超2500亿元。 数字背后，是理财资金对科技创

新企业从初创期到成长期的全周期陪伴。 同

期， 中银理财ESG主题理财产品管理规模超

590亿元，助力绿色、低碳、循环经济发展。

“在资产端，理财资金持续拓宽配置边界。

一方面加大对科创债、绿色债券、REITs等资产

的配置力度，直接对接产业融资需求；另一方面

稳步布局权益、黄金等弹性资产，同时拓展北交

所、港股市场标的，丰富收益来源。 ” 浦银理财

表示，通过“长期产品+多元资产配置”模式，理

财机构将资金投向产业升级、 科技创新等重点

领域， 助力破解实体产业存在中长期融资缺口

的难题。

信银理财则依托母行中信银行的投行资

源与中信集团综合金融生态，构建“产业研究

驱动投资决策” 的投研体系，形成“深度研究

先行、产业客户验证、投资评估跟进” 三步走

模式。

该体系使信银理财能够将长期价值投资理

念精准锚定国家重大战略， 将理财资金精准滴

灌至科技创新、未来产业、绿色发展等“十五

五” 时期重点发展领域，实现财富增值与产业

发展的良性互动。

专访华夏理财董事长苑志宏

推动“理财工厂” 向智能化迭代

六年，是观察一家公司发展的重要周期。 自2020年9月28日成立以来的六年间，华夏理财理财产品管理规模年均增速在整个

理财行业中位居前列，展现出公司持续稳健的成长韧性。

成长韧性源自哪里？ 在华夏理财董事长苑志宏看来，韧性来自一套行之有效的“方法论” 和一种贴合自身资源禀赋的

“基因” 。

中国证券报记者采访了解到，“方法论” 的核心在于“理财工厂” 模式，这是华夏理财成立之初就确立的运作模式。 六年来，

“理财工厂”已经从1.0版本迭代至2.0版本，并向更高版本升级，更加突出以客户为中心、投销一体化和智能化运作。“基因”则在

于市场化，秉持“依托母行，但不依赖母行” 的发展理念，华夏理财积极拓展行外代销渠道，行外代销及直销占比稳居市场前列。

苑志宏表示，“理财工厂”继续迭代升级后，内核将从“人+系统” 转向“系统+人” ，系统化、自动化、智能化程度会越来越高。

同时，面对市场新环境、客户新需求，作为专业的财富管理机构，华夏理财将不断突破能力边界，提高产品创设能力、资产配置和

投研能力、客户服务能力，答好金融“五篇大文章”的时代命题，共同守护居民托付的“钱袋子” 。

●本报记者 薛瑾

高度市场化的“理财工厂”

截至目前，华夏理财管理的理财产品规模

已超1.4万亿元。苑志宏表示，放眼行业格局，华

夏理财仍处于追赶者的位置。

也正是追赶的姿态和不懈的步伐，让这家

理财公司跑出了令同业刮目相看的 “加速

度” 。 然而，领先市场的增速并非偶然，它是运

作模式差异化、渠道深耕、产品创新与资产配

置能力精进共振的结果。

“最早我们突出规模化生产、体系化运作、

精细化管理、ESG融合、 金融科技赋能， 这是

‘理财工厂’ 的1.0版本。 ” 苑志宏回忆道，“公

司成立之初就提出以绝对收益为目标， 打造优

质‘理财工厂’ 。六年来，这条主线没有改变。到

了2024年，根据业务发展与行业变化，华夏理财

将‘理财工厂’模式迭代至2.0版本：突出定制化

生产、体系化运作、标准化流程、集中化管控、

ESG融合、数字化转型、产品与服务并重。 我们

以定制化生产替代规模化生产， 更强调集中化

管控，把投研与销售打通，形成投销一体化。 ”

苑志宏还透露， 华夏理财正在通过智能化

转型酝酿打造“理财工厂”的更高版本。“我们

希望，到明年系统化、自动化的进程能够达到预

期，推进‘理财工厂’新一轮迭代。 ” 这意味着，

未来“理财工厂” 的内核，将从“人+系统” 转

向“系统+人” ，以运营智能化为切入点，逐步

将智能化推向交易、投资环节。

如果说“理财工厂”是华夏理财不断发展进

化的方法论，“市场化” 则是它的基因。 截至目

前，华夏理财行外代销机构超过260家，行外代销

规模近万亿元，行外代销占比处于市场前列。

“这些年我们积极往外走。 业务拓展依托

母行，但不依赖母行。 ” 苑志宏坦言。 打开华夏

理财的渠道版图看，一张覆盖母行、行外代销、

直销的全渠道销售网络全面铺开。同时，华夏理

财不断提升市场化水平， 让行外代销更加枝繁

叶茂，目前已在股份制银行、互联网银行、区域

城农商行中实现了较高的市占率， 未来还将进

一步提高在国有大行中的覆盖面；同时，抓住各

地农信社改革和中小银行自营理财退出的机

会，积极推动代销渠道的拓展。

市场化的基因，不仅体现在渠道拓展上，还

深植在人员构成中。 苑志宏说：“到现在为止，

公司90%以上人员都是近几年通过市场化招聘

引进的专业化、年轻化人才。 ”

契合客户需求的产品服务矩阵

在低利率与“资产荒” 的双重背景下，理财

产品底层的资产配置逻辑正经历深刻重塑。 传

统固收类资产收益率持续下行，曾经“闭眼买

入、稳享票息” 的投资范式难以为继，倒逼理财

公司跳出单一债市的“舒适区” ， 加速向多资

产、多策略的配置框架转型。 与此同时，权益类

资产、公募REITs、黄金等资产的配置权重悄然

抬升，“固收+” 策略从锦上添花的补充变为应

对低利率的标配。这场配置逻辑之变，既是理财

公司对市场环境的被动应答， 更是其向真资管

转型的主动进击。 9月21日，华夏理财推出“固

收+” 产品品牌“千帆” ，依托多资产、多策略配

置能力，夯实大类资产布局，拓宽资管产品供给

矩阵。

“经历了2022年至2023年的债市波动，投

资者对含权但波动可控的产品需求明显上升，

同时对净值稳定的要求很高。 ” 苑志宏说，“面

对这种需求的变化， 银行理财一方面要坚守绝

对收益的本色定位， 另一方面要迎接市场端的

挑战。 这意味着我们必须从过去以信用债、非

标、存款为基本盘的简单投资运作，向权益、多

资产、多策略领域突破。 ”

华夏理财的破局之道，落脚于产品端，聚焦

四大突围方向。

一是从“以量补效” 转向“量效平衡” ，聚

力打造兼具市场竞争力与客户认可度的“精品

大单品” ， 集中优势资源与核心策略提供“长

盈”旗舰产品。

二是发力“固收+” 产品战略转型，通过设

立红利、科技、港股等多类细分策略标签，初步

形成“策略驱动、多元配置”的产品生态。

三是持续加强产品功能创新，2025年落地

“固定管理费当日有条件免收”“产品转换”等

8项创新， 通过提升申赎效率、 费用减免机制

等，改善客户持有体验，增强客户在市场波动时

的投资信心。

四是推动指数化产品布局， 华夏理财在业

内首创的“天工系列”指数理财产品，目前已扩

容至70只，紧密跟踪新质生产力等前沿领域，为

投资者提供低成本、高透明度的权益配置工具。

在此过程中， 华夏理财积极优化期限结

构，在持续供应中短期优质产品、满足投资者

流动性需求的同时，逐步完善中长期封闭式产

品布局，引导投资者建立长期投资理念。

能力破圈与智能化

产品端的升级需要能力边界的突围。 随着

产品矩阵不断扩容， 华夏理财投资策略持续丰

富。据介绍，华夏理财今年以来新增债券ETF套

利、打新、资源品投资、定向增发、全天候风险平

价、权益ETF轮动等多项核心策略，持续拓展资

产与策略谱系。同时，初步构建起以低波动绝对

收益策略为基础、 高波动相对收益策略为特色

的专业化委托投资策略矩阵， 有效提升多元化

投资与收益增厚能力。

站在成立六周年的时间节点，苑志宏表示，

华夏理财仍然任重道远。公司的下一个重任，落

在智能化转型上。 对于人工智能时代华夏理财

的发展，苑志宏勾勒出一幅“哑铃图” ———“哑

铃的一头是营销与市场，我们还会重兵投入。我

们现在渠道很多，并非只有总对总，已下沉到总

对分、到大行的支行这个层面，面对面与渠道形

成紧密互动，这是系统或人工智能替代不了的。

哑铃的另一头是科技，公司投入大量科技资源，

着力用科技手段替代人工操作，实现从‘人+系

统’ 到‘系统+人’的转变。而哑铃的中间部分，

是运营、交易中的环节，其中很大一部分能被系

统替代。 ”

据介绍，华夏理财分期推进运营智能化。一

期实现了理财产品参数的互联互通， 场外行情

全自动接入，智能估值模块上线，直销凭证自动

发送，账户管理线上化，定期报告、成立公告、到

期公告等信披事项自动化。 二期集中梳理流程

堵点、 数据断点和异常情况监控方式， 完成了

“5+6” 经纬一体的运营自动化信息架构规划，

通过新建系统实现各细分领域业务流程标准

化、自动化。

同时， 以全面自动化为目标建设信息披露

系统。 苑志宏说：“信息披露的准确性和及时

性， 很大程度上有赖于公司整体科技系统的规

划、数据中台的建设、信息披露系统设计逻辑和

校验、 底层穿透系统每日对SPV持仓情况进行

穿透处理和校验， 及时获取和加工各类信披所

需数据指标和报告。 ”

在客户陪伴方面， 华夏理财率先引入AI

智能体技术，将客户陪伴从“人工被动响应”

升级为“AI主动伴随” ，向“预见式陪伴” 迈

进。 在风控方面，探索运用人工智能、大数据

等技术， 识别跨市场、 跨资产的风险传导路

径，与风险分析、评估、预警等场景进一步融

合，提升事前风控自动化水平，完善投资监督

全流程数字化管控，积极打造“科技支撑、数

据驱动、专家判断” 三位一体的数智化风控

新模式。

回望六年，华夏理财依托“理财工厂” 模式

走出市场化路径， 这也映照出行业在规模跃升

基础上探索能力破圈的深层次转型。 在苑志宏

看来，银行理财的立足之本，始终是回应客户最

真实的财富管理诉求。面向未来，华夏理财将持

续精进投研、产品、风控与科技综合实力，以更

好的能力促进高质量发展， 更好地发挥连接居

民财富和实体经济的桥梁功能。

视觉中国图片
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