
实探上海家居卖场：消费信贷助力换新需求

本报记者 黄一灵 乔翔

“我们品牌与某银行有合作，共同推出家装消费信贷解决方案。 ”在上海浦东新区红星美凯龙沪南商场，某一站式家装定制品牌的工作人员告诉中国证券报记者，其与一家银行合作推出了一年内免息信贷产品，具体额度根据个人信用评估有所不同。 除了信贷优惠，消费者还可享受同步叠加的其他各类优惠。 记者在上海各大家居卖场调研发现，在以旧换新等政策的推动下，金融机构通过创新金融产品和服务，有效降低消费门槛，进一步激发消费潜力。

此前，上海市商务委员会等12部门印发的《本市关于更好发挥消费信贷促进消费提质升级作用的实施意见》提出，挖掘大宗消费潜力，提高消费信贷渗透水平，包括扩大汽车消费、发展绿色家居消费、促进家装消费。 业内人士认为，政策支持金融机构与装修设计公司、建材供应商、家装公司等合作联动，把消费信贷嵌入“家装链” ，进一步提升家装领域消费信贷产品的渗透率，推动“一站式”家装发展。

金融助力以旧换新

记者在上海浦东新区红星美凯龙沪南商场看到，即便在属于工作日的周三上午，位于五楼的智能家电区域依然热闹，客流量不少。 在相关金融产品让利，叠加年末各类优惠活动的助力下，消费者咨询和购物热情高涨。

“‘双十一’期间，我就看上了一台冰箱，但没有下手。 现在，既有政府补贴又有厂商和银行的优惠，我马上下单了，实实在在省了很多钱，比在‘双十一’购物划算。 ”上海市民李女士告诉记者，她通过以旧换新的方式购买了一台冰箱。

面对以旧换新等政策带来的机遇，多地银行纷纷创新金融产品，推出优惠活动，助力消费潜能进一步释放。

创新消费信贷产品成为主要抓手。 记者注意到，多家银行推出涉及以旧换新的消费信贷产品，适用于有旧车置换、家电换新、家装换新等各类需求的消费者，产品年利率大多在3%左右。

例如，中原银行面向有家装、家电以旧换新需求，以及新购汽车需求的客户推出“焕新e贷”“焕新车贷”等系列产品。 青岛农商银行推出的“以旧换新消费贷”贷款额度最高达100万元，贷款期限最长达5年，且执行优惠贷款利率，以旧换新的范围包括汽车、家电以及家装产品。

国盛证券金融研究团队认为，以旧换新消费信贷产品可以有效触达客户，尽管银行在贷款收益率上让利较大，但从中长期看，可以为财富管理等业务引流，有利于银行节约获客成本，积累优质客群。

部分银行给客户发放免息券。 例如，上海银行此前启动“消费焕新季”系列活动。 其中，针对成功办理该行信用消费贷款的客户，用途为购买家电、家居用品、汽车置换或装修房屋的，通过发放免息券给予贷款利息优惠。

有的银行则在信用卡业务层面推出一系列政策，支持汽车、家电等消费品以旧换新。

浦发银行与众多商户达成合作，推出丰富多彩的分期与绑卡满减等优惠举措，激发消费潜力。 浦发银行称，活动期间（2024年11月19日至12月31日），在指定门店通过银联聚分期或银联POS分期绑定浦发银行信用卡选择分期支付，可按不同交易门槛金额享受满减的相关优惠。

光大银行称，购买汽车可申请该行汽车分期信用卡，可选期数有12期（月）、24期（月）、36期（月）等，部分城市可享0首付购车，合作汽车品牌有几十家。

上市公司抢抓机遇

受 益 于 各 地 以 旧 换 新 等 政 策 的 发 力 显 效 ， A 股 上 市 公 司 乘 势 而 上 ， 积 极 推 动 汽 车 换 “能 ” 、 家 电 换 “智 ” 、 家 居 换 “新” 。

事实上，今年上半年，诸多上市公司已积极行动。 随着下半年新一轮以旧换新启动，更多上市公司参与其中。

帝欧家居表示，公司的“帝王”卫浴产品及“欧神诺”瓷砖已参加以旧换新活动。 依据各地出台的政策细则，公司的终端门店在各地相继开展了产品促销、以旧换新等活动。

以旧换新等活动对上市公司相关产品的销售起到了助推作用，尤其在汽车、家电等领域。 和而泰认为，以旧换新等政策有利于激发置换及购买需求，既惠民生又利企业。

广百股份表示，公司结合新一轮以旧换新政策，积极引导一级能效绿色智能家电产品的供给和消费。 9月开始的第二轮以旧换新政策力度加大，助推公司家电以旧换新销售加速增长，彩电等大家电，炉具、抽油烟机等厨电，手机和电脑等数码类商品销量实现同比较快增长。

“在政策的推动下，近期房地产市场回暖，进一步拉动家电、家居以旧换新消费需求。 红星美凯龙在全国的超250家商场全面接入政府平台，在政府补贴基础上加大优惠力度，因地制宜推动家电、家居以旧换新。 ”美凯龙表示。

海 通 家 电 研 究 首 席 分 析 师 陈 子 仪 认 为 ， 2025 年 家 电 终 端 零 售 有 望 实 现 量 价 齐 升 ， 龙 头 企 业 内 销 收 入 端 有 望 实 现 稳 健 增 长 。 在 以 旧 换 新 的 拉 动 下 ， 家 电 销 售 均 价 提 升 明 显 ， 家 电 企 业 利 润 率 提 升 可 期 。

加速释放消费潜力

近期，随着各地深入开展家电以旧换新工作，政策效应进一步显现。 数据显示，全国家电以旧换新销售额突破1000亿元用时79天，而从1000亿元到2000亿元仅用时40天，消费潜力加速释放。

商 务 部 全 国 家 电 以 旧 换 新 数 据 平 台 显 示 ， 截 至 12 月 6 日 24 时 ， 2963 . 8 万 名 消 费 者 购 买 8 大 类 家 电 产 品 4585 万 台 ， 带 动 销 售 额 2019 . 7 亿 元 ， 其 中 一 级 能 效 产品 销 售 额 占 比 超 过 90 % 。

12月10日，苏宁易购联合奥维云网聚焦以旧换新发布趋势报告《家电升级，不止于新———2024年以旧换“优”趋势风潮》。 报告显示，在以旧换新政策助推下，今年第三季度以来，多品类家电消费迎来爆发式增长。 以旧换新同步映射出新的消费趋势，用户在选择产品时，更关注高性能、绿色、智能、健康产品，呈现出从“换新”到“换优”的全面过渡。

上述报告显示，从宏观角度看，2024年以来家电市场呈现“先抑后扬”的趋势，尤其是下半年，在以旧换新等政策助推下，家电消费市场迎来爆发，苏宁易购以旧换新销售额同比增长超200%。

业内人士认为，未来，以旧换新等政策将深入实施，推动消费潜力进一步释放。

中金公司根据商务部公布的数据估算了消费品以旧换新销售和财政补贴规模 。 估算结果显示，今年4月以来，以旧换新进展逐月加快，提振效果较为明显。 明年以旧换新政策或继续实施，并进一步扩大品种和规模 。

中金公司认为，受益于补贴政策的商品品类可能会出现变化。 当前销售增速较高的品类，随着需求充分释放增速可能逐步放缓；新纳入以旧换新补贴的品类，销售有望迎来改善。 国泰君安表示，后续更多地区有望进一步扩充补贴品类，且扩充的品类将集中在高客单价或高渗透率方向。
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金融助力以旧换新

记者在上海浦东新区红星美凯龙沪

南商场看到，即便在属于工作日的周三上

午，位于五楼的智能家电区域依然热闹，

客流量不少。 在相关金融产品让利，叠加

年末各类优惠活动的助力下，消费者咨询

和购物热情高涨。

“‘双十一’ 期间，我就看上了一台

冰箱，但没有下手。 现在，既有政府补贴

又有厂商和银行的优惠，我马上下单了，

实实在在省了很多钱，比在‘双十一’ 购

物划算。 ” 上海市民李女士告诉记者，她

通过以旧换新的方式购买了一台冰箱。

面对以旧换新等政策带来的机遇，多

地银行纷纷创新金融产品， 推出优惠活

动，助力消费潜能进一步释放。

创新消费信贷产品成为主要抓手。记

者注意到，多家银行推出涉及以旧换新的

消费信贷产品，适用于有旧车置换、家电

换新、 家装换新等各类需求的消费者，产

品年利率大多在3%左右。

例如，中原银行面向有家装、家电以

旧换新需求，以及新购汽车需求的客户推

出“焕新e贷”“焕新车贷” 等系列产品。

青岛农商银行推出的“以旧换新消费贷”

贷款额度最高达100万元，贷款期限最长

达5年，且执行优惠贷款利率，以旧换新

的范围包括汽车、家电以及家装产品。

国盛证券金融研究团队认为，以旧换

新消费信贷产品可以有效触达客户，尽管

银行在贷款收益率上让利较大，但从中长

期看，可以为财富管理等业务引流，有利

于银行节约获客成本，积累优质客群。

部分银行给客户发放免息券。 例如，

上海银行此前启动“消费焕新季” 系列活

动。 其中，针对成功办理该行信用消费贷

款的客户，用途为购买家电、家居用品、汽

车置换或装修房屋的，通过发放免息券给

予贷款利息优惠。

有的银行则在信用卡业务层面推出

一系列政策，支持汽车、家电等消费品以

旧换新。

浦发银行与众多商户达成合作，推出

丰富多彩的分期与绑卡满减等优惠举措，

激发消费潜力。 浦发银行称， 活动期间

（2024年11月19日至12月31日），在指定

门店通过银联聚分期或银联POS分期绑

定浦发银行信用卡选择分期支付，可按不

同交易门槛金额享受满减的相关优惠。

光大银行称，购买汽车可申请该行汽

车分期信用卡，可选期数有12期（月）、

24期（月）、36期（月）等，部分城市可享

0首付购车，合作汽车品牌有几十家。

实探上海家居卖场：消费信贷助力换新需求

●本报记者 黄一灵 乔翔

“我们品牌与某银行有合作，共同推出家装消费信贷解

决方案。” 在上海浦东新区红星美凯龙沪南商场，某一站式家

装定制品牌的工作人员告诉中国证券报记者，其与一家银行

合作推出了一年内免息信贷产品，具体额度根据个人信用评

估有所不同。 除了信贷优惠，消费者还可享受同步叠加的其

他各类优惠。 记者在上海各大家居卖场调研发现，在以旧换

新等政策的推动下， 金融机构通过创新金融产品和服务，有

效降低消费门槛，进一步激发消费潜力。

此前，上海市商务委员会等12部门印发的《本市关于更

好发挥消费信贷促进消费提质升级作用的实施意见》 提出，

挖掘大宗消费潜力，提高消费信贷渗透水平，包括扩大汽车

消费、发展绿色家居消费、促进家装消费。 业内人士认为，政

策支持金融机构与装修设计公司、建材供应商、家装公司等

合作联动，把消费信贷嵌入“家装链” ，进一步提升家装领域

消费信贷产品的渗透率，推动“一站式”家装发展。

株洲城发集团：重构产业布局 加速转型升级

●本报记者 周璐璐

株洲地处长株潭都市圈，具有区位

优势和深厚的工业基础。中国证券报记

者近日从株洲城发集团获悉，作为株洲

市最大的国有独资企业，株洲城发集团

抓住产业升级的机会，明确“城市投资

发展、城市建设开发和城市运营服务”

三大主业， 充分利用城市资产资源，打

造城市投资建设运营一体化主体，致力

于成为国内一流城市资源综合运营服

务商。

当前，株洲城发集团已进入深化转

型阶段，产业结构显著优化，管理效能

不断提升。 株洲城发集团表示，通过持

续强化交通、水务、燃气等民生服务领

域的投资建设与运营，提升城市服务智

能化、绿色化水平；同时，通过探索产城

融合、资产运营、商贸物流、文旅、低空

经济等产业，推动产业多元化、市场化

发展。

精准定位 产业格局基本成型

株洲城发集团将自身精准定位为

城市资源运营商，明确主责主业，科学

划分业务板块，形成3+3+3矩阵式业务

布局。

何谓3+3+3矩阵式产业布局？ 株

洲城发集团表示， 盘活提效土地开

发、房地产和工程建设“老三样” ，创

新升级城市服务、 新基建和资产运营

“现三样” ，开拓布局商贸物流、低空

经济和文旅“新三样” 。 同时，进一步

聚焦主责、做优主业，整合市属国有企

业物流、文旅等相关资产，剥离非主

业资产。

“新三样” 如何开拓布局？

在商贸物流方面，株洲城发集团

立足株洲产业基础和交通运输优势，

走专业化发展之路，在全市物流版图

中找准定位，将旗下综合物流集散中

心、湘粤非铁海联运通道、株洲港、冷

链物流园、B保中心等物流资源归集，

成立株洲现代物流集团，打造“铁公

水海空+冷链” 六位一体物流体系，

实施物流设施完善、 物流智慧应用、

物流生态构建三大工程，实现管理上

“一张网” ，业务上“一盘棋” ，服务上

“一条线” 。 株洲城发集团表示，未来

将坚持 “口岸+通道+产业” 发展模

式，做好“通道带物流、物流带经贸、

经贸带产业” 文章，不断增强产业竞

争力。

在低空经济方面， 把握湖南成为

全国第一个全域低空空域管理改革试

点省份机遇， 发挥株洲中小航空发动

机产业优势， 推动通用航空和低空经

济全方位创新、全链条培育、全过程服

务。株洲城发集团已经搭建产业平台，

组建株洲航空产业研究院、 湖南通用

航空发动机有限公司、 株洲低空经济

产业投资有限公司三家航空主体企

业； 正在推进株洲芦淞通用机场改扩

建项目， 组建湖南低空产业发展股权

投资基金；未来将推动产城融合，以民

用发动机、 中小型无人飞行器为主攻

方向，探索集源头创新、成果孵化、研

发制造、 多元场景应用、 专业技能培

训、市场运维于一体的全方位、全链条

发展路径。

在文化旅游方面，株洲是全国重点

建设的八个工业城市之一，拥有深厚的

工业文化底蕴，享有“制造名城” 美誉，

为工业旅游发展提供了丰厚土壤。株洲

城发集团表示：“集团重点打造的清水

塘1956工业遗址文化创意产业园，具

有独特的工业景观和历史背景，是发展

工业文化旅游独一无二的资源。 同时，

株洲的神农谷国家森林公园负氧离子

含量高，是绝佳的避暑胜地。 该森林公

园由株洲城发集团负责运营。后续将整

合优质文旅资源，实现客源、线路、景区

一体联动， 打造全域旅游产业链条，推

出差异化文旅产品，助力株洲旅游产业

发展。 ”

深化改革 助力产业全力突围

如何深化改革助力产业发展，这

是摆在株洲城发集团面前的一项课

题。 株洲城发集团表示，相较过去，当

下更加注重通过改革手段赋能产业

发展。

推动管理架构改革。 株洲城发集

团坚持专业化整合，差异化发展思路，

重新厘清集团和子集团之间的关系，

由集团本部负责统筹融资化债等非

经营性事务，让子集团放开手脚找市

场、搞经营、提效益。 开展内部重组和

外部资源整合，重新确定各子集团职

能，按照“成熟一个，组建一个；组建

一个，转型一个” 的思路，加快组建子

集团，形成清水塘、公用事业、建投、

资管、文旅、物流6大子集团协同作战

的发展局面。

株洲城发集团聚焦激发员工活

力，深化“三项制度” 改革，落实末等

调整和不胜任退出机制， 每年调整和

淘汰比例不低于3%；推动“行政+技

术” 双通道管理落地，实现员工纵向

可进退、横向可交流；按照“一企一

策” 推行分类考核，强化考核评价结果

运用；推行工效联动机制，授权子公司

按照绩效进行二次分配， 实现薪酬差

异化。

推动管理手段改革。株洲城发集团

利用数字化手段整合资源、 管理业务、

培育产业，提升核心竞争力。 开展数字

化赋能工程，加快数字化转型，打造信

创城发云基础设施底座，新建数据中台

等新系统，通过集成建设数字化管理平

台，构建城市综合服务运营大平台。 同

时，推动资产运营数字化，探索数据资

产入表，提高资产运营质效，提高资产

收益率。

强化保障 有效促进产业发展

株洲城发集团积极转变工作思路，

加强政策研究，紧跟政策方向，不断降

低融资成本，优化债务结构，促进产业

发展。

近年来，株洲城发集团针对产业

发展资金需求， 积极开拓融资渠道，

摒弃单纯依靠传统银行贷款和政府

财政支持的发展模式，大力开拓政策

性银行融资、项目融资、资产证券化

等融资渠道。 紧跟政策方向，全力争

取政府置换债、专项债、政策性银行

债务置换等政策支持。 深化银企合

作， 与各贷款银行深入座谈协商，通

过降息、重组、置换及扩量等措施，直

接改善融资条款。 强化交流对接，集

团高层赴金融中心城市开展路演 ，

与金融机构开展广泛交流，深化合作

关系，与多家金融机构签订战略合作

协议，置换高息债务，有效降低融资

成本。

株洲城发集团前身为1999年成立

的株洲市城市公用事业资产经营有限

公司， 历经了多次转型与整合。 2003

年，为响应城市发展需求，市国资委整

合公交、 煤气、 自来水等多项国有资

产，重组设立株洲市城投公司，注册资

本达40亿元。 2010年， 基于 “三化”

（资源资产化、资产资本化、资本证券

化）理念，市城投公司进一步升级为株

洲城发集团。至2023年底，集团总资产

超1400亿元，下辖22家核心子公司，业

务覆盖城市基建、 土地管理、 项目开

发、房地产、旅游、对外投资、公用服

务、水务及房屋租赁等多个领域，是株

洲市服务百姓最广、 资产规模最大的

地方国企。 株洲城发集团不仅是株洲

地方经济发展的重要推手， 还在产业

升级、 城市面貌改善及民生福祉提升

上作出了突出贡献。 其国内信用评级

达AA+， 获惠誉国际BBB-投资级评

级， 成为湖南省首家获此殊荣的地方

国企， 彰显强大的综合实力与国际市

场认可度。

株洲城发集团表示，未来将坚持

“聚焦、裂变、创新、升级、品牌” 工作

思路，坚持以经济效益为导向，以“盘

活存量，做优增量” 为主线，以产城融

合为抓手，重点实施党建引领、效益

优先、风险防控、改革转型和项目为

王“五大战略” ，不断增强企业投融

资能力、片区开发能力、产业培育能

力、 城市经营能力和资本运营能力，

成为株洲市域产业经济发展服务“主

力军” 。

株洲城发集团总部 公司供图

加速释放消费潜力

近期，随着各地深入开展家

电以旧换新工作，政策效应进一

步显现。 数据显示，全国家电以

旧换新销售额突破1000亿元用

时79天， 而从1000亿元到2000

亿元仅用时40天， 消费潜力加

速释放。

商务部全国家电以旧换新

数据平台显示， 截至12月6日

24时 ，2963 .8万名消费者购

买8大类家电产品4585万台，

带动销售额2019.7亿元，其中

一级能效产品销售额占比超

过90%。

12月10日， 苏宁易购联合

奥维云网聚焦以旧换新发布趋

势报告 《家电升级， 不止于

新———2024年以旧换 “优” 趋

势风潮》。 报告显示，在以旧换

新政策助推下，今年第三季度以

来，多品类家电消费迎来爆发式

增长。以旧换新同步映射出新的

消费趋势， 用户在选择产品时，

更关注高性能、绿色、智能、健康

产品，呈现出从“换新” 到“换

优”的全面过渡。

上述报告显示，从宏观角度

看，2024年以来家电市场呈现

“先抑后扬” 的趋势，尤其是下

半年， 在以旧换新等政策助推

下， 家电消费市场迎来爆发，苏

宁易购以旧换新销售额同比增

长超200%。

业内人士认为，未来，以旧

换新等政策将深入实施，推动消

费潜力进一步释放。

中金公司根据商务部公布

的数据估算了消费品以旧换新

销售和财政补贴规模。 估算结

果显示，今年4月以来，以旧换

新进展逐月加快， 提振效果较

为明显。 明年以旧换新政策或

继续实施， 并进一步扩大品种

和规模。

中金公司认为，受益于补贴

政策的商品品类可能会出现变

化。 当前销售增速较高的品类，

随着需求充分释放增速可能逐

步放缓；新纳入以旧换新补贴的

品类，销售有望迎来改善。 国泰

君安表示，后续更多地区有望进

一步扩充补贴品类，且扩充的品

类将集中在高客单价或高渗透

率方向。

上市公司抢抓机遇

受益于各地以旧换新等政策的发

力显效，A股上市公司乘势而上，积极

推动汽车换“能” 、家电换“智” 、家居

换“新” 。

事实上，今年上半年，诸多上市公司

已积极行动。 随着下半年新一轮以旧换

新启动，更多上市公司参与其中。

帝欧家居表示，公司的“帝王” 卫浴

产品及“欧神诺”瓷砖已参加以旧换新活

动。 依据各地出台的政策细则，公司的终

端门店在各地相继开展了产品促销、以旧

换新等活动。

以旧换新等活动对上市公司相关产

品的销售起到了助推作用， 尤其在汽车、

家电等领域。 和而泰认为，以旧换新等政

策有利于激发置换及购买需求，既惠民生

又利企业。

广百股份表示，公司结合新一轮以旧

换新政策，积极引导一级能效绿色智能家

电产品的供给和消费。 9月开始的第二轮

以旧换新政策力度加大，助推公司家电以

旧换新销售加速增长， 彩电等大家电，炉

具、抽油烟机等厨电，手机和电脑等数码

类商品销量实现同比较快增长。

“在政策的推动下，近期房地产市场

回暖，进一步拉动家电、家居以旧换新消

费需求。 红星美凯龙在全国的超250家商

场全面接入政府平台，在政府补贴基础上

加大优惠力度，因地制宜推动家电、家居

以旧换新。 ” 美凯龙表示。

海通家电研究首席分析师陈子仪

认为，2025年家电终端零售有望实现量

价齐升，龙头企业内销收入端有望实现

稳健增长。 在以旧换新的拉动下，家电

销售均价提升明显，家电企业利润率提

升可期。
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