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Disclosure

报告期内，你公司向前五大客户合计销售金额5,633.94万元，占比55.01%；你公司向前五大供应商

合计采购金额1,827.86万元，占比32.04%。 请你公司：

（1）说明报告期内各产品的前五大客户及供应商情况，包括但不限于名称、成立时间、主营业务、开

始合作时间、交易内容、交易金额较上年变化的情况、定价依据及公允性、截至期末应收及应付款项、是

否为报告期新增客户或供应商等。 自查并核实前述客户及供应商与你公司、你公司控股股东、实际控制

人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一致行动人是否存在关联关系或利益安排。

（2）说明报告期与前五大客户及供应商的交易金额、占比均较上年大幅下降的原因及合理性，并结

合公司业务模式特点，说明对重要客户和供应商是否存在重大依赖风险，你公司已采取或拟采取的应对

措施、实施效果。

请年审会计师进行核查并发表明确意见。

回复：

一、说明报告期内各产品的前五大客户及供应商情况，包括但不限于名称、成立时间、主营业务、开

始合作时间、交易内容、交易金额较上年变化的情况、定价依据及公允性、截至期末应收及应付款项、是

否为报告期新增客户或供应商等。 自查并核实前述客户及供应商与你公司、你公司控股股东、实际控制

人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一致行动人是否存在关联关系或利益安排。

（一）报告期内各产品的前五大客户及供应商情况

1、报告期内各产品前五大客户情况如下

（1）公司装备全寿命周期管理系统业务前五大客户交易情况如下：

单位：万元

序号 客户名称 交易内容 本期销售收入 上期销售收入

较上年变动

比例

较上年变化的原因 期末应收账款

是否为

报告期

新增客

户

是否存在

关联关系

1 客户8 硬件 1,470.25 1,288.20 14.13%

前期项目合作良好，双方

优势互补，合作面加深加

宽

2,926.62 否 否

2 客户14 软件 993.24 - / / 1,000.19 是 否

3 客户15 管理系统 851.08 84.76 904.11%

加强与用户深度合作，前

期服务获得用户高度认

可，授予我司基础支撑优

秀合作单位称号

554.28 否 否

4 客户23 项目 522.94 / / / 1,038.48 否 否

5 客户16 项目 298.10 / / / 493.95 否 否

合计 4,135.61 1,372.96 201.22% 6,013.52

（2）公司智能武器装备管控模块业务前五大客户交易情况如下：

单位：万元

序号 客户名称 交易内容 本期销售收入

上期销售收

入

较上年变动比例

较上年变化的原

因

期末应收账款

是否为报

告期新增

客户

是否存在

关联关系

1 客户11 委外研发 931.55 - / / 867.79 是 否

2 客户13 软件及硬件 314.16 / / / 269.48 否 否

3 客户17 管理系统 214.88 / / / 169.97 是 否

4 客户18 委外研发 201.65 50.90 296.20%

与电子科大合作

更加深入，共同成

立了装备健康管

理技术联合研究

院

250.80 否 否

5 客户19 硬件 77.88 36.93 110.89%

用户型号任务，加

大采购量

308.55 否 否

合计 1,740.12 87.83 1,881.24% 1,866.59

（3）公司人工智能业务前五大客户交易情况如下：

单位：万元

序号 客户名称 交易内容 本期销售收入

上期销售收

入

较上年变动比例

较上年变化

的原因

期末应收账款

是否为报

告期新增

客户

是否存在

关联关系

1 客户1 项目 578.44 413.17 40.00%

一个合同按

时段确认收

入

1,051.10 否 否

2 客户13 委外研发 467.31 - / / 421.05 是 否

3 客户11 委外研发 424.40 - / / 867.79 是 否

4 客户8 委外研发 385.00 - / / 2,926.62 否 否

5 客户16 项目 188.30 - / / 493.95 否 否

合计 2,043.45 413.17 394.58% / 5,760.51 / /

2、报告期前五大供应商的情况

（1）报告期内，公司物料采购前五大供应商交易情况如下：

单位：万元

序号 供应商名称 交易内容 本期采购额 上期采购额

较上年变动

比例（%）

较上年变化的

原因

截至期末应

付款项

是否为本期新

增供应商

是否存在

关联关系

1 供应商1 硬件 500.01 890.05 -43.82

主要受公司业

务需求影响，导

致采购金额有

所变动。

841.15 否 否

2 供应商9 硬件 440.84 - - - 是 否

3 供应商10 硬件 282.30 - - - 是 否

4 供应商11 硬件 220.04 - - - 是 否

5 供应商12 硬件 212.39 - - 10.62 是 否

合计 1,655.57 890.05 86.01 851.77

（2）报告期内，公司服务采购前五大供应商交易情况如下：

单位：万元

序号 供应商名称 交易内容 本期采购额 上期采购额

较上年变动

比例（%）

较上年变化的

原因

截至期末应

付款项

是否为本期新

增供应商

是否存在

关联关系

1 供应商13 委外 372.64 464.20 -19.72

主要受公司业

务需求影响，导

致采购金额有

所变动。

841.15 否 否

2 供应商14 委外 232.08 354.20 -34.48 - 否 否

3 供应商15 委外 187.50 - - - 是 否

4 供应商16 委外 116.51 - - - 是 否

5 供应商17 委外 79.21 478.37 -83.44 10.62 否 否

合计 987.93 1,296.76 -23.82 851.77

（二）自查并核实前述客户及供应商与你公司、你公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、

监事、高级管理人员及其一致行动人是否存在关联关系或利益安排。

经公司自查并核实，前述客户及供应商与公司、公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、监

事、高级管理人员及其一致行动人均不存在关联关系或利益安排。

二、说明报告期与前五大客户及供应商的交易金额、占比均较上年大幅下降的原因及合理性，并结

合公司业务模式特点，说明对重要客户和供应商是否存在重大依赖风险，你公司已采取或拟采取的应对

措施、实施效果。

（一）报告期与前五大客户及供应商的交易金额、占比均较上年大幅下降的原因及合理性

1、前五大客户的交易金额变动情况

（1）报告期内前五大客户的交易金额及变动情况如下：

单位：万元

本期排名 上期排名 客户名称 本期销售收入 占当年营业收入比例

1 3 客户8 1,855.25 18.11%

2 - 客户11 1,355.94 13.24%

3 - 客户14 993.24 9.70%

4 - 客户15 851.08 8.31%

5 - 客户1 578.44 5.65%

合计 / 5,633.95 55.01%

（2）上年度前五大客户交易金额及变动情况如下：

单位：万元，%

本期排名 上期排名 客户名称 上期销售收入 占上年营业收入比例

- 1 客户10 1,870.95 19.48%

- 2 客户9 1,596.90 16.63%

1 3 客户8 1,288.20 13.41%

- 4 客户20 856.64 8.92%

- 5 客户21 587.09 6.11%

合计 / 6,199.78 64.55%

（3）报告期前五大客户的交易金额、占比均较上年大幅下降的原因及合理性分析

公司客户主要为J队、军工集团及科研院所等单位，公司订单受客户内部采购资金的预算、划拨、审

批的影响，各年度确认营业收入的单位及金额不一定相同，存在一定波动性。同时公司积极拓展新业务，

也导致前后期前五大客户出现一定差异。

2、前五大供应商的交易金额变动情况

（1）本年前五大

单位：万元，%

本期排名 上期排名 供应商名称 本期采购额 占年度采购总额比例

1 - 供应商1 500.01 8.76%

2 - 供应商9 440.84 7.73%

3 5 供应商13 372.64 6.53%

4 - 供应商10 282.30 4.95%

5 - 供应商14 232.08 4.07%

合计 1,827.86 32.04%

（2）上年前五大

单位：万元，%

本期排名 上期排名 供应商名称 上期采购额 占年度采购总额比例

- 1 供应商18 1,357.69 19.19%

- 2 供应商17 673.58 9.52%

- 3 供应商19 607.08 8.58%

- 4 供应商20 603.54 8.53%

3 5 供应商13 505.58 7.15%

合计 3,747.46 52.97%

（3）采购前五大变动原因

报告期内，公司向前五大供应商采购额为1,827.86万元，占比32.04%，上年同期前五大供应商采购

额为3,747.46万元，占比52.97%。 前五大供应商采购额同比下降51.22%，采购占比下降20.93%，前五大

供应商采购额同比下降幅度较大主要原因为：

1）项目内容变动导致供应商变动

公司秉承“软件定义硬件、通用技术专用化”核心发展理念，以自主开发的军工软件为基础，搭配可

选硬件及特殊系统等，为国防单位提供装备信息化、装备管理信息化领域的整体解决方案。 公司根据客

户需求进行配套研发、生产，具有定制化程度高、差异化明显的特点，不同项目中客户对合同配套硬件的

要求存在一定差异。 公司无相对固定的材料或配件，需根据具体设计方案选择物料及其供应商。

2）项目所在地分散导致供应商变动。

公司积极开拓客户，产品应用领域覆盖海、陆、空、火等多军兵种，项目所在地较为分散。出于成本及

时效考量，公司会就近寻找符合资质的供应商采购通用电子设备等产品，使得供应商存在一定变化。

3）供应商管理需要

公司的采购原材料主要为公司所需的电子元器件、模块、低值易耗品等，公司已建立了一套完整的

供应商评价体系，公司结合《采购控制程序》等管理制度对供应商每年进行评价和选择，获得合格评价

的供应商将被列入公司《合格供方名录》，公司再依照优选准则选择供应商。

公司对主要供应商进行管理和维护，并逐步实现供应渠道多元化，积极培育替代供应商，避免造成

对部分供应商的依赖。 因此，出于供应商管理的综合考虑，公司会对供应商的名单以及采购金额进行适

当调配。

综上，报告期公司供应商存在一定变化，主要系项目内容、项目地点的变动、供应商管理需要等导致

各期公司供应商选择存在发生变动，相关变动具有合理性。

（二）结合公司业务模式特点，说明对重要客户和供应商是否存在重大依赖风险，公司已采取或拟

采取的应对措施、实施效果

1、对重要客户是否存在重大依赖风险，公司已采取或拟采取的应对措施、实施效果

公司采用直销模式，主要客户为BD、军工研究院所以及军工企业。公司客户集中度较高主要是受军

工行业集中采购、采购计划性等行业特性影响。公司通过招投标、竞争性谈判、单一来源采购等方式取得

供应商资格并直接向客户销售的产品，充分参与市场竞争，体现公司具备较强的竞争实力。另一方面，公

司凭借自身先进的技术工艺和稳定的产品质量，公司市场开发稳步推进，合作客户不断增加。综上，公司

对重要客户不存在重大依赖。

2、对重要供应商是否存在重大依赖风险，公司已采取或拟采取的应对措施、实施效果

公司根据订单签订情况，结合库存原材料的情况，通过“按需采购”的采购模式进行原材料采购。公

司采购主要分为物料采购、委外软件采购。公司的物料采购主要为公司生产所需的电子元器件、模块、低

值易耗品等。公司的委外软件采购主要是把项目中非核心程序进行分解，将非关键程序的开发工作委托

给软件服务商。 公司采购的物料主要是通用物资，市场中提供软件外包服务的供应商众多，公司建立了

合格供应商名录，通过招投标或比价的方式选取供应商，有效地控制了采购成本。综上，公司对重要供应

商不存在重大依赖。

三、年审会计师核查程序及意见

1、通过企查查等对相关的客户及供应商的经营范围、注册资本、注册地址、股东构成等相关信息进

行检查，关注是否与观想科技、观想科技控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员

及其一致行动人是否存在关联关系或利益安排；

2、获取管理层关于关联关系的书面声明；对重要客户及供应商走访中问询与公司是否存在关联关

系；

3、检查各类相关产品销售合同及采购合同等；

4、对本期的营业收入、应收账款、应付账款情况进行函证；

5、对部分客户及供应商执行实地走访；询问是否存在关联关系或利益安排。

经核查并结合年审期间执行的审计程序， 未发现公司的上述回复说明与我们年审期间已执行的审

计程序及已获取的信息存在重大不一致的情况。

问题6

2021年至2023年， 你公司经营活动产生的现金流量净额分别为-1,979.78万元、-5,871.34万元、

-7,348.57万元，经营活动现金流量净额已连续三年为负且持续下降。 请你公司：

（1）结合业务开展情况、销售及采购情况、信用政策及付款周期、经营性应收应付款项变动情况等，

说明你公司最近三年经营现金流量净额持续下降，以及与营业收入、净利润变动趋势不一致的原因及合

理性。

（2）说明你公司经营活动现金流量的变化趋势是否与同行业可比公司存在较大差异，如是，请详细

说明原因。

（3）说明你公司经营活动现金流的下降趋势是否可能持续、已采取或拟采取的应对措施，并结合公

司生产经营情况、业务开拓情况、现金流状况、在手订单情况等，说明公司是否具备持续经营能力。

请年审会计师进行核查并发表明确意见。

回复：

一、结合业务开展情况、销售及采购情况、信用政策及付款周期、经营性应收应付款项变动情况等，

说明你公司最近三年经营现金流量净额持续下降，以及与营业收入、净利润变动趋势不一致的原因及合

理性。

（一）公司业务开展情况、销售及采购情况、信用政策及付款周期、经营性应收应付款项变动情况

1、公司业务开展、销售及采购情况

公司专注于国防信息化领域，围绕着全寿命周期管理、智能装备、装备数字化工程、人工智能四大生

态领域，并对外积极探索军民两用ToB、ToC市场新领域新品类。

公司为了获得客户项目，在项目前期，公司会与客户深入沟通，充分了解客户的需求和项目的具体

情况，积极参与项目论证工作、客户需求梳理，出具技术方案等工作。 多数客户项目在未签订合同情况

下，已经实际开工的情况。

2、信用政策

公司客户主要为BD、军工集团及科研院所等单位，公司与客户签订合同时多数都根据项目里程碑

节点进行结算。 如合同签订后支付一定比例款项，验收合格后支付一定比例款项，质保期结束后支付一

定比例款项。 各节点比例因不同项目可能有所不同。 2023年度，公司信用政策未发生明显变化。

3、付款周期

公司采购主要包括材料的采购及服务的采购，付款方式基本是以现汇方式支付，付款条件按合同要

求按节点进行支付，如合同签订后支付一定比例款项，验收合格后支付一定比例款项，质保期结束后支

付一定比例款项。

4、经营性应收应付款项变动情况：

单位：万元

项目 2023年 2022年 2021年

经营性应收项目的减少 -5,249.12 -6,941.75 -8,371.49

经营性应付项目的增加 -451.58 928.46 -349.73

合计 -5,700.70 -6,013.29 -8,721.22

2021年至2023年经营性应收项目减少金额分别为-8,371.49万元、-6,941.75万元和-5,249.12万

元； 经营性往来变化影响经营活动产生的现金流量净额分别为-8,721.22万元、-6,013.29万元和-5,

700.70万元。 经营性往来变化影响经营活动产生的现金流量净值连续三年为负主要是因为销售回款较

慢，应收账款增加较大以及因销售项目储备导致预付账款增加较大所致。

（二）公司最近三年经营现金流量净额持续下降，以及与营业收入、净利润变动趋势不一致的原因

及合理性。

2021年至2023年公司经营性现金流量变动如下：

单位：万元

一、经营活动产生的现金流量： 2023年 2022年 2021年 2023年较2022年变动金额

2022年较2021年变动金

额

销售商品、提供劳务收到的现金 8,979.78 7,088.27 10,099.41 1,891.51 -3,011.14

收到的税费返还 - 849.77 - -849.77 849.77

收到其他与经营活动有关的现金 1,732.52 1,957.53 946.37 -225.01 1,011.16

经营活动现金流入小计 10,712.30 9,895.58 11,045.78 816.72 -1,150.20

购买商品、接受劳务支付的现金 8,824.41 6,546.45 6,960.09 2,277.96 -413.64

支付给职工以及为职工支付的现金 6,266.33 4,951.70 3,406.19 1,314.63 1,545.51

支付的各项税费 364.88 1,357.11 1,237.87 -992.23 119.24

支付其他与经营活动有关的现金 2,605.25 2,911.66 1,421.41 -306.41 1,490.25

经营活动现金流出小计 18,060.87 15,766.92 13,025.56 2,293.95 2,741.36

经营活动产生的现金流量净额 -7,348.57 -5,871.34 -1,979.78 -1,477.23 -3,891.56

1、2021年至2023年经营性现金流量净额持续下降且为负数主要原因

（1）受军工行业特性影响，应收账款余额较大且回款周期较长；

（2）公司积极进行销售项目储备，导致暂未形成收入的存货及预付账款增加较快，进而导致购买商

品、接受劳务支付的现金增加较多；

（3）公司近年一直对外积极探索军民用ToB、ToC市场新领域新品类，最近两年公司一直积极扩充

相关领域的人才储备，加大人才引进，导致支付给职工以及为职工支付的现金持续增加。

（4）公司在智能装备、动力单元、AI赋能、感知源建设等多技术融合领域进行前沿探索和应用创新

并加大研发投入，导致公司近两年研发投入较21年增加较大。

以上原因综合导致公司经营活动现金流量净额连续三年为负且持续下降。

2、营业收入、净利润变动趋势不一致的原因及合理性

公司营业收入与净利润、经营活动产生的现金流量净额变动情况如下：

单位：万元

项目 2023年 2022年 2021年

营业收入 10,241.96 9,603.82 15,381.50

净利润 -224.78 1,761.63 5,823.46

经营活动产生的现金流量净额 -7,348.57 -5,871.34 -1,979.78

营业收入与净利润、经营活动产生的现金流量净额变动趋势不一致，主要是因为销售回款较慢及因销售

项目储备导致存货采购及预付账款付现增加导致。

二、说明你公司经营活动现金流量的变化趋势是否与同行业可比公司存在较大差异，如是，请详细

说明原因。

同行业可比公司最近三年经营活动现金流量净额情况如下：

单位：万元

可比公司

经营活动产生的现金流量净额

2023年度 2022年度 2021年度

中科海讯 -7,044.65 -3,737.49 -9,352.23

麒麟信安 -4,133.88 -4,645.61 2,339.19

兴图新科 -2,988.14 -5,657.16 -6,506.92

科思科技 -12,908.42 -1,284.36 -9,049.14

佳缘科技 -5,245.76 -19,146.31 -5,019.53

烽火电子 -18,285.57 -8,735.46 3,234.43

平均数 -8,434.40 -7,201.06 -4,059.03

观想科技 -7,348.57 -5,871.34 -1,979.78

由上表可以看出，公司经营活动现金流量的变化趋势与同行业可比公司不存在较大差异。

三、说明你公司经营活动现金流的下降趋势是否可能持续、已采取或拟采取的应对措施，并结合公

司生产经营情况、业务开拓情况、现金流状况、在手订单情况等，说明公司是否具备持续经营能力。

（一）行业分析

公司自上市以来紧紧围绕“新一代信息技术在国防军工的应用”这一主业，同时积极拓展安全健康

管理及传统产业数字化、智能化升级等相关泛军工业务，坚持“软件定义硬件”“通用技术专用化”“通

用技术末端化”的核心技术理念，力争打造“自主可控”“军民融合发展”竞争优势。 公司所处行业属于

国家重点发展的战略性高新技术产业，不存在产能过剩、持续衰退等情形。

（二）公司经营情况分析

2023年，公司业绩出现亏损。 一是公司业务受外部环境波动影响；二是自2022年2月24日俄乌战争

爆发以来，战争形态加速演变，建设智能化J事体系已成为世界J事发展重大趋势，为稳固公司在军工板

块的供应商地位，公司积极响应国家战略、紧贴客户需求，不断强化升级迭代企业技术及产品，特别是在

低成本智能武器装备及人工智能在军工应用方面投入了大量资金和人力，用于相关的原材料采购、产品

预研、技术开发、需求论证等，公司2023年全年研发费用3306万元，管理费用2390万元。目前投入项目尚

未产生效益，短期内对公司整体盈利能力有一定影响，长远来看有利于公司高质量持续发展。

再则，公司自2022年以来围绕“国防安全，科学强国” 深度军民融合打造企业的核心竞争力，以自

主可控新一代信息技术为核心，以智能装备健康管理工程技术研究中心为平台基础，以产学研一体化平

台为依托，加快布局民用领域智能运维、高端装备全寿命健康管理、人工智能等业务板块，在智慧警务、

安全监测、智慧基建、智慧语料、智慧教育等民用领域分别进行技术开发及项目储备，新进领域研发成

本、开发费用较公司成熟板块花费较多。

公司在技术迭代、资质建设、知识产权申报、人才储备、产品预研、构建生态圈等方面的投入，短期内

对公司业绩指标有一定影响， 但长远来看能为公司后续业绩增长和高质量持续发展奠定一定技术和市

场基础。

三是军工业务板块相对账期较长，导致当期信用减值损失较大，本年度信用减值损失共计2586万

元，较2022年度增加近1200万元。

（三）应对措施

1、不断优化业务结构

目前公司业务及产品体系如图所示：

从收入构成可以看出公司在“智能武器装备管控模块”“人工智能”两大板块占比增加幅度较大。

单位：万元

项目

2023年 2022年

同比增减

金额 占营业收入比重 金额 占营业收入比重

装备全寿命周期管理系统 5,353.09 52.27% 7,283.40 75.84% -26.5%

智能武器装备管控模块 2,046.73 19.98% 281.40 2.93% 627.34%

人工智能 2,842.14 27.75% 2,039.02 21.23% 39.39%

从2023年业务结构看，公司已基本完成了新发展格局的构建，在“装备全寿命周期管理”“数字化

工程”“智能装备”“人工智能”四大业务板块均有新技术的迭代、新市场的拓展和新项目的落地。

2023年，公司以人工智能技术为链条，深入军民融合理念，对内将AI与公司原有传统的信息系统相

融合，为已有软件平台系统和专用硬件增智赋能，提升整体竞争力和利润率；对外积极探索军民用ToB、

ToC市场新领域、新品类，目前在智慧教育、智慧工地、智慧安防、智能语料、智慧装备、智慧办公、智慧应

急等领域取得市场突破及产品应用；在数据资产领域取得突破，通过构建“采集生态+数据平台” 的模

式，多渠道、多手段地累计有价值数据资源，开发数据资产全流程工具和模型，形成可对外提供服务的数

据产品的能力。

再则，受俄乌战争启示，局部战争持续时间之长，智能化、无人化、低成本左右了战争格局，装备建设

发展从机械化、信息化向智能化、无人化转变，从原有预研、科研、批产向军民融合、J选民用转变，从高战

术、技术指标向通用战术、技术指标转变，从原有高价格、小批量向低成本、规模化、产业化转变，从相对

封闭向打造产业生态转变。 公司为快速适应市场需求，紧跟国家战略导向，矢志践行“智力拥J、共谋打

赢”的初心使命，积极寻求未来战场解决方案，力争为J队提供优质、安全、可靠的低价格智能装备，逐步

形成了以控制单元、载荷单元、动力单元及装备平台为代表的一系列产品，深入整个智能化低成本装备

生态链。

2、加紧催收并积极拓展账期短的业务

强化回款绩效考核，加紧应收账款催收。打造“全民皆兵”的企业文化，共同为实现经营目标做好服

务。

积极拓展民用业务，选择账期相对短、工程建设期相对短的业务，以提升现金流。

（四）在手订单情况

截至目前，公司在手订单75,157,158.20元。

（五）现金流状况

公司于2024年4月23日召开了第四届董事会第六次会议、第四届监事会第五次会议，分别审议通过

了《关于使用部分超募资金永久补充流动资金和偿还银行贷款的议案》，同意公司使用部分超募资金人

民币7,800万元用于永久补充流动资金和偿还银行贷款。 该议案于2024年5月16日经2023年度股东大

会审议通过。

另外公司信用良好，与多家银行形成了战略合作关系，且身为国家级专精特新小巨人企业、高新技

术企业、军民融合重点企业，享有部分省市的金融补贴，可以较低息贷款补充企业的经营资金。

综上，公司已逐步构建“自主可控”“军民融合”高质量的新发展格局，具备持续经营能力。

四、年审会计师核查程序及意见

1、复核公司现金流量表，检查公司经营性应收应付款项变动情况及经营活动产生的净现金流量变

动原因，并与公司管理层分析公司经营活动产生的净现金流量下降的原因及合理性进行比对分析；

2、查询同行业可比公司经营性现金流相关数据，与公司经营性现金流进行对比，分析公司经营性现

金流是否与可比公司经营性现金流存在重大偏差。

经核查， 未发现公司的上述回复说明与我们已执行的审计程序及已获取的信息存在重大不一致的

情况。

问题7

截至报告期末，你公司应收账款账面余额31,782.89万元，较期初上升14.74%，合同资产账面余额

246.36万元，较期初下降27.57%，前五大欠款方应收账款和合同资产期末余额合计19,101.17万元，占比

59.03%，报告期内新增计提应收账款坏账准备2,635.96万元、合同资产减值准备-38.93万元；应收票据

账面余额13.80万元，较期初下降98.17%；长期应收款账面余额1,561.44万元，账龄均为1年以内，较期初

下降14.25%。 请你公司：

（1）补充披露应收账款和合同资产前五大客户名称、主营业务、合作期限、销售内容、交付安排、项

目进展、收入确认方式、欠款金额、账龄、合同约定的回款时间、逾期情况、期后回款情况、与报告期内营

业收入前五大客户是否匹配，自查并核实应收账款和合同资产前五大客户与你公司、你公司控股股东、

实际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安

排，并说明相关欠款方坏账准备计提金额及比例、发生信用减值的具体时点及依据、履约能力及信用风

险。

（2）截至报告期末，你公司账龄在3年以上的应收账款余额4,765.89万元，占比15%，较期初增加

12.77个百分点。请补充披露账龄在3年以上应收账款的具体情况，包括但不限于主要应收对象的客户名

称、对应业务内容、欠款金额、形成时间、形成原因、是否逾期及逾期时间、已计提的坏账准备金额及比

例、坏账准备计提是否充分准确，并结合公司应收账款管理制度，说明公司针对前述长账龄应收账款是

否已采取及时有效的催款措施。

（3）最近三年，你公司应收账款账面价值占总资产比例持续上升，且应收账款周转率小于1。请结合

结算周期、信用政策等，说明你公司应收账款占比增长、应收账款周转率较低的原因，并对比同行业公司

账龄分布情况，说明你公司大额应收账款长期挂账未能收回的原因，信用政策是否发生变化。

（4）结合同行业可比公司应收账款坏账准备计提情况，说明你公司按账龄组合计提坏账准备的比

例是否与同行业可比公司存在较大差异， 并结合前述情况说明你公司应收账款坏账准备计提是否充分

准确。

（5）说明你公司应收票据大幅下降的原因及合理性。

（6）说明长期应收款对应的交易对方名称、交易背景、交易内容、交易金额、交付安排、结算方式、期

后回款情况，交易对方与你公司、你公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员

及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安排，坏账准备计提是否充分准确，并说明将前述款项计

入长期应收款的原因及合理性。

请年审会计师进行核查并发表明确意见，说明针对应收账款执行的审计程序、获取的审计证据、形

成的审计结论，详细说明函证金额及比例、回函金额及比例、回函不符情况、执行的具体替代性程序等，

并就应收账款的真实性、相关坏账准备计提的充分准确性发表意见。

回复：

一、补充披露应收账款和合同资产前五大客户名称、主营业务、合作期限、销售内容、交付安排、项目

进展、收入确认方式、欠款金额、账龄、合同约定的回款时间、逾期情况、期后回款情况、与报告期内营业

收入前五大客户是否匹配，自查并核实应收账款和合同资产前五大客户与你公司、你公司控股股东、实

际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安排，

并说明相关欠款方坏账准备计提金额及比例、发生信用减值的具体时点及依据、履约能力及信用风险。

（一）应收账款前五大客户情况

1、应收账款前五大客户余额及账龄及期后回款情况：

单位：万元

单位名称 2023年12月31日 1年以内 1-2年 2-3年 3-4年 期后回款

客户22 5,727.00 - - 5,727.00 - -

客户4 4,179.90 480.12 1,068.80 2,218.86 412.11 83.04

客户6 4,008.30 144.00 - 3,154.81 709.49 6.82

客户8 2,926.62 2,012.22 914.40 - - -

客户23 2,109.73 - - - 2,109.73 -

合计 18,951.55 2,636.34 1,983.20 11,100.67 3,231.33 89.86

以上单位中除客户8为本年营业收入第一大客户外其他均不是收入前五大营业收入客户。

2、合同资产前五大客户余额及账龄及期后回款情况

单位：万元

单位名称 2023年12月31日 1年以内 1-2年 期后回款

客户8 82.93 82.93 - -

客户15 90.87 90.87 - 363.47

客户21 33.17 - 33.17 208.20

客户24 17.51 17.51 - -

客户25 4.83 4.83 - -

合计 229.31 196.14 33.17 571.67

注：以上合同资产前五大的回款为应收账款余额的回款，合同资产为质保金，目前暂未收回。

以上单位中除客户15为本年营业收入第四大客户、客户8为本年营业收入第一大客户外，其他均不

是前五大营业收入客户。

3、应收账款和合同资产前五大客户情况

应收账款排名 合同资产排名 单位名称 主营业务 合作期限

1 - 客户22 - 2019年开始合作

2 - 客户4 计算机和应用系统研制 2017年开始合作

3 - 客户6 系统集成工程 2016年开始合作

4 2 客户8 系统总体研发 2020年开始合作

5 - 客户23 院校 2020年开始合作

- 1 客户15 再生资源 2021年开始合作

- 3 客户21 - 2021年开始合作

- 4 客户24 电子信息技术研究 2021年开始合作

- 5 客户25 院校 2023年开始合作

4、应收账款和合同资产前五大客户交易情况

（1）应收账款前五大客户交易情况

序

号

单位

名称

合同金

额（万

元）

销售内

容

交付安排

项目进

展

收入确认方式 合同约定的回款时间

逾期原

因

1

客 户

22

5,

000.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付地点：J方指定

交付方式：送达

交付时间：2021年12月

验收交付

2021年

12月已

经交付

验收

总额法、签收单及

验收报告

合同生效后乙方提出申请，甲方及其上级部门按规定办

理预付款手续。 预付款是否拨付以及拨付比例按照中

央J委装备发展部有关规定执行

机 构 调

整 ，计划

经 费 暂

未到位

2

客 户

22

2,

174.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付地点：J方指定

交付方式：送达

交付时间：合同签订后

6个月

2021年

12月已

经交付

验收

总额法、签收单及

验收报告

合同生效后乙方提出申请， 甲方按照中央J委装备发展

部有关规定执行支付款项。

质 保 期

未到

3 客户6

1,

080.00

装备全

寿命周

期管理

系统

1、 交付地点： 根据实际情

况，甲乙双方协商确定。 乙

方履行交付前各种手续，如

运输、保险等，并由乙方承

担所需费用。

2、交付时间：按照研制

进度要求交付，除非甲方书

面要求或同意，乙方交货不

得延迟。

2020年

6 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

甲方在收到上级拨款和甲方发票后，分期付款：

a、第一期付款：在合同生效后30天内，支付30%,

324万元；

b、第二期付款：完成产品J检，交付部队，支付40%,

432万元；

c、第三期付款：完成设备安装调试，支付28%，共

302.4万元；

d、第四期付款，完成鉴定验收，支付2%，共21.6万

元。

机 构 调

整 ，计划

经 费 暂

未到位

4 客户6 489.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付地点：甲方指定

交付时间：以最终用户

要求为准

2020年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订甲方收到J方预付款后付30%预付款， 完成软

件研制通过甲方检验并收到J方款后付45%， 完成状态

鉴定并收到J方款后付20%，最终用户完成鉴定并收到J

方款后付5%。

质 保 期

未到

5 客户6 426.50

装备全

寿命周

期管理

系统

2020年12月20日前发往项

目现场

2020年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

设备全部到达现场安装调试验收合格后，按项目收款进

度同比例支付，每笔付款开具等额发票。

机 构 调

整 、计划

经 费 暂

未到位

6 客户6

1,

017.00

装备全

寿命周

期管理

系统

2021年11月10日前发往项

目现场

2021年

9 月 已

经交付

验收

总额法、签收单及

验收报告

合同签订后凭等额发票支付30%。 货到验收合格后，根

据项目回款凭等额发票30工作日内同比例支付合同

款。

J方未完

成 对 总

体 单 位

审价，暂

未收到 J

方款项

7 客户6 783.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付地点： 根据实际情况，

甲乙双方协商确定

交付时间：按研制进度

要求交付

2021年

6 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同生效后30个工作日内甲方支付30%。完成系统联调

联试支付60%。 完成鉴定验收支付余款10%。

甲 方 经

费 未 到

位

8 客户6 783.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付地点： 根据实际情况，

甲乙双方协商确定

交付时间：按研制进度

要求交付

2021年

6 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同生效后30个工作日内甲方支付30%。完成系统联调

联试支付60%。 完成鉴定验收支付余款10%。

总 体 单

位 暂 未

收到 J方

款项

9 客户6 382.54

装备全

寿命周

期管理

系统

2021年10月11日前发往B所

新区

2021年

9 月 已

经交付

验收

净额法、验收报告

合同签订，到货验收合格后，按照J方拨款进度同比例支

付。

甲 方 未

收到 J方

节点款

10 客户6 46.00

智能 W�

装备管

控模块

2023年12月15日前发往需

方指定地点。

2023年

12月已

经交付

验收

总额法、签收单

合同签订后甲方支付预付款30%，到货验收合格后余款

按J方拨款情况同比例支付。

甲 方 经

费 未 到

位

11 客户6 98.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交货时间：收到甲方通知15

日内到货

交货地点：送达需方指

定地点

2023年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

按期交货并验收合格后，根据收到项目回款情况同比例

进行支付。

甲 方 经

费 未 到

位

12 客户4 496.00

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应于收到

甲方预付款后，十日内将所

有货物交付给甲方

由甲方即时出具货物

接收单据。

2、交货地点：甲方指定

地点

2020年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订后20个工作日内甲方支付30%。根据最终用户

付款甲方后20个工作日同比例支付。余款10%最终用户

验收完成支付。

机 构 调

整 ，计划

经 费 暂

未到位

13 客户4 163.33

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应于收到

甲方预付款后，十日内将所

有货物交付给甲方

由甲方即时出具货物

接收单据。

2、交货地点：甲方指定

地点

2020年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订20个工作日内付30%，根据最终用户付款进度

同比例支付，最终用户验收支付10%尾款

机 构 调

整 ，计划

经 费 暂

未到位

14 客户4 552.24

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：合同签订后30

日内将所有货物交付给甲

方，由甲方组织出具货物接

收文件。

2、交货地点：甲方指定

地点

2020年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订20日内付30%，甲方根据最终付款进度，在最

终用户二期付款后二十个工作日内 （同时乙方出具合

同总金额的增值税专用发票1套）付60%，最终用户验

收无质量问题付清10%。

j方 未 完

成 对 总

体 单 位

审价

15 客户4 850.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付时间及地点：合同验收

通过后10个工作日内，在甲

方指定地点交付

2020年

12月已

经交付

验收

总额法、验收报告

完成合同签订支付40%， 完成技术方案评审支付15%，

完成基本版研制支付40%，完成验收支付尾款。

甲 方 单

位等待 J

方 财 务

验收

16 客户4

1,

000.86

装备全

寿命周

期管理

系统

1、 货物由乙方负责由起运

地运往甲方指定地点。

2、交货时间：设备分两

批交付，第一批设备交付时

间为2021-02-28前， 第二

批 设 备 交 付 时 间 为

2021-04-30前。

2021年

3 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订后10个工作日内甲方支付30%。根据最终用户

付款甲方后20个工作日同比例支付。余款10%最终用户

验收完成支付。

甲 方 单

位等待 J

方 财 务

验收

17 客户4 669.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付时间及地点：合同验收

通过后10个工作日内，在甲

方指定地点交付

2021年

9 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

完成合同签订付40%，完成技术方案评审付15%，完成

原型系统研制付20%，完成验收付25%。

质 保 金

未到期

18 客户4 542.00

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应于收到

甲方预付款后，十日内将所

有货物交付给甲方

由甲方即时出具货物

接收单据。

2、交货地点：甲方指定

地点

2021年

9 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订后20工作日内支付30%。根据最终用户向甲方

付款进度后20工作日内同比例支付。余款10%在最终用

户完成验收后支付。

甲 方 未

收到 J方

款项

19 客户4 662.00

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应签订合

同五日内前将所有货物交

付给甲方，由甲方即时出具

货物接收单据。

2、 交货地点： 甲方指

定。

2022年

12月已

交付验

收

净额法、签收单

根据最终用户向甲方付款进度，甲方在最终用户每笔付

款后二十个工作日内向乙方支付同比例货款；余款10%

最终用户验收完成，产品无质量及其它问题，一年后付

清。

甲 方 未

收到 J方

节点款

20 客户4 216.80

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应签订合

同五日内前将所有货物交

付给甲方，由甲方即时出具

货物接收单据。

2、 交货地点： 甲方指

定。

2022年

12月已

交付验

收

净额法、签收单

根据最终用户向甲方付款进度，甲方在最终用户每笔付

款后二十个工作日内向乙方支付同比例货款；余款10%

最终用户验收完成，产品无质量及其它问题，一年后付

清。

甲 方 未

收到 J方

节点款

21 客户4 130.00

装备全

寿命周

期管理

系统

研究开发成果交付的时间

及地点：研发完毕后，在甲

方指定地点完成验收

2022年

已交付

验收

总额法、验收报告

合同签订后收到用户付款和乙方发票20工作日内付

40%，完成初样评审付30%，完成正样评审20%，通过用

户验收20工作日内10%。

机 构 调

整 ，计划

经 费 暂

未到位

22 客户4 29.00

装备全

寿命周

期管理

系统

合同验收10个工作日后，交

付到甲方指定地点。

2022年

已交付

验收

总额法

完成算法设计与实现支付40%， 完成项目验收支付

60%。

质 保 金

未到期

23 客户4 31.00

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：2021年

2、交货地点：甲方指定

地点。

2022年

已交付

验收

总额法

根据最终用户每笔付款后二十个工作日内甲方向乙方

支付同比例货款。

甲 方 还

没收到 J

方 的 结

点款

24 客户4 79.85

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应签订合

同五日内前将所有货物交

付给甲方，由甲方即时出具

货物接收单据。

2、交货地点：甲方指定

2023年

10月已

交付验

收

净额法、验收报告

合同签订后二十个工作日内，甲方向乙方支付合同额的

30%；根据最终用户向甲方付款进度，甲方在最终用户

每笔付款后二十个工作日内向乙方支付同比例货款。

甲 方 未

收到 J方

节点款

25 客户4 252.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付时间：（1）第十一条中

第1项所包含的计划类文档

在合同生效后15日内，由乙

方向甲方提供。（2）第十一

条中除第1项所外包含的设

计开发类文档 、 测试类文

档、产品和产品文档及总结

类文档在“软件状态鉴定审

查” 节点前10个工作日内，

由乙方向甲方提供。

交付地点：甲方指定地

点

2023年

9 月 已

交付验

收

总额法、验收报告

完成软件总体技术方案评审后甲方收到同比例货款后

支付50%，完成软件正样评审后甲方收到同比例货款后

支付30%，完成软件审查后甲方收到同比例货款后支付

15%， 配合甲方完成验收甲方收到同比例货款后支付

5%。

质 保 金

未到期

26 客户4 16.34

人工智

能

合同签订后20天内完成施

工交付。

2023年

9 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订后30工作日内支付乙方30%，项目终验合格之

日起30工作日内支付65%，质保期3年后支付5%。

质 保 金

未到期

27 客户4 2.14

人工智

能

合同签订后20天内完成施

工交付。

2023年

9 月 已

经交付

验收

总额法、验收报告

合同签订后30工作日内支付乙方30%，项目终验合格之

日起30工作日内支付65%，质保期3年后支付5%。

质 保 金

未到期

28 客户4 20.91

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应签订合

同五日内前将所有货物交

付给甲方，由甲方即时出具

货物接收单据。

2、交货地点：甲方指定

2023年

9 月 已

交付验

收

净额法、验收报告

乙方合同生效后15个工作日内开具符合甲方要求的专

用发票， 甲方在收到发票后20个工作日内向乙方支付

合同总价款的30%；乙方通过项目测试验收评审合格后

15个工作日内开具符合甲方要求的专用发票， 甲方在

收到发票后20个工作日内向乙方支付合同总价款的

65%，若甲方没有收到最终用户的65%付款，则根据最

终用户向甲方付款进度及实际付款比例付款；乙方于项

目验收合格满一年后且正常使用无质量问题， 乙方于

15个工作日内开具符合甲方要求的专用发票， 甲方在

收到发票后20个工作日内向乙方支付合同总价款的

5%，若甲方没有收到最终用户的5%付款，则根据最终

用户向甲方付款进度及实际付款比例付款。

质 保 金

未到期

29 客户4 32.49

装备全

寿命周

期管理

系统

1、交货时间：乙方应签订合

同五日内前将所有货物交

付给甲方，由甲方即时出具

货物接收单据。

2、交货地点：甲方指定

2023年

9 月 已

交付验

收

净额法、验收报告

乙方合同生效后15个工作日内开具符合甲方要求的专

用发票， 甲方在收到发票后20个工作日内向乙方支付

合同总价款的30%；乙方通过项目测试验收评审合格后

15个工作日内开具符合甲方要求的专用发票， 甲方在

收到发票后20个工作日内向乙方支付合同总价款的

65%，若甲方没有收到最终用户的65%付款，则根据最

终用户向甲方付款进度及实际比例付款；乙方于项目验

收合格满一年后且正常使用无质量问题， 乙方于15个

工作日内开具符合甲方要求的专用发票，甲方在收到发

票后20个工作日内向乙方支付合同总价款的5%， 即人

民币，若甲方没有收到最终用户的5%付款，则根据最终

用户向甲方付款进度及实际比例付款。

质 保 金

未到期

30 客户4 80.00

人工智

能

交付时间：（1）第十一条中

第1项所包含的计划类文档

在合同生效后15日内，由乙

方向甲方提供。（2）第十一

条中除第1项所外包含的设

计开发类文档 、 测试类文

档、产品和产品文档及总结

类文档在“软件状态鉴定审

查” 节点前10个工作日内，

由乙方向甲方提供。

交付地点：甲方指定地

点

2023年

9 月 已

交付验

收

总额法、验收报告

完成软件总体技术方案评审后甲方收到同比例货款后

支付50%，完成软件正样评审后甲方收到同比例货款后

支付30%，完成软件审查后甲方收到同比例货款后支付

15%， 配合甲方完成验收甲方收到同比例货款后支付

5%。

甲 方 未

收到 J方

节点款

31 客户8 480.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付时间： 合同签订7个月

内

交付地点：甲方指定地

点

2022年

12月已

交付验

收

总额法、验收报告

合同签订后收到用户付款和乙方发票后支付20%，完成

大纲验收和评审并收到用户节点款后支付至40%，完成

系统验收并收到用户节点款后支付至50%，配合审价并

收到用户节点款后支付至95%，验收5年后支付至100%

甲 方 经

费 未 到

位

32 客户8 400.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交付时间：2023年12月底前

交付地点：甲方指定地

点

2022年

12月已

交付验

收

总额法、验收报告

合同签订后且收到有效发票30工作日内支付30%，乙方

完成系统集成联试且收到有效发票30工作日内支付

35%，完成系统研制验收现场安装验收移交 .且收票30

目后付30%，质保金5%维保期结束后一次支付。

甲 方 经

费 未 到

位

33 客户8 488.00

装备全

寿命周

期管理

系统

交货地点：甲方指定地点

交提货方式：发货或送

货

运输方式：公路运输

2022年

12月已

交付验

收

总额法、签收单

合同签订后收到用户付款和乙方发票后支付30%，完成

验收和评审并收到用户节点款后支付至50%，配合审价

并收到用户节点款后支付至95%， 验收5年后支付至

100%

甲 方 经

费 未 到

位

34 客户8 385.00

人工智

能

交付时间： 合同签订后5个

月内

交付地点：北京

2023年

12月已

交付验

收

总额法、验收报告

合同签订且甲方收到用户相应节点款后30日支付20%，

完成软件验收且收到用户相应节点款后30日支付40%，

完成项目验收通过评审收到用户相应节点款后30日支

付30%，质保期2年后30日内支付10%。

甲 方 经

费 未 到

位

35 客户8 79.65

装备全

寿命周

期管理

系统

合同签订后40日内，甲方指

定接收地点， 乙方负责送

货、安装、调试。

2023年

6 月 已

交付验

收

总额法、签收单

第一次付238950元， 合同签订且甲方收到用户回款后

30日内支付；第二次付517725元，甲方收到货物，甲方

验收合格且配合甲方完成项目齐套性检验和集成联试

后30日内支付；第三次付39825元，作为质保金，项目验

收合格之日起1年后30日内支付。

甲 方 经

费 未 到

位

36 客户8

1,

579.00

装备全

寿命周

期管理

系统

1、 交货地点： 甲方指定地

点；

2、交提货方式：发货或

送货

2023年

4 月 已

交付验

收

总额法、验收报告

第一次付1579000元，合同签订后，甲方于20个工作日

内支付；第二次付7895000元，硬件设备运抵甲方指定

点位， 经甲方进行货物进场验收完毕后20个工作日内

支付；第三次付5526500元，硬件设备交付甲方，经甲方

进行货物进场验收完毕后半年内支付； 第四次付

789500.35元，部队验收合格之日起1年后20日内支付。

甲 方 未

收到 J方

节点款

37

客 户

23

2,

818.73

装备全

寿命周

期管理

系统

交付条件：乙方通过甲方验

收

2020年

12月已

交付验

收

总额法、验收报告

分4次日历付款按J方年度经费计划节点拨付。 分6次里

程碑付款按通过对应的合同节点考核结论15个工作日

内。

甲 方 未

收到 J方

节点款

（2）合同资产前五大交易情况

序

号

单位名

称

合同

金额

（万

元）

销售项

目

交付安排 项目进展

收入确认方

式

合同约定的回款时间 逾期原因

1 客户15 90.70

装 备 全

寿 命 周

期 管 理

系统

本项目须在2022年

12月20日之前完成

系统上，2023年2月

20日之前完成项目

终验。

2022年12月已完成验

收交付

总额法，根据

验收报告确

认收入

合同签订15个工作日内付30%，

系统全部上线 15个工作日内付

30%， 系统验收合格15个工作日

内付30%系统维保服务满一年后

15个工作日内付10%。

质保金未到期

2 客户15 908.68

装 备 全

寿 命 周

期 管 理

系统

2023年12月30日之

前完成项目初验 ，

系统上线进入试运

行阶段。 2024年4月

30日之前项目试运

行结束， 完成项目

终验。

2023年12月已交付验

收

总额法，根据

验收报告确

认收入

（1） 双方完成合同签署后

_15个工作日内，甲方向乙方支付

合同总金额的_30%， 即人民币

￥2,726,040.00元，大写：贰佰柒

拾贰万陆仟零肆拾元整

（2）乙方完成系统功能全面

上线、初验合格后15个工作日内，

甲方向乙方支付合同总金额的

_40%， 即人民币￥3,634,720.00

元，大写：叁佰陆拾叁万肆仟柒佰

贰拾元整

（3） 系统经甲方终验合格

【并经甲方聘请的监理机构就付

款事项进行签字确认】 后15个工

作日内， 甲方向乙方支付合同总

金额的_20%，即人民币￥1,817,

360.00元，大写：壹佰捌拾壹万柒

仟叁佰陆拾元整

（4）系统终验合格且免费维

保服务满一年后15个工作日内，

甲方向乙方支付合同总金额的

10%， 即人民币￥908,680.00元，

大写：玖拾万捌仟陆佰捌拾元整

用户经费统筹计划，已协

调用户， 计划在2024年6

月支付20%， 剩余质保金

到期支付

3 客户21 663.41

装 备 全

寿 命 周

期 管 理

系统

乙方应按合同的要

求交付服务

2022年12月已完成验

收交付

总额法，根据

验收报告确

认收入

合同签订后5日内支付20%，供货

金额达到中标价70%时10个工作

日内支付70%。 项目通过验收后

10日内支付审计价款的95%，5%

质保金2年后10日内支付

质保金未到期

4 客户21 47.25

装 备 全

寿 命 周

期 管 理

系统

乙方应按合同的要

求交付服务

2023年12月已交付验

收

总额法，根据

验收报告确

认收入

设备安装并通过审计后10个工作

日内支付审计价的95%，质保2年

后支付5%。

质保金未到期

5 客户24 295.00

装 备 全

寿 命 周

期 管 理

系统

交付地点： 甲方指

定地点

交 付 时 间 ：

2021-12-26

2021年12月已交付验

收

总额法，根据

验收报告确

认收入

甲方分别收到用户节点回款1月

内分别支付：第一次30%，第二次

25%，第三次10%，第四次10%，第

五次20%，质保金36个月5%。

用户暂未收到J方节点款

6 客户24 54.00

人 工 智

能

交 货 时 间 ：

2023-12-30

交付地点：北

京市

2023年12月已交付验

收

总额法，根据

验收报告确

认收入

合同签订后甲方收到用户节点款

后支付20%， 系统验收合格并收

到节点款后支付60%， 验收合格

满6个月后无质量问题并收到节

点款后支付20%。

甲方经费未到位

7 客户25 96.50

人 工 智

能

合同签订后 1个月

内， 完成方案设计

评审；

合同签订后 2

个月内， 基本完成

模型研究；

合同签订后 3

个月内， 配合甲方

完成项目验收。

2023年9月已交付验收

总额法，根据

验收报告确

认收入

合同 签订后 30工作日 内 支 付

30%， 完成合同规定工作经甲方

验收合格30工作日内支付65%，1

年质保届满后30工作日内支付余

款5%。

质保金未到期

（二）应收账款和合同资产前五大客户与你公司、你公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董

事、监事、高级管理人员及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安排

经自查并核实，公司前五大客户为BD、军工集团及科研院所单位，与公司、公司控股股东、实际控制

人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一致行动人之间不存在关联关系或利益安排。

（三）相关欠款方坏账准备计提金额及比例、发生信用减值的具体时点及依据、履约能力及信用风

险

坏账计提情况如下：

单位：万元，%

项目 应收账款与合同资产余额合计 计提比例 计提坏账金额

1年以内 2,832.47 5% 141.62

1-2年 2,016.37 10% 201.64

2-3年 11,100.68 20% 2,220.14

3-4年 3,231.33 50% 1,615.66

合计 19,180.85 / 4,179.06

公司以确定应收账款及合同资产为起始点，开始计提信用减值损失，公司对于应收账款及合同资产

无论是否存在重大融资成分，均按照整个存续期的预期信用损失计量损失准备。考虑到信用风险特征相

近，公司将其划分为同一组合。 对于从未发生信用减值的应收账款及合同资产，公司根据以前年度与之

具有类似信用风险特征的应收账款与合同资产组合的历史信用损失率为基础， 结合当前状况以及对未

来经济状况的前瞻性预测对历史数据进行调整，计算预期信用损失。 在考虑历史信用损失经验时，综合

考虑债务人的财务状况、历史回收情况、应收账款及合同资产的账龄等信息。

公司前五大客户为BD、军工集团及科研院所单位，最终回款来源均是国防预算，因此回款速度最终

都受到国防结算付款流程的影响。受国防预算管理体制的影响，公司的产品客户或提供服务的科研院所

或总体单位等客户的结算周期较长，导致应收账款账龄较长。但上述客户履约能力较好，信用风险较小。

二、截至报告期末，你公司账龄在3年以上的应收账款余额4,765.89万元，占比15%，较期初增加

12.77个百分点。请补充披露账龄在3年以上应收账款的具体情况，包括但不限于主要应收对象的客户名

称、对应业务内容、欠款金额、形成时间、形成原因、是否逾期及逾期时间、已计提的坏账准备金额及比

例、坏账准备计提是否充分准确，并结合公司应收账款管理制度，说明公司针对前述长账龄应收账款是

否已采取及时有效的催款措施。

（一）账龄在3年以上应收账款的具体情况

1、三年以上账龄主要客户及余额情况如下：

单位：万元，%

公司 应收账款余额 3年应收账款 占3年以上应收账款比例 3年以上计提坏账准备金额

客户23 2,109.73 2,109.73 44.27% 1,054.87

客户6 4,008.30 709.49 14.89% 354.74

客户27 428.03 428.03 8.98% 428.03

客户4 4,179.90 412.11 8.65% 206.06

客户26 610.94 368.94 7.74% 184.47

客户28 393.95 333.65 7.00% 166.83

合计 11,730.85 4,361.95 91.52% 2,394.99

2、三年以上应收账款具体情况

客户名称 合同金额（万元） 欠款金额（万元） 业务内容 形成时间 形成原因 是否逾期 逾期时间

客户23 2,818.73 2,109.73 装备全寿命周期管理系统 2020年 甲方未收到J方节点款 是 2-3年

客户6 1,080.00

709.49

装备全寿命周期管理系统 2020年

机构调整，计划经费暂未到位

是 2-3年

客户6 489.00 装备全寿命周期管理系统 2020年 是 2-3年

客户6 426.50 装备全寿命周期管理系统 2020年 是 2-3年

客户6小计 1,995.50 709.49

客户4 496.00

412.11

装备全寿命周期管理系统 2020年

机构调整，计划经费暂未到位

是 2-3年

客户4 163.33 装备全寿命周期管理系统 2020年 是 2-3年

客户4 552.24 装备全寿命周期管理系统 2020年 甲方经费未到位 是 2-3年

客户4 850.00 装备全寿命周期管理系统 2020年 甲方单位等待J方财务验收 是 2-3年

客户4小计 2,061.57 412.11

客户26 4,223.61 368.94 装备全寿命周期管理系统 2020年 甲方经费未到位 是 2-3年

客户28 387.36 333.65 装备全寿命周期管理系统 2020年 甲方经费未到位 是 2-3年

客户27 878.92 428.03 装备全寿命周期管理系统 2017年 政府项目资金计划调整 是 5年以上

合计 12,365.70 4,361.95

因公司所处的行业以J方需求为导向，客户付款主要受财政年度预算、拨款资金到位情况、付款审批

流程等因素影响。 同时客户主要为J队、军工集团及科研院所等单位，客户信誉良好，公司在合同中未约

定明确信用期。 公司将客户验收证明出具日起超过12个月的应收账款视为逾期。

（二）公司针对前述长账龄应收账款是否已采取及时有效的催款措施

公司制定了《销售业务内部控制制度》，规定财务部根据合同条款约定，结合项目实施实际情况，每

月25日进行营销应收款统计，知会业务人员进行款项催收；同时公司加强了对业务人员的考核，将客户

回款情况纳入考核评价体系，加快资金回笼速度。 综上，公司针对前述长账龄应收账款已采取及时有效

的催款措施。

三、最近三年，你公司应收账款账面价值占总资产比例持续上升，且应收账款周转率小于1。 请结合

结算周期、信用政策等，说明你公司应收账款占比增长、应收账款周转率较低的原因，并对比同行业公司

账龄分布情况，说明你公司大额应收账款长期挂账未能收回的原因，信用政策是否发生变化。

报告期同行业可比公司账龄分布情况

单位：万元，%

公司名称 1年以内 1-2年 2-3年 3-4年 4-5年 5年以上 合计

1年以内应收

账款占比

佳缘科技 13,115.76 10,086.40 4,871.74 1,323.51 1,229.01 622.32 31,248.73 41.97%

兴图新科 10,023.15 6,084.45 5,825.06 4,066.88 3,386.92 1,843.62 31,230.09 32.09%

科思科技 20,587.33 16,319.28 19,463.94 1,596.04 916.13 423.24 59,305.96 34.71%

中科海讯 20,842.74 11,648.21 9,000.26 2,647.01 7,909.32 7,295.14 59,342.68 35.12%

麒麟信安 7,886.29 21,821.33 5,591.98 197.95 50.52 45.82 35,593.90 16.17%

烽火电子 100,605.10 44,354.15 20,977.41 2,608.01 609.77 10,393.40 179,547.84 56.03%

平均值 28,843.40 18,385.64 10,955.07 2,073.23 2,350.28 3,437.26 66,044.87 43.67%

观想科技 9,263.83 5,383.54 12,369.63 4,116.53 29.68 612.30 31,775.51 29.15%

报告期同行业可比公司指标情况

单位：万元

项目 佳缘科技 兴图新科 科思科技 中科海讯 麒麟信安 烽火电子 平均值 观想科技

营 业 收

入

22,739.28 14,944.01 23,629.08 16,458.04 16,342.11 147,032.11 40,190.77 10,241.96

毛利 11,031.81 7,439.83 11,068.96 -1,081.52 10,957.38 52,608.41 15,337.48 6,415.90

综 合 销

售 毛 利

率

48.51% 49.78% 46.84% -6.57% 67.05% 35.78% 38.16% 62.64%

总资产 142,359.61 63,047.49 257,219.02 117,398.51 143,184.94 430,833.07 192,340.44 88,526.41

应 收 账

款净额

25,978.40 21,786.37 67,944.45 39,755.36 31,713.84 156,597.67 57,296.01 25,605.73

应 收 净

额 /总资

产

18.25% 34.56% 26.42% 33.86% 22.15% 36.35% 29.79% 28.92%

平 均 应

收账款

33,244.31 34,702.56 87,049.32 60,334.87 36,820.71 177,240.92 71,565.45 29,741.92

应 收 账

款 周 转

率

0.68 0.43 0.27 0.27 0.44 0.83 0.56 0.34

应 收 账

款 周 转

天数

534 848 1345 1338 822 433.96 641.03 1060

综上，报告期内公司经营情况正常，盈利能力属于行业中上水平。应收账款占总资产比例、应收账款

周转率、周转天数属于行业中等偏下水平。

公司通常按照合同约定在关键节点提起合同进度款的付款申请，但客户主要为军工企业，实际付款

时间受财政预算拨款进度、经费支付计划、付款审批流程等影响，导致实际回款时间与合同执行节点间

隔时间较长，回款较慢。

1年以内应收账款占比与同行业平均值相比偏低，但是与其中部分公司1年以内应收账款占比接近，

无明显偏离行业特征。

公司客户主要为J队、军工集团及科研院所等单位，公司与客户签订合同时多数都根据项目里程碑

节点进行结算。 如合同签订后支付一定比例款项，验收合格后支付一定比例款项，质保期结束后支付一

定比例款项。 各节点比例因不同项目可能有所不同。 2023年度，公司信用政策未发生明显变化。

四、结合同行业可比公司应收账款坏账准备计提情况，说明你公司按账龄组合计提坏账准备的比例

是否与同行业可比公司存在较大差异， 并结合前述情况说明你公司应收账款坏账准备计提是否充分准

确。

同行业可比公司应收账款坏账准备计提情况如下：

账龄 本公司2023年度 科思科技 兴图新科 佳缘科技 中科海讯 麒麟信安 烽火电子

1年以内 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 13.92% 5.00% 2.00%

1年-2年 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 17.60% 10.00% 10.00%

2年-3年 20.00% 20.00% 30.00% 30.00% 25.44% 20.00% 20.00%

3年-4年 50.00% 50.00% 50.00% 50.00% 37.99% 50.00% 50.00%

4年-5年 80.00% 80.00% 80.00% 70.00% 51.16% 80.00% 100.00%

5年以上 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

公司应收账款坏账计提政策与同行业可比上市公司基本一致， 公司应收账款坏账损失计提金额充

分、合理。

五、说明你公司应收票据大幅下降的原因及合理性。

公司与客户约定结算方式一般是银行转账、 票据等， 具体结算方式主要受客户资金情况等方面影

响，本年客户使用应收票据结算较少，故应收票据大幅下降。

六、说明长期应收款对应的交易对方名称、交易背景、交易内容、交易金额、交付安排、结算方式、期

后回款情况，交易对方与你公司、你公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员

及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安排，坏账准备计提是否充分准确，并说明将前述款项计

入长期应收款的原因及合理性。

（一）公司长期应收款情况

项目 合同内容

合同名称 《自主可控******技术服务合同》

甲方（采购方） 客户9

合同金额 2,150.00万元

采购内容 自主可控*******应用装备

合同义务 乙方交付自主可控*****应用装备，并进行后续服务

结算方式

软硬件装备验收交付后，甲方每季度付款1,791,666.67元（其中设备采购费1,608,330.67元，售后服务费183,336.00元），

总计12期

期后回款 无回款

长期应收款为公司与客户9所签订的《自主可控******技术服务合同》，此交易属于某单位在智能

化视频接入服务采购中的一部分建设内容， 主要是为了提升某大型集体活动期间的对重要人物以及重

点场所的安保能力的建设，以及对图库、视频库及前端设备状态监控管理，其他功能还包括前端对人员

面容的采集、识别和比对，鉴于特殊时期，人人都戴口罩，极大地降低了识别率，因此需要在原建设的基

础上提升基于AI算法的可疑人员步态识别能力、场景预判报警能力等。

（二）交易对方与公司、公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一

致行动人之间是否存在关联关系或利益安排

基于公司的业绩以及产品所实现的能力，客户9在比选后选择了公司。

公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、董事、监事、高级管理人员及其一致行动人与客户9之间

不存在关联关系或利益安排。

（三）坏账准备计提是否充分准确

对于该笔长期应收款公司按照账龄计提坏账，由于合同约定客户按季度分期付款，因此对于到达收

款节点但客户仍未支付的逾期款项按照公司无条件收取客户款项的时点计算账龄； 对于尚未到达收款

节点的款项，由于未来仍存在无法收回的可能，故将其账龄划分至一年以内，按照账龄组合计提，坏账准

备计提充分准确。

（四）说明将前述款项计入长期应收款的原因及合理性。

此合同付款方式为每季度付款1,791,666.67元 （其中设备采购费1,608,330.67元， 售后服务费

183,336.00元），总计12期。 为分期收款销售商品，存在融资性质，因此计入长期应收款核算。

七、年审会计师核查程序及意见

1、获取前五大应收账款、合同资产及账龄在3年以上的应收账款的交易明细，抽查相关支持单据，包

括合同、验收单等；

2、查询同行业可比公司账龄分布情况、应收账龄周转率、坏账准备计提政策及比例相关数据，对比

分析同行业账龄分布情况、应收账龄周转率、坏账准备计提政策及比例情况，分析公司应收账款占比增

长、应收账款周转率较低的合理性及坏账准备计提政策、计提比例是否恰当。

经核查并结合年审期间执行的审计程序， 未发现公司的上述回复说明与我们年审期间已执行的审

计程序及已获取的信息存在重大不一致的情况。

八、对于应收账款，执行的主要审计程序及结论如下：

（一）执行的主要审计程序及获取的审计证据

1、获取公司销售收款循环制定的相关内部控制制度，通过穿行测试和控制测试，评价内部控制设计

的合理性和执行的有效性；

2、采用抽样的方法，检查报告期内与应收账款确认相关的支持性文件，包括销售合同、销售发票、验

收报告、回款单等，核查应收账款的真实性；

3、以抽样方式对观想科技主要开户银行的资金流水与银行日记账进行双向核查；

4、选取样本对应收账款执行函证程序并检查期后回款情况，对未回函的实施函证替代程序，

5、获取应收账款账龄分析表，检查账龄核算的准确性；

6、通过国家工商信息及企查查等网络查询大额应收账款客户的工商登记等公开信息资料，分析应

收账款是否存在减值风险；

7、获取应收账款坏账准备明细表，复核坏账准备计提的充分性和合理性；

8、评价坏账准备计提的适当性：获取计提坏账准备所依据的资料、假设及方法，评价公司评估信用

损失的基础是否恰当，划分信用风险组合的依据是否合理，预期信用损失率计量是否正确，其会计处理

是否正确；

9、对部分客户进行实地走访；

10、对比分析同行业坏账准备计提政策、计提比例，分析坏账准备计提是否恰当。

（二）应收账款函证情况

1、应收账款发函及回函金额及比例

单位：万元，%

发函金额 发函占审定数比例 回函金额 回函占审定发函比例

31,537.62 99.23% 27,687.08 87.11%

2、回函不符情况

客户 账面余额 回函金额 差异原因 调节后是否相符 结论

客户13 304.28万元

截至2023年12月31日，应付贵司

60.68万元，预付贵司104.40万元。

时间性差异。 公司已依据验收报告时点

确认收入及应收账款。 对方依据开票时

点确认收入。

是

审计证据有效， 账务

处理正确

针对上述回函不相符的情况，我们检查了对应的合同、验收报告、合同评审、立项报告、测试报告、银

行回单、中标通知书等审计证据，确认公司账务处理准确，上述客户期末应收账款账面余额可确认。

3、对未回函客户执行的具体替代性程序

针对未回函客户，我们通过检查合同、验收报告、销售发票、本期及期后银行回单等审计证据，确认

公司账务处理准确，未回函客户期末应收账款账面余额可确认。

通过对应收账款实施的审计程序，未发现重大异常。

问题8

截至报告期末，你公司预付账款余额4,366.51万元，较期初上升114.71%，按预付对象归集的前五名

预付款项合计1,500.07万元， 占比34.36%， 账龄在1年以内、1至2年的预付账款余额占比分别为70%、

27.58%。 请你公司：

（1）补充披露预付账款前五名的预付对象名称、合同签订时间、拟采购产品或服务的具体用途、账

龄、合同金额及预付比例、预付金额是否符合合同约定、产品或服务的交付情况、期后结转情况、与报告

期内主要供应商是否匹配，自查并核实预付对象与你公司、你公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、

董事、监事、高级管理人员及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安排，并说明预付款项是否具

有商业实质，是否存在资金占用或提供财务资助的情形。

（2）结合公司的生产经营情况、采购模式及政策、同行业可比公司情况等，说明报告期末账龄在1年

以内预付账款大幅增加的原因及合理性，是否符合行业惯例。

（3）说明账龄超过1年以上的重要预付账款的形成背景及时间、交易对手方情况、交易内容及交付

模式、尚未结转的原因及预计结转时间、是否存在损失风险。

请年审会计师核查并发表明确意见，并说明针对预付账款执行的审计程序、获取的审计证据、形成

的审计结论。

回复：

一、补充披露预付账款前五名的预付对象名称、合同签订时间、拟采购产品或服务的具体用途、账

龄、合同金额及预付比例、预付金额是否符合合同约定、产品或服务的交付情况、期后结转情况、与报告

期内主要供应商是否匹配，自查并核实预付对象与你公司、你公司控股股东、实际控制人、5%以上股东、

董事、监事、高级管理人员及其一致行动人之间是否存在关联关系或利益安排，并说明预付款项是否具

有商业实质，是否存在资金占用或提供财务资助的情形。

（上接B078版）

（下转B080版）


