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传播正确投资理念 基金投教联盟阵容壮大

●本报记者 张凌之

7月12日， 中国证券报主办的“2024

基金业投教创新论坛”在上海举行。 论坛

上，基金投教联盟扩容，联盟成员增加至

35家。

基金投教联盟（Alliance� for� Fund�

Investor� Education）是由中国证券报、

易方达基金、华夏基金、广发基金、富国

基金、南方基金、汇添富基金、博时基金、

嘉实基金、 工银瑞信基金、 景顺长城基

金、中欧基金、交银施罗德基金、兴证全

球基金、银华基金、建信基金、信达澳亚

基金、摩根资产管理（中国）、东方基金、

财通基金、博道基金、华泰证券、东方证

券、 国联证券24家单位在2023年共同发

起成立。

2024年，招商基金、国泰基金、华安基

金、万家基金、东方红资产管理、中信保诚

基金、融通基金、中邮创业基金、睿远基

金、汇丰晋信基金等11家机构作为新成员

加入。 至此，基金投教联盟成员增加至35

家，阵容进一步壮大。

基金投教联盟遵守国家宪法、 法律、

法规， 遵守社会道德风尚及技术伦理，服

务于基金行业，聚焦投资者教育，科学搭

建投教体系，以提升投资者金融理财素养

为目标， 通过成员间的交流和深度合作，

不断产出高质量的投教内容，深入浅出地

普及基金等金融知识，传播正确的投资理

念，持续提升投资者体验，推动基金行业

高质量发展。

以投资者为本 向买方投顾转型是大势所趋

●本报记者 葛瑶 王雪青

7月12日，由中国证券报主办的“回

归本源 向新而生———2024基金业投教

创新论坛”在上海举行。中信证券投顾配

置部负责人张群、 东方证券副总裁徐海

宁、兴证全球基金副总经理詹鸿飞、嘉实

财富总经理陶荣辉、中欧财富总经理郑焰

在圆桌论坛上纵论新发展格局下基金行

业的创新与机遇。 嘉宾们表示，买方投顾

的实质是以投资者为本，近些年投顾市场

的发展变化，显示国内基金投顾行业正迈

向成熟阶段。

转型买方投顾是必然进程

徐海宁表示，买方投顾的实质是以投

资者为本，核心是专业服务，基础是长期

陪伴和价值投资。证券公司从经纪业务到

卖方产品销售， 继而向买方投顾转型，这

是一个必然的历史进程。

“稳健低波动理财需求是财富管理

的主战场， 财富管理机构应视野开阔，不

能仅仅看到5万多亿元的权益规模，而应

更多立足于客户的不同风险特征的资产

配置需求。 ” 徐海宁表示，基金投顾本质

上是买方中介，应该从客户出发，站在客

户不同风险偏好上建立全市场的资产配

置理念。

在谈及对投顾的理解时， 陶荣辉表

示， 投顾业务要真正实现商业上的成功

仍任重道远。 这涉及到业务机制的变革，

投顾业务也将成为基金业真正站在客户

立场的起始点。 他表示，相较于从前基金

业以产品供给端为核心的模式， 买方投

顾的核心是客户需求。 以客户的理财账

户视角出发，其所需要的投资产品，不只

包括权益类基金， 固收类工具的需求占

比更高。 近几年，居民储蓄存款、理财规

模都呈现上升趋势， 因此基金投顾业务

仍是星辰大海。

让投资者安心至关重要

詹鸿飞表示，近些年投顾市场的发展

变化，显示国内基金投顾行业正在迈向成

熟阶段。

“根据我们了解到的投资者需求来

看，能够让投资者安心投资至关重要，投

资者买了投资产品之后， 应当确切知道

自己买的是什么，以及背后有哪些风险，

这样在市场波动的时候， 投资者才能有

耐力持有。 ” 结合过往的从业经验，詹鸿

飞认为， 投顾策略的核心是要找到长期

优秀的基准， 并且在选择基准之后能够

紧密控制跟踪误差， 才能让投资者产生

信任感。

郑焰表示，投顾只解决选基和择时的

问题还远远不够，每个用户的持仓状况都

有所不同，而且不同客群的用户对投顾服

务的需求也不一样，很难用统一标准化的

投顾策略和服务去满足不同客群的需求。

“我们去年组建了远程投顾服务的

团队，并在天天基金上试点，结合资产诊

断工具帮助用户对自己的持仓状况有更

具象的了解，然后根据用户个人及家庭状

况、风险承受能力以及客户所处的人生阶

段，匹配适合的资产配置方案。 ” 郑焰说。

第二届基金投顾金牛奖

获奖名单

多机构携手发布重磅报告

助力提升投资者获得感

●本报记者 张舒琳 王雪青

7月 12日， 由中国证券报主办的

“2024基金业投教创新论坛” 在上海举

行。 此次论坛发布了中国证券报联合多

家业内机构共同编撰的 《中国养老金投

资者获得感洞察报告》《基金投顾蓝皮

书（2024）》《公募基金业逆向销售洞察

报告 （2023）》， 为我国养老金投资、基

金投顾、逆向销售业务建言献策，共同推

进基金行业健康发展， 多维度提升投资

者获得感。

助力养老金融

2023年中央金融工作会议强调了养

老金融的重要性，提出做好养老金融大文

章。 养老金融的社会价值和战略意义被推

至前所未有的新高度。 当前，我国已经建

立了三支柱的养老保障制度。如何实现养

老金资产的保值增值，提升养老金的管理

水平和配置效率，构建兜底性、普惠型、多

样化的养老服务体系，满足老年人不断增

长的多层次养老需求，是进一步完善我国

养老制度体系、做好养老金融大文章的主

要着力点。

此次论坛发布了 《中国养老金投资

者获得感洞察报告》。 该报告由中国证券

报与深圳数据经济研究院，联合全国社会

保障基金理事会、 深圳高等金融研究院、

华夏基金、招商基金、嘉实基金、博时基

金、南方基金、天弘基金、中欧基金、建信

基金、万家基金、摩根资产管理（中国）、

汇丰晋信基金等十几家公司共同编撰。

《报告》旨在对养老金投资的来源、运作

机制以及相关政策法规进行全面解析，提

升各方主体对养老投资体系的认识，为进

一步健全和完善我国养老保障体系提供

参考。

《报告》 从养老金融的基本概念出

发，结合我国养老投资体系的发展和改革

历程，对我国养老投资的管理模式、资产

配置和收益情况进行深入分析，系统向投

资者展示养老金融市场的全貌；并以“获

得感” 为主题，以投资者的视角出发，揭示

了行业发展的现状、规律与方向，为市场

监管者和参与者提供了有价值的参考。

个人养老金作为第三支柱的重要组

成部分，对健全多层次、多支柱养老保险

体系具有重要意义。 《报告》对个人养老

金的产品和市场运营情况进行了重点分

析，勾勒出中国个人养老金投资者的基本

画像，对完善个人养老金的产品和市场机

制，提升个人养老金投资参与率具有重要

的借鉴意义。

强调以投资者为本

以投资者为本，本立而道生。 基金行

业作为普惠金融的代表，其本源在于受人

之托、代人理财。 基金投资者是行业的立

业之本，而以客户为中心的买方投顾生态

建设， 正是基金行业践行 “以投资者为

本”理念的重要抓手。

论坛上， 中国证券报联合华夏基金、

广发基金、华安基金、中欧基金、嘉实财

富、盈米基金等多家机构共同编撰的《基

金投顾蓝皮书（2024）》正式发布，系统

总结了基金投顾专业化方面的成功经验

和创新探索，深入剖析投顾实践中的痛点

与难点，深刻洞察投顾业务内在规律和发

展路径，在基金投顾业务“试点转常规”

的关键时刻，为推进投顾行业良性发展提

供了有益启发。

在权益市场处于高位时，投资者容易

受“赚钱效应” 吸引而买入基金，但买入

后容易遭遇基金净值向下波动，投资者获

得感差。 业内关于“逆向销售” 的探讨由

来已久， 在市场低位向投资者销售基金、

引导投资者低位布局，能够帮助投资者避

免“高买低卖” ，改善投资者申购规模与

未来获得感之间的不匹配问题。

论坛同步发布了 《公募基金业逆向

销售洞察报告（2023）》，该报告由中国

证券报与国泰基金、万家基金、交银施罗

德基金共同撰写，展示了公募基金在帮助

投资者避免不理性投资行为、改善“基金

产品赚钱，基民不赚钱” 问题上的努力与

担当。

《报告（2023）》指出，基金公司、销

售渠道和投资者均为践行“逆向销售” 的

参与方。 从各参与方的角度来看，基金公

司和销售渠道是销售行为的主导方，在践

行“逆向销售” 、加强逆周期布局、提高投

资者获得感方面承担主要责任。 同时，投

资者也应积极学习基金投资知识，培养长

期投资和价值投资的观念，投身到“逆向

销售” 的行动中来。此外，第三方评价机构

在宣传和倡导“逆向销售” 方面同样大有

可为。

基金投顾机构金牛奖

华泰证券股份有限公司

东方证券股份有限公司

广发基金管理有限公司

上海华夏财富投资管理有限公司

易方达基金管理有限公司

财通证券股份有限公司

嘉实财富管理有限公司

珠海盈米基金销售有限公司

基金投顾顾问服务金牛奖

中信证券股份有限公司

南方基金管理股份有限公司

国联证券股份有限公司

华安基金管理有限公司

基金投顾卓越回报金牛奖

交银施罗德基金管理有限公司

基金投顾创新（案例）金牛奖

上海中欧财富基金销售有限公司

—基于不同客群的差异化投顾服务体系

招商基金管理有限公司

—招财乐投顾—基金体检

兴证全球基金管理有限公司

—以中证偏股基金指数作基准的产品策略创新

基金投顾智能科技金牛奖

中国中金财富证券有限公司


