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可信赖的投资顾问
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从酿酒之道

找寻财富管理密钥

□本报记者 王诗涵 杨皖玉

法国作家雨果说：“上帝造水， 而人

类造酒。 ” 美酒这一造物，展现出人类精

细、耐心、沉稳的工匠精神。

发芽、研磨、糖化、发酵、蒸馏……

酿酒不仅需要经历一道道复杂的工序，

还要经过多年的沉淀，年份越高，价值

越高。

在财富管理行业，也有一项需要“酿

酒” 式工匠精神的业务———基金投顾。如

若把“投” 比作酒庄基于现实环境铸造

的酒窖，那么“顾” 就是后续的一系列复

杂工序。

如何坚持高品质工艺， 为投资者带

来收益“佳酿” ，是基金投顾从业者的永

恒课题。

创新是第一动力。 各行各业，真正推

动行业彻底变革和进步的， 往往是新生

力量。

自2019年10月基金投顾业务试点开

启以来， 基金投顾成为基金行业高质量

发展的一大有效着力点， 填补了市场上

代表客户利益的专业代理角色的空缺，

也在提升投资者资金专业性、 提升直接

融资占比、 服务居民理财需求等方面发

挥作用。

然而， 目前我国缺少成规模的专业

投资顾问队伍，面临人员招聘、管理和培

训等诸多挑战。 酿造醇香美酒，非一日之

功； 探索投顾之道， 应对业务发展的挑

战，也需循序渐进。

那么，应当如何破解“顾” 的难题，

提升顾问服务水平？ 专业人士认为，应当

建立健全多层次的投资顾问体系。

健全“多层次” 基金投顾体系，就如

同酿酒之道，对设备、工艺、人才等方面

有极致的要求。 具体看来，基金公司应基

于高净值、长尾、机构等不同客户类型，

组建有针对性的顾问队伍； 应基于不同

类型的投顾服务，搭建完善服务内容；应

完善顾问人员的认证和培训体系， 提高

专业素养。

以易方达基金的投顾业务为例，自

开展业务试点以来， 已逐步组建多层次

的顾问人员队伍， 拟定顾问服务的内容

和标准，自主开发先进的投顾业务系统；

在未来，还将在筹备销售子公司、招聘顾

问团队、 开发系统和应用金融科技等方

面继续发力。

美酒离不开酿酒师的辛勤汗水，良

性的投顾业态也需要每位从业者共同构

建。 基金公司应当把握好投顾的 “攻守

道” ，在探索中不断反思完善，才能为投

资者带来收获的“佳酿” 。
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