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借力直播与AI�跨境电商寻路新模式

●本报记者 王舒嫄

“今天我给大家介绍一下这款水晶

饰品……”来自江苏连云港市东海县乐

之语珠宝有限公司的主播姜秋月每天

行走在不同的水晶“超市” 里，用熟练

的英语向来自欧美国家和地区的客户

进行直播。

专家表示， 直播电商模式与跨境

电商相结合， 通过直播演示和实时互

动，消费者可以直观了解商品信息，与

主播互动并直接购买产品。“跨境电商

+直播” 模式快速崛起，升级“定义下

一代外贸体验” 。AI技术在跨境电商领

域的应用亦是大势所趋。

跨境直播备受青睐

“中国水晶产品在国外非常受欢

迎。公司开启水晶跨境电商直播销售不

到一年时间，销售额已突破200万元，今

年有望突破500万元。 ” 东海乐之语珠

宝有限公司董事长孟凡浩说。

为了提高直播效率、扩大直播受众

群，姜秋月和公司另外3名主播分成2个

小组， 在海外流行的多个社交平台直

播。“每年下半年，例如万圣节、圣诞节，

是外国客户购买的高峰期。高端客户在

有需要的时候，可能会成箱购买。” 姜秋

月介绍。

随着短视频和直播的兴起，跨境电

商的泛视频化趋势越来越明显。以阿里

国际站为例，数据显示，今年3月，在阿

里国际站上观看跨境直播的海外买家

数量同比翻了3倍。

山东领品机械科技有限公司在阿

里国际站直播间卖出过一台20万元的

工业激光设备。公司总经理张杰说：“跨

境直播类似于过去到国外参加线下展

会，可以面对面和买家交流，帮助买卖

双方迅速建立信任，也帮助我们节省了

成本。 ”

跨境电商直播不仅To� C还可以

To� B。阿里国际站的跨境直播就是专

门给海外采购商看的。此前，很多海外

采购商和国内跨境卖家接触时， 因为

双方在交流时存在一些障碍， 买家对

卖家的商品了解不够全面， 双方成交

的机会很难把握。 如今通过视频带来

面对面的即时场景， 买家就可以对卖

家及商品了解得一清二楚， 通过镜头

直接交流， 双方的沟通效率也大大提

高，更容易建立信任关系，顺利促成生

意成交。

“跨境电商+AI” 兴起

除了直播，ChatGPT诞生后， 不少

外贸和跨境电商的商家也在积极尝试

AI制图、AI客服、AI文案，SaaS服务商

也开始用AI赋能。

近日，阿里国际站旗下的外贸SaaS

服务商小满科技发布了新的工具升级，

其产品“OKKI” 在营销获客、客户管

理、业务数据分析方面均用上了AI。 小

满科技CEO杨渊表示，OKKI完成升级

后，将运用智能新技术帮助中小外贸企

业更高效地管理订单、客户，加速生意

增长。

在AI获客方面，东莞市尚霖科技有

限公司创始人余欢最有发言权。“创业

起步，OKKI� Leads帮我沉淀了最初的

客户资源。 ” 余欢说，“用上了OKKI�

Leads后， 既可以通过行业关键词搜索

相应客户，还可以将公司关注的客户行

业、 主营产品等信息形成需求输入给

OKKI� Leads， 系统会自动把感兴趣的

客户推荐过来， 并且进行一站式跟进、

管理。 ”

不仅是阿里国际站，多个跨境电商

平台探索布局AI的步伐也在加快。 5月

25日，TikTok宣布正在测试AI聊天机

器人“Tako” 。 Lazada在东南亚推出电

商人工智能聊天机器人……

业内人士指出，AI技术应用在跨境

电商领域是大势所趋，未来伴随技术不

断发展和成熟，AI将为行业全域创新注

入更多助力。

“AI+跨境电商的应用场景广

泛。 ” 网经社电子商务研究中心特约研

究员王与剑表示，TikTok、eBay等纷纷

探索并布局AI，商品推荐将更具人性化

和可读性， 从而有望提升用户体验，吸

引更多品类商家入驻。

政策支持加力

“近年来， 跨境电商发展取得可喜

进展。 商务部会同有关部门，在制度、管

理和服务方面持续创新，发布出台一系

列政策措施，为跨境电商发展营造良好

环境。 各跨境电商综试区持续推进‘六

体系两平台’ 建设，大力培育市场主体，

逐步完善跨境电商生态，带动当地产业

优化升级，取得积极成效。” 商务部副部

长王受文说。

商务部数据显示，截至目前，我国

在31个省区市设立了165个跨境电商综

试区， 跨境电商主体已超过10万家，跨

境电商货物进出口规模占外贸比重由5

年前的不足1%上升到目前的5%左右。

为了促进跨境电商发展，出口信用

保险覆盖面进一步扩大，加大对跨境电

商等新业态新模式的支持力度。 中国出

口信用保险公司 （以下简称 “中国信

保” ） 研发了跨境电商保单三款产品，

中国信保上海分公司作为首批十家试

点机构之一，积极落实政策要求、大力

开展市场推广， 并于2023年5月30日、

31日分别与某家居公司和某网络科技

公司成功签署跨境电商出口海外仓销

售风险保险保单，总投保规模达2100万

美元。

王受文表示，要把握我国跨境电商

发展机遇，扎实推进综试区建设，打造

外贸创新发展新高地。要推进贸易数字

化应用，提升通关便利化水平；梳理成

熟经验做法，举办专题培训；加快外贸

新型基础设施建设， 构建跨境物流网

络；优化线上服务平台功能，探索金融

服务新模式；积极开拓新兴市场，加强

国际交流合作。

前瞻布局下一代互联网等前沿领域

工信部：全面推进6G技术研发

●本报记者 杨洁

6月4日，由工业和信息化部主办

的第31届中国国际信息通信展览会

在北京开幕。 工信部部长金壮龙在致

辞中介绍，我国信息通信业取得了跨

越式发展，建成全球规模最大、技术

领先的网络基础设施。 他表示，下一

步要加快培育新兴产业，持续增强移

动通信、 光通信等领域全产业链优

势，前瞻布局下一代互联网等前沿领

域，全面推进6G技术研发，抢占未来

发展新优势。

工信部数据显示，截至4月末，我国

5G基站总数达273.3万个， 占移动基站

总数的24.5%，5G网络建设稳步推进，

同时，5G用户数快速增长，三家基础电

信企业5G移动电话用户达6.34亿户，比

上年末净增7308万户，占移动电话用户

的37.1%。

实现“5G领跑”

信息通信业是国民经济的战略

性、基础性、先导性行业，对促进经济

社会发展具有重要支撑作用。工信部

副部长张云明表示，5G、 人工智能、

下一代互联网等新一代信息通信技

术持续深入发展，交叉融合，已经成

为放大生产力的“乘数因子” ，信息

通信业作为数字经济发展的主力军，

完全有基础、有能力抢抓新一轮战略

机遇。

我国于 2019年 6月正式发放 5G

牌照，率先实现5G规模化应用。 中国

联通董事长刘烈宏表示， 我国信息

通信产业实现了从 “1G空白、2G追

随、3G突破、4G并跑” 到“5G领跑” 的

跨越。

中国移动总经理董昕介绍，中国移

动累计开通5G基站超160万个、千兆宽

带覆盖超3亿户家庭、 服务器总算力超

8EFLOPS，总连接数超30亿，牵头5G

国际标准近200项， 申请专利超4100

件，居全球运营商第一阵营。

中国电信董事长柯瑞文表示，中国

电信携手中国联通建成全球首张规模

最大的5G� SA共建共享精品网络；持续

开展全光网络建设， 千兆光网已覆盖

300多个城市。

5月17日，我国启动全球首个5G

异网漫游试商用， 标志着5G网络共

建共享迈入新阶段。 近日，工信部等

十四部门联合发文，部署新一轮电信

基础设施共建共享工作。 刘烈宏称，

下一步，中国联通将持续推进共建共

享深化发展，进一步提升农村及边远

地区5G网络覆盖水平， 扎实推进普

遍服务； 发挥专网频率资源价值，联

合工业企业共同推动 “5G+工业互

联网” 加速向企业生产核心环节延

伸迈进。

提升覆盖深度广度

对于信息通信业下一步发展，金

壮龙提出了几点希望。 一是要优化基

础设施布局，加快推动新型信息基础

设施体系化发展，提升5G、千兆光网

覆盖深度广度，纵深推进电信普遍服

务，加快算力基础设施发展，夯实数

字经济发展新底座；二是加速信息技

术赋能， 加快5G行业虚拟专网建设，

进一步丰富拓展5G应用场景，深化工

业互联网融合应用，大力推进制造业

智能化、绿色化、融合化，构建高质量

发展新引擎； 三是加快培育新兴产

业，持续增强移动通信、光通信等领

域全产业链优势，前瞻布局下一代互

联网等前沿领域，全面推进6G技术研

发，抢占未来发展新优势；四是深化

全球开放合作，携手打造开放、公平、

公正、非歧视的发展环境，推动构建

网络空间命运共同体，打造互利共赢

新生态。

深化实施“5G+” 计划是中国移动

下一步工作的重要方面。 董昕表示，中

国移动将推进网络无所不达，尽己之力

打造精品网络，加快“双千兆” 协同发

展，带动并增强产业链供应链的自主可

控能力， 全天候全方位护航网络安全。

此外，尽己之力创新融合应用，加快培

育新产业、新业态、新模式，支撑高效能

生产、丰富高品质生活、服务高水平治

理， 全面赋能经济社会数智化转型；尽

己之力攻坚关键技术， 加快推动5G向

天地一体、智能网络、通感一体演进，超

前研究6G技术， 助力提升行业国际话

语权。

刘烈宏指出，伴随5G发展，中国联

通正在加速从传统运营商向数字科技

领军企业转型，实现了四个转变：一是

以连接人为主延伸到人机物全面互

联、智联，加快发展物联网、工业互联

网和车联网； 二是以基础连接为主升

级到大联接、大计算、大数据、大应用、

大安全五大主责主业； 三是以To� C、

To� H为主拓展到To� C、To� H、To� B、

To� G， 积极推动数字技术与实体经济

深度融合；四是以市场驱动为主转换为

市场驱动和创新驱动相结合的发展模

式，着力提高核心竞争力和可持续发展

能力。

刘烈宏表示，下一步，中国联通

将与合作伙伴共同推进完成R18标

准制定，加快推进芯片、模组、终端等

产品研发和产业化， 加速 5G-Ad-

vanced商用进程，进一步引领5G产业

创新发展。

“隐形冠军之城”崛起密码

（上接A01版）南海没有超大

企业，经济格局被戏称为“只有星

星，不见月亮” 。 但就是这些中小企

业，不求最大要做最好，不搞十米宽

要做千米深，极度专注细分领域，终

成隐形冠军。

2019年12月，华特气体在上交

所鸣锣上市， 成为佛山和我国工业

气体行业首家登陆科创板的企业。

公司董事长石平湘说， 在技术壁垒

极高的光刻气领域， 公司多款光刻

气产品通过了全球顶尖的光刻机设

备制造商荷兰阿斯麦和日本GI-

GAPHOTON株式会社的认证，成

为国内唯一一家通过两家公司认证

的特种气体公司， 为中国争得了一

口“气” 。

———打造“两高四新” ，是南海

再次腾飞的关键之举。

2018年，南海区政府决定打造

以高技术制造业、高品质服务业、新

能源、新材料、新一代电子信息、新

型生物医药产业为主的 “两高四

新”现代产业体系。

经过培育， 四新产业颇有成

绩。 以氢能产业为例，南海集聚超

130多家企业和机构， 形成较完整

的、具有自主知识产权的氢能产业

链，计划投资总额超600亿元，达产

后年产值超1000亿元。今年3月，南

海提出全力打造中国氢能产业第

一区。

“公司考察时发现，国内首批

高密度、 商业化、 标准化加氢站

2019年就在南海投入运营。 在氢

能发展方面， 我们预感南海会最

先成熟。 ” 康明斯恩泽（广东）氢

能源科技有限公司总经理赵留军

说，看好南海的氢能产业，公司质

子交换膜电解水制氢装备生产基

地从土地交付动工到投产仅用了

15个月。

2022年，南海实现地区生产总

值3730.59亿元，增长2.2%；规模以

上工业增加值1518.27亿元；高新技

术企业3715家；“两高四新” 产业

占GDP比重超三成。

———科创平台赋能企业创新，

是南海“脱胎换骨” 的点睛之笔。

南海中小企业众多， 但是高校

少、本土科研院所少。 为此，南海积

极引进大院大所， 打造科技创新平

台，赋能企业创新。

科技部原副部长， 季华实验

室理事长、主任曹健林介绍，为实

现高水平科技自立自强， 季华实

验室打造一支以院士专家为核心

的尖端科研队伍，1300多名科研

工作者瞄准机器人及其关键技

术、半导体技术与装备、高端医疗

装备等八个研究方向， 打造战略

科技创新平台。

成立5年多来， 季华实验室积

淀了一批自主可控的核心技术，致

力解决我国第三代半导体的核心装

备及新型显示等领域若干核心关键

技术问题， 成为南海转型升级的

“最强大脑” 。实验室还孵化科技型

企业19家。

南海已集聚315个省区市创新

创业团队、25个院士团队项目和24

个重大科创平台。 在全国首批20个

科技进步示范区和全国创新百强区

榜单上，南海稳居前列。

启示 一颗冠军的心

中国证券报记者在南海采访，

时而激情满怀，为当地创新案例鼓

掌叫好；时而掩卷沉思，追问南海

发展逻辑。 从改革开放之初一马当

先，到如今全国万马奔腾，在新形

势下，先发地区和企业由于路径依

赖、比较优势消失等原因，在新一

轮产业变革中反而有时陷入被动，

错失机遇就会衰落。 唯有永远奋

斗，永不懈怠，才能经久不衰、愈走

愈强。

———高质量发展势在必行。 短

缺时代过去后， 粗放式发展退潮，

市场竞争逐渐由价格竞争转向重

质量的竞争。 这要求企业和地方政

府转变思路，跟随市场变化，向前

沿技术、关键领域甚至“无人区”

发起冲击，从原来的“求量” 转化

为“求质” 。

2020年，文灿股份收购全球铝

制汽车卡钳领导者———法国百炼集

团， 完成全球汽车铝合金行业领导

者的蜕变。 “没有一劳永逸的产品

和产业，转型升级永远在路上。 ”文

灿股份董事长唐杰雄说，公司20多

年来经历了四次转型升级“蛙跳” ，

这才抵达今天的高度。

———隐形冠军大有可为。 隐形

冠军往往是在“一米宽” 的领域做

到“千米深” ，中小企业涉猎太多，

杂而不精很难取得突破。 如果倡导

专业主义，不当“万金油” ，不挣

“快钱” ，保持超强定力，常年心无

旁骛， 在细分领域做到绝对领先，

掌握行业话语权、定价权则是大有

可为。

南海区委书记顾耀辉说，南海

冠军集群奋楫前行、 高位进发，永

葆一颗冠军的心， 时刻保持危机

感，永不自满，向高而攀，树立做世

界第一的雄心壮志， 敢于与日本、

德国等顶级老牌隐形冠军企业打

擂台、掰手腕，争做全球领军企业、

冠军企业。

———资本市场赋能无限。 资本

市场在资源配置、政策传导、预期管

理等方面有独特而重要的功能，在

高质量发展中能够发挥重要作用。

善用资本市场，如虎添翼。

上市对于企业发展的助推是

显而易见的。 比如，蒙娜丽莎短

短4年间，共募集资金23亿元。 这

大大加快了蒙娜丽莎创新步伐，

公司已成为佛山陶瓷行业转型

标杆。

目前， 南海拥有上市企业22

家，新三板挂牌企业44家，区域性

股权交易市场注册挂牌企业300余

家，上市后备企业234家。 南海形成

了完备的上市后备企业梯队。

站在苍翠的西樵山上眺望，西

江如练，蜿蜒南去。 改革开放之初，

南海探索县域经济新模式，敢为天

下先；新形势下，南海转型写就新

时代篇章，先声夺人。

苟日新，日日新，又日新。 山下

的广场上，几只矫健醒狮腾挪纵跃，

一阵阵铿锵锣鼓声传来，令人鼓舞，

催人奋进……

泉果新基金首募超21亿元

创今年以来持有期权益基金发行新纪录

●本报记者 王鹤静

在基金发行市场遇冷情况下，

泉 果 基 金 旗 下 第 二 只 公 募 基

金———泉果思源三年持有期混合

于6月2日成立。 公告显示，该基金

的募集有效认购总户数为83474

户， 募集期间净认购金额为21.33

亿元。 该基金的募集规模创下今

年以来持有期权益基金的首发新

纪录。

公告显示， 泉果基金从业人员

认购该基金的基金份额数量为

785.73万份，公司高级管理人员、基

金投资和研究部门负责人认购该基

金的基金份额数量超过100万份，

基金经理刚登峰持有该基金的基金

份额数量为297.66万份， 表明了与

基金持有人共进退的决心。

对于未来三年的投资机会，刚

登峰颇具信心。 他认为，2023年将

会是转折之年， 新一轮上行周期已

开启， 当前市场估值水平为未来3

年的收益表现创造了有利条件，大

概率可以看到消费服务场景、 制造

业及房地产产业链、 明年外需等方

向回升趋势。

除了泉果思源三年持有期混

合，Wind数据显示， 截至6月4日，

在今年成立的持有期权益基金中，

富国周期精选三年持有期混合、平

安策略优选1年持有混合、 大成慧

心优选一年持有混合， 募集规模也

都超过了10亿元。

从历史经验来看， 业内人士认

为，基金发行的“冰点” 往往可能是

市场低点，也是逆势布局的买点，新

基金低点入市更容易收获长期超额

收益。在弱市中推出持有期基金，一

方面，能帮助投资者锁定时间，规避

短期市场波动带来的情绪干扰；另

一方面， 有利于基金经理着眼中长

期进行投资布局。 （详见金牛基金

周报02版）

截至4月末， 我国

5G基站总数达 273.3万

个， 占移动基站总数的

24.5%，5G网络建设稳步

推进，同时，5G用户数快

速增长，三家基础电信企

业 5G移动电话用户达

6.34亿户，比上年末净增

7308万户，占移动电话用

户的37.1%。

273.3万个

神舟十五号载人飞船返回舱

成功着陆

6月4日，神舟十五号载

人飞船返回舱在东风着陆

场成功着陆， 神舟十五号

载人飞行任务取得圆满成

功。 这是航天员费俊龙出

舱时刻。

圆满完成神舟十五号

载人飞行任务的航天员乘

组，于6月4日乘机平安抵达

北京。 据中国载人航天工程

办公室介绍，3名航天员抵

京后将进入隔离恢复期，进

行全面的医学检查和健康

评估，并安排休养。 之后，他

们将在京与新闻媒体集体

见面。
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