
坚守行业初心 “夺权门” 不能光看热闹

本报记者 张凌之 徐金忠

近日，泓德基金顶流基金经理邬传雁为“被夺权” 而怒发冲冠的“夺权门” 事件，以泓德基金道歉、邬传雁直播回应的方式平息，各方似乎是“相视一笑泯恩仇” 。 此前，中海基金基金经理对某保险资管的炮轰，最终也以基金经理“未控制好情绪，个人言论不当” 的道歉而终止。

经历一个个风波事件之后，对于基金行业的发展应该有更多思考。 业内人士指出，不论是泓德基金的“夺权门” 还是中海基金的“炮轰门” ，背后都反映了相关基金公司的内控瑕疵，也从一个侧面反映了公募基金行业存在的一些问题，例如无节制地造星、渠道力量对投研的不当干涉等等。 要回归基民利益优先的行业初心，任重道远。

风波事件频出

8月30日，百亿基金经理邬传雁在微信上怒斥：“刚得知公司关闭了我在泓德卓远的交易决策权限，我很震惊！ ” 邬传雁在微信中发问：“卓远增聘基金经理，不需要和原有的基金经理讨论吗？ 共管还是换人，持有人没有知情权吗？ 若是共管，为什么是我被拿掉了交易权限？ 这样瞒天过海，置持有人利益于何地？ ”

一时间，邬传雁怒斥“被架空” 的事件，引发行业关注。 考虑到邬传雁是泓德基金副总经理、管理规模在泓德基金举足轻重的情况，邬传雁这样的失态 ，让行业猜想公司内部是不是发生了重大变化，邬传雁的角色定位是不是也有重大调整 。

不过，“夺权门” 很快戛然而止，基金公司和基金经理“相视一笑泯恩仇” 。 先是公司回应：“关于网传公司副总经理邬传雁对管理层的质问微信截屏，给各位投资者造成了困扰，在此郑重道歉。 同时，公司高层对于这个问题高度重视，包括总经理、督察长及邬传雁在内的高管召开了紧急会议，此次事件确属沟通环节出现问题，对此我们深表歉意，目前问题已经妥善解决。 ” 随后在9月1日，邬传雁通过直播的方式召开了一场投资者交流会，在直播中，邬传雁就产品管理、内部沟通和投资等多个话题与投资

者展开了沟通。 对于投资者比较关注的泓德卓远的管理，邬传雁表示已经拿回泓德卓远的投资交易决策权限，并且未来产品管理也将以他为主 。 在公司的内部沟通方面，邬传雁表示误会已经解开，不会选择以离开公司的方式结束。 “夺权门” 就此平息。

事 实 上 ， 基 金 经 理“怒 发 冲 冠 ” 的 事 情 ， 近 期 不 止 邬 传 雁 一 例 。 此 前 ， 中 海 基 金 同 样 爆 出“炮 轰 门 ” 。 7 月 27 日 晚 间 ， 中 海 基 金 的 基 金 经 理 彭 海 平 在 朋 友 圈“炮 轰 ” 某 保 险 资 管 机 构 ， 称 其 不 到 5 个 交 易 日 内 频 繁 申 赎 中 海 可 转 换 债 券 债 券 型 基 金 ， 导 致 该 产 品 出 现 10 % -20 % 的 赎 回 冲 击 。 不 过 ， 就 在 7 月 28 日 中 午 ， 彭 海 平 又 在 朋 友 圈 发 文 ：“市 场 风 云 变 化 ， 基 金 经 理 的 投 资 压 力 不 言 而 喻 。 昨 晚 本 人 未 控 制 好 情 绪 ， 个 人 言 论 不 当 之 处 ， 给 各 方

带 来 了 困 扰 。 误 伤 之 处 请 多 见 谅 。 在 此 特 向 大 家 诚 挚 致 歉 。 未 来 我 将 调 整 好 心 态 ， 积 极 地 加 强 沟 通 交 流 ， 从 基 金 持 有 人 利 益 出 发 ， 用 心 管 理 好 基 金 产 品 ， 不 负 公 司 和 基 金 持 有 人 的 信 任 。 ” 上 述 保 险 资 管 机 构 也 明 确 表 示 ：“根 据 我 们 的 基 金 库 管 理 规 则 ， 中 海 可 转 债 基 金 暂 不 在 基 金 备 选 库 里 ， 今 年 并 未 投 资 该 基 金 。 ”

一位已经“公转私 ” 的基金经理告诉中国证券报记者：“按说基金经理应该是强势的，但其实也很弱势 。 我原来所在的公司也发生过此类情况 ，基金经理一段时间内业绩较差 ，总经理会变着法子给他压力，比如约谈‘谈心’ ，增聘基金经理、分仓位等等。 如果后续业绩还不行，公司就会考虑更换基金经理。 背后当然更有渠道和机构的压力，不论是以零售为主的主动权益基金还是以机构为主的固收产品，都是锦上添花蜂拥至，雪中送炭无人来。 ”

难掩合规瑕疵

邬传雁事件以基金经理与公司达成和解告终，但是这件事情仍然在行业内引发很多讨论。 其中，有一个问题十分关键，在基金经理不知情的情况下关闭其交易决策权限并增聘基金经理与其共同管理是否合规？

一位知名律师事务所律师表示，增聘于浩成为该基金基金经理进行了公告，即便没有告知原来的基金经理也是合规的。 但取消基金经理决策权限，实质上相当于基金经理从该只基金离任。 合规的方式是公告离任，然后取消决策权限。 而在没公告的情况下把原来基金经理的权限完全关闭，在合规上是有瑕疵的。

事实上，早就有一系列规范性文件要求基金经理在授权范围内承担责任。 例如，2009年证监会发布的《基金管理公司投资管理人员管理指导意见》第九条指出，投资管理人员应当独立、客观地履行职责 ，在作出投资建议或者进行投资活动时，不受他人干预，在授权范围内就投资、研究等事项作出客观、公正的独立判断。 第十八条指出，公司应当建立完善投资授权制度，明确界定投资权限，防止投资管理人员越权从事投资活动。 投资管理人员应当严格遵守公司的投资授权制度，在授权范围内履行职责。 第

二十条指出，公司在投资管理人员安排方面应当公平对待基金和其他委托资产 ，不得对特定客户资产管理等其他业务进行倾斜 ，不得因开展其他资产管理业务影响基金经理的稳定，不得应其他机构客户的要求调整基金经理而损害基金份额持有人的利益。

“如果在未通知基金经理的情况下取消其交易决策权限，很难保证其在授权范围内履职尽责，承担责任，投资者利益也可能因此受损。 ” 上述律师表示。

北京一家大型基金公司相关业务负责人表示，资管行业的初心应该是为客户利益服务，应坚持资产管理行业的本质，即用专业来回馈客户信任。 当下基金越来越被更多投资人关注，并作为日常理财的选择，基金公司更应该重视用专业来维护好客户利益。 除此之外，在与客户的日常沟通以及包括投资顾问在内的客户服务过程中，基金公司也更应该强调投资的专业性 、复杂性与长期性 ，做好客户的陪伴工作 ，用专业来赢得客户的信任。

同样，中海基金彭海平的“炮轰门” 以基金经理道歉、暗指对象澄清的方式，画上了句号。 但是，“炮轰门” 到这里其实变成了“罗生门” ，基金经理到底承受了怎样的压力、哪家机构频繁申赎基金产品等等关键信息，仍然没有在道歉和澄清信息中得到足够的解释 。 最新的消息是，9月 4日，彭海平因个人原因离任所管基金产品的基金经理。

基民利益应优先考虑

资料显示 ，邬传雁是泓德基金的招牌基金经理，目前在管基金6只，管理规模 432 .7亿元。 以其管理时间最长的一只基金泓德远见回报混合为例，2021年中报显示，该基金共有持有人49 .35万人，而2019年6月底，该基金持有人仅有 2 .59万人。 不难看出，邬传雁正是近两年快速成长起来的网红基金经理之一。

沪上一家大型基金公司人士指出，2019年、2020年的 A股市场表现较好，主动权益类基金取得了比较好的投资收益。 尤其是2020年 ，市场波动巨大，炒股相比于买基金，其风险显而易见。 加上金融机构近年来孜孜不倦的投资者教育 ，让越来越多的投资者选择公募基金进行家庭资产配置。 一方面，普通投资者对于基金投资的知识有限，但学习热情高涨；另一方面，相比于蓬勃发展的居民理财需求，优质的基金公司和优秀的基金经理仍然是稀缺资源，因此会出现投资者热捧网红基金经理的现象 。

“但是，每个基金经理的能力圈也都是有限度的，最理想模式可能并不是让某几位网红基金经理、明星基金经理管理大部分的居民财富，而是在居民理财需求迅速增长的背景下，金融机构不断挖掘优秀人才，促进行业的百花齐放。 ” 上述基金公司人士表示。

在打造网红基金经理的营销和宣传方面，上述基金公司人士也表示，基金公司的营销策划与品牌宣传，一方面要“求新” ，要满足投资者日益提高的投资陪伴需求和对于专业知识的学习需求；另一方面不能忽视“求稳” ，要持续打造行业健康良好的文化积淀，稳定市场预期 ，稳定投资情绪，做好投资者教育 ，避免过度娱乐化、哗众取宠、博眼球的基金营销模式。

“邬传雁事件本质上还是因为短期业绩不及预期 ，公司以及管理层感受到了来自渠道的压力，不得已而为之。 归根结底还是投资者持有时间短，因此只关注短期收益。 ” 一位资深业内人士直指症结 。

目前，基金行业已经认识到这些问题。 一家大型基金公司认为，一方面，基金公司应该持续精进投研能力，用业绩说话。 只要基金公司和基金经理真正帮投资者赚到钱，就会在投资者中产生品牌效应和自然申购长期持有。 同时，做好投资者教育，用历史数据有力证明“买新赎旧” 不如长期持有优质标的。 另一方面，基金公司持续发展直销和投顾业务。 财富管理的买方投顾时代来临，推动公募基金商业模式变革，由资产管理迈入财富管理。 基金投顾业务进一步实现财富管理机构与投资者的利益一体化，

或为破局的途径之一。

在基金销售渠道方面，有第三方销售机构表示，人的风险偏好和风险承受能力是随着年龄在逐步变化的，在这个过程中，财富管理机构要帮助用户做好持续的匹配，而非静态的一次性销售。 为此，财富管理机构要做好三件事情，一是通过专业内容或建议达成用户与资产之间的匹配 ，二是资产配置的再平衡 ，三是推动长期持有的持续陪伴服务。
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风波事件频出

8月30日，百亿基金经理邬传雁在微信上怒

斥：“刚得知公司关闭了我在泓德卓远的交易

决策权限，我很震惊！ ” 邬传雁在微信中发问：

“卓远增聘基金经理， 不需要和原有的基金经

理讨论吗？ 共管还是换人， 持有人没有知情权

吗？ 若是共管，为什么是我被拿掉了交易权限？

这样瞒天过海，置持有人利益于何地？ ”

一时间，邬传雁怒斥“被架空” 的事件，引

发行业关注。 考虑到邬传雁是泓德基金副总经

理、管理规模在泓德基金举足轻重的情况，邬传

雁这样的失态， 让行业猜想公司内部是不是发

生了重大变化， 邬传雁的角色定位是不是也有

重大调整。

不过，“夺权门” 很快戛然而止，基金公司

和基金经理 “相视一笑泯恩仇” 。 先是公司回

应：“关于网传公司副总经理邬传雁对管理层

的质问微信截屏，给各位投资者造成了困扰，在

此郑重道歉。同时，公司高层对于这个问题高度

重视，包括总经理、督察长及邬传雁在内的高管

召开了紧急会议， 此次事件确属沟通环节出现

问题，对此我们深表歉意，目前问题已经妥善解

决。 ” 随后在9月1日，邬传雁通过直播的方式召

开了一场投资者交流会，在直播中，邬传雁就产

品管理、 内部沟通和投资等多个话题与投资者

展开了沟通。 对于投资者比较关注的泓德卓远

的管理， 邬传雁表示已经拿回泓德卓远的投资

交易决策权限， 并且未来产品管理也将以他为

主。在公司的内部沟通方面，邬传雁表示误会已

经解开，不会选择以离开公司的方式结束。“夺

权门” 就此平息。

事实上，基金经理“怒发冲冠” 的事情，近

期不止邬传雁一例。 此前，中海基金同样爆出

“炮轰门” 。 7月27日晚间，中海基金的基金经

理彭海平在朋友圈“炮轰” 某保险资管机构，

称其不到5个交易日内频繁申赎中海可转换债

券债券型基金， 导致该产品出现10%-20%的

赎回冲击。 不过，就在7月28日中午，彭海平又

在朋友圈发文：“市场风云变化， 基金经理的

投资压力不言而喻。 昨晚本人未控制好情绪，

个人言论不当之处，给各方带来了困扰。 误伤

之处请多见谅。 在此特向大家诚挚致歉。 未来

我将调整好心态，积极地加强沟通交流，从基

金持有人利益出发， 用心管理好基金产品，不

负公司和基金持有人的信任。 ” 上述保险资管

机构也明确表示：“根据我们的基金库管理规

则， 中海可转债基金暂不在基金备选库里，今

年并未投资该基金。 ”

一位已经“公转私” 的基金经理告诉中国

证券报记者：“按说基金经理应该是强势的，但

其实也很弱势。 我原来所在的公司也发生过此

类情况，基金经理一段时间内业绩较差，总经理

会变着法子给他压力，比如约谈‘谈心’ ，增聘

基金经理、分仓位等等。 如果后续业绩还不行，

公司就会考虑更换基金经理。 背后当然更有渠

道和机构的压力， 不论是以零售为主的主动权

益基金还是以机构为主的固收产品， 都是锦上

添花蜂拥至，雪中送炭无人来。 ”

难掩合规瑕疵

邬传雁事件以基金经理与公司达成和解告

终，但是这件事情仍然在行业内引发很多讨论。

其中，有一个问题十分关键，在基金经理不知情

的情况下关闭其交易决策权限并增聘基金经理

与其共同管理是否合规？

一位知名律师事务所律师表示， 增聘于浩

成为该基金基金经理进行了公告， 即便没有告

知原来的基金经理也是合规的。 但取消基金经

理决策权限， 实质上相当于基金经理从该只基

金离任。合规的方式是公告离任，然后取消决策

权限。 而在没公告的情况下把原来基金经理的

权限完全关闭，在合规上是有瑕疵的。

事实上， 早就有一系列规范性文件要求基

金经理在授权范围内承担责任。例如，2009年证

监会发布的《基金管理公司投资管理人员管理

指导意见》第九条指出，投资管理人员应当独

立、客观地履行职责，在作出投资建议或者进行

投资活动时，不受他人干预，在授权范围内就投

资、研究等事项作出客观、公正的独立判断。 第

十八条指出，公司应当建立完善投资授权制度，

明确界定投资权限， 防止投资管理人员越权从

事投资活动。 投资管理人员应当严格遵守公司

的投资授权制度，在授权范围内履行职责。第二

十条指出， 公司在投资管理人员安排方面应当

公平对待基金和其他委托资产， 不得对特定客

户资产管理等其他业务进行倾斜， 不得因开展

其他资产管理业务影响基金经理的稳定， 不得

应其他机构客户的要求调整基金经理而损害基

金份额持有人的利益。

“如果在未通知基金经理的情况下取消其

交易决策权限， 很难保证其在授权范围内履职

尽责， 承担责任， 投资者利益也可能因此受

损。 ” 上述律师表示。

北京一家大型基金公司相关业务负责人表

示，资管行业的初心应该是为客户利益服务，应

坚持资产管理行业的本质， 即用专业来回馈客

户信任。当下基金越来越被更多投资人关注，并

作为日常理财的选择， 基金公司更应该重视用

专业来维护好客户利益。除此之外，在与客户的

日常沟通以及包括投资顾问在内的客户服务过

程中，基金公司也更应该强调投资的专业性、复

杂性与长期性，做好客户的陪伴工作，用专业来

赢得客户的信任。

同样，中海基金彭海平的“炮轰门” 以基金

经理道歉、暗指对象澄清的方式，画上了句号。

但是，“炮轰门” 到这里其实变成了“罗生门” ，

基金经理到底承受了怎样的压力、 哪家机构频

繁申赎基金产品等等关键信息， 仍然没有在道

歉和澄清信息中得到足够的解释。 最新的消息

是，9月4日，彭海平因个人原因离任所管基金产

品的基金经理。

基民利益应优先考虑

资料显示， 邬传雁是泓德基金的招牌基金

经理，目前在管基金6只，管理规模432.7亿元。

以其管理时间最长的一只基金泓德远见回报混

合为例，2021年中报显示， 该基金共有持有人

49.35万人，而2019年6月底，该基金持有人仅有

2.59万人。 不难看出，邬传雁正是近两年快速成

长起来的网红基金经理之一。

沪上一家大型基金公司人士指出，2019年、

2020年的A股市场表现较好， 主动权益类基金

取得了比较好的投资收益。尤其是2020年，市场

波动巨大， 炒股相比于买基金， 其风险显而易

见。 加上金融机构近年来孜孜不倦的投资者教

育， 让越来越多的投资者选择公募基金进行家

庭资产配置。一方面，普通投资者对于基金投资

的知识有限，但学习热情高涨；另一方面，相比

于蓬勃发展的居民理财需求， 优质的基金公司

和优秀的基金经理仍然是稀缺资源， 因此会出

现投资者热捧网红基金经理的现象。

“但是，每个基金经理的能力圈也都是有限

度的， 最理想模式可能并不是让某几位网红基

金经理、明星基金经理管理大部分的居民财富，

而是在居民理财需求迅速增长的背景下， 金融

机构不断挖掘优秀人才， 促进行业的百花齐

放。 ” 上述基金公司人士表示。

在打造网红基金经理的营销和宣传方面，

上述基金公司人士也表示， 基金公司的营销策

划与品牌宣传，一方面要“求新” ，要满足投资

者日益提高的投资陪伴需求和对于专业知识的

学习需求；另一方面不能忽视“求稳” ，要持续

打造行业健康良好的文化积淀，稳定市场预期，

稳定投资情绪，做好投资者教育，避免过度娱乐

化、哗众取宠、博眼球的基金营销模式。

“邬传雁事件本质上还是因为短期业绩不

及预期， 公司以及管理层感受到了来自渠道的

压力，不得已而为之。归根结底还是投资者持有

时间短，因此只关注短期收益。 ” 一位资深业内

人士直指症结。

目前，基金行业已经认识到这些问题。 一家

大型基金公司认为，一方面，基金公司应该持续

精进投研能力，用业绩说话。只要基金公司和基

金经理真正帮投资者赚到钱， 就会在投资者中

产生品牌效应和自然申购长期持有。同时，做好

投资者教育，用历史数据有力证明“买新赎旧”

不如长期持有优质标的。另一方面，基金公司持

续发展直销和投顾业务。 财富管理的买方投顾

时代来临，推动公募基金商业模式变革，由资产

管理迈入财富管理。 基金投顾业务进一步实现

财富管理机构与投资者的利益一体化， 或为破

局的途径之一。

在基金销售渠道方面， 有第三方销售机构

表示， 人的风险偏好和风险承受能力是随着年

龄在逐步变化的，在这个过程中，财富管理机构

要帮助用户做好持续的匹配， 而非静态的一次

性销售。 为此，财富管理机构要做好三件事情，

一是通过专业内容或建议达成用户与资产之间

的匹配，二是资产配置的再平衡，三是推动长期

持有的持续陪伴服务。

坚守行业初心 “夺权门” 不能光看热闹

□本报记者 张凌之 徐金忠

近日，泓德基金顶流基金经理

邬传雁为“被夺权” 而怒发冲冠

的“夺权门” 事件，以泓德基金道

歉、邬传雁直播回应的方式平息，

各方似乎是“相视一笑泯恩仇” 。

此前， 中海基金基金经理对某保

险资管的炮轰， 最终也以基金经

理 “未控制好情绪， 个人言论不

当” 的道歉而终止。

经历一个个风波事件之后，对

于基金行业的发展应该有更多思

考。 业内人士指出，不论是泓德基

金的“夺权门” 还是中海基金的

“炮轰门” ，背后都反映了相关基

金公司的内控瑕疵， 也从一个侧

面反映了公募基金行业存在的一

些问题，例如无节制地造星、渠道

力量对投研的不当干涉等等。 要

回归基民利益优先的行业初心，

任重道远。

视觉中国图片

个人投资者持有基金净值及占比变化
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