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竞争大未来

作者：[美]加里·哈默 C.K.普拉哈拉德

出版社：机械工业出版社

内容简介：

本书是商业思想家加里·哈默的代表作。 战略在过去很多年已经信誉扫地，人们对它疑窦丛生。 曾一度关注战略的咨询公司如今都纷纷转向运营管理。 但千万不要搞错，战略绝非易事。 对明天可能会

有的机会形成一种令人信服的观点，并能够先发制人地行动起来以确保赢得未来。 这些任务既不是一知半解者，也不是光有认知好奇心就能胜任的。

作者简介：

加里·哈默，伦敦商学院战略及国际管理客座教授，被《经济学人》誉为“世界一流的战略大师” ，被《财富》杂志评为“全球商业战略的顶级专家” 。 C.K.普拉哈拉德，公司战略和跨国公司管理领域专家。

源流说

主编：吴晨光

出版社：中国人民大学出版社

内容简介：

本书站在把握规律的高度解析信息的传播。源指内容生产，是源头；流指内容分发，是流向。传播之道，尽在源与流的转换中。全书概述了内容生产与分发的44条基本法则，从选题策划、采访写作、标题拟

制、内容审核、算法运用、社交传播、媒体平台运营、媒体融合、舆情处置等不同角度深入解析，最终将源与流的关系归结为作者、读者（人与人）之间的关系。

作者简介：

吴晨光，资深媒体人。 现任一点资讯高级顾问。

开家书店，顺便赚钱

作者：徐智明

出版社：中信出版集团

内容简介：

书店，作为城市文明与精神文明的载体，在互联网的冲击下，面临着“亏本” 、“活不下去”的窘境。 但即便如此，仍有佼佼者脱颖而出。 未来书店的生存机会在哪里？ 作为书店管理者，如何才能经营好一

家书店、实现品牌与赢利双丰收？ 作者以经营基本要略为基石，深入剖析要经营好一家书店所必备的品牌、战略、客户关系管理、服务、社会化媒体传播、经营哲学等内容，以期对实体书店管理者进行一场管

理与销售的思维更新。

作者简介：

徐智明，毕业于北京大学政治学专业，现任樊登书店战略顾问、百道网高级顾问。

书信里的世界史

作者：[英]西蒙·蒙蒂菲奥里

出版社：湖南人民出版社

内容简介：

解密书信档案，钩沉3000多年世界史。 作者聚焦每一封信所呈现的瞬间，还原历史现场，让我们得以瞥见君王、女皇、将军、演员、作家、科学家、探险家、总统等改变历史走向的人物以及他们的生活和思

想。

作者简介：

西蒙·蒙蒂菲奥里，1965年出生于英国，在剑桥大学冈维尔与凯斯学院研习历史，获哲学博士学位。 历史学家、小说家、童书作者、记者、纪录片撰稿人和主持人。 世界范围的畅销书作者，在世界各地收获

各类重量级图书大奖。

数字跃迁

作者：[以]拉兹·海飞门 习移山 张晓泉

出版社：机械工业出版社

内容简介：

《数字跃迁》的三位作者基于他们多年来在计算机、信息技术、经济管理学等不同领域的工作、研究和咨询经验，从思维篇、理论篇、实践篇三个角度，全方位介绍数字化的内涵。

作者简介：

拉兹·海飞门，以色列政府前首席信息官，现任以色列BDO咨询公司数字化总监。 习移山，哈佛大学博士，知名风险投资机构i8� Ventures创始人兼首席执行官。 张晓泉，香港中文大学商学院副院长、终身

教授，麻省理工学院博士，超量子量化私募基金发起人。

智能投顾前瞻

作者：钟宁桦 钱一蕾 解咪

出版社：北京大学出版社

内容简介：

本书旨在梳理美国智能投顾的发展历程、产学研体系和监管体系，总结美国经验对我国智能投顾发展的启示，从监管机构、金融机构以及高等学校这三个方面进行详细阐述。同时，本书还选取了美国智

能投顾领域的代表性公司进行案例介绍，便于读者更为直观地了解主流智能投顾平台的业务模式及产品特征。

作者简介：

钟宁桦，同济大学经济与管理学院教授、博导，经济与金融系主任。 钱一蕾，同济大学经济与管理学院金融学硕士研究生。 解咪，同济大学经济与管理学院金融学博士研究生。

书名：《增长的错觉：经济学家错了吗？ 》

作者：[英]戴维·皮林

出版社：中信出版集团

增长错觉给我们带来了什么

□郑渝川

经济增长是工业化大生产时代的产物，通过GDP来测算和衡量有形的生产活动。 但GDP作为衡量工具，有着显著的缺陷，不仅在于没法衡量难以量化、没有经过商品化和货币化的重要服务，而且忽略了不同地区提供同类商品或服务在质量上的区别。 更重要的是，这会诱导一种生产无止境、消费无止境、浪费无止境的发展模式，让人们越来越深度沉溺于消费主义、投机主义，无视环境成本和社会成本。

GDP测算体系缺陷

如果地球上的每个新生儿都能在出生后就喝上母乳，全球新生儿的死亡人数能减少五分之一。 新生儿出生6个月内，摄入母乳还能提高其成长过程中的免疫力，保持身体健康。

但依照现有的经济增长计算方式，母乳喂养没有也很难进行准确计价，并列入GDP数值。

澳大利亚学者朱莉·史密斯根据欧洲地区人类母乳库的产品售价为基础，算出母乳的市场价为100美元/升。 接下来，这位学者根据澳大利亚、挪威和美国新生儿数量以及正常产妇的母乳产量进行计算，结果显示这三个国家的母亲们每天产出的母乳价值分别为42亿美元、11亿美元、530亿美元。

不光是经济学家忽略了女性母乳的社会价值，在许多国家和地区，政策与法律的制定者也没能采取更有效的政策来保护女性尤其是孕期和产后女性的权益。 人们关心的是婴儿配方奶粉公司的发展，分析这些公司可以拉动多少就业，提供多少税收。

英国《金融时报》记者与编辑戴维·皮林在其所著的《增长的错觉：经济学家错了吗？ 》一书中指出，现有GDP核算方式、计算标准存在重大缺陷，即将较难量化、难以纳入核算的对象拒之门外。 不仅母乳的社会价值、产妇的权益受到忽略，而且更为普遍的家务劳动也没有纳入商品化、货币化轨道，所以其重要性也就被忽略。 因为家务劳动更多的是由家庭中的女性来完成，所以连带着影响了女性权益的维护和提高。

英国国家统计局曾通过研究报告将家务劳动进行分类：房屋维护、提供交通服务、提供营养餐、提供清洁服务、照顾儿童、招呼老人等无偿活动；刨除这些活动中的中间环节消费（如开车接送孩子产生的车辆折旧和油耗等），英国每年没有报酬的家务劳动的经济产值高达8770亿英镑，占当年经济价值总量的45%。

很显然，上述事实和数据指向的是现有的GDP测算体系，这一指标的缺陷是不计入无偿劳动，且忽略其社会价值。 作者称如果将GDP增长进行一番拟人化的转换，就不难发现，“他就是一个没什么道德观念的人” ，“他欣喜于出现环境污染问题，因为人们需要花钱治理污染；他也欣喜于出现犯罪问题，因为犯罪问题需要出动更多警力、需要修理更多的破窗户……” 。

如何走出增长狂热

本书的一大亮点就是指出了数字经济时代，因为各国依然沿用原有的GDP测算方式，很难计算诸如共享经济、零工经济、免费经济等新经济模式的产值，且机器、自动化技术的应用使得消费领域的服务越来越多地变为消费者的自助化、半自助化（比如超市结账，机场办理自助乘机），这些也很难进行测算和衡量。

增长狂热还使得人们对于社会的不平等，尤其是数字经济崛起加剧贫富分化由此带来更显著的不平等认识不足。 亮丽的增长数字，使得社会问题变得相对次要。 依照增长标准而建立的投资标准，更加青睐于不稳定但保持高增长的经济体，而不是增速较缓且社会稳定的国家、地区和城市。

书中还谈到GDP核算方式对于国际社会帮助非洲国家摆脱贫困所产生的负面影响。 简单来说，就是现有核算方式不能将非洲国家普遍存在、难以核算的“地下经济” 、非商品化交换等纳入测算，从而低估了这些国家实际所需要的基础设施、商品和服务的数量。

如前述，增长狂热表现为生产无止境、消费无止境、浪费无止境的循环，不但透支了作为消费者、生产者、投资者的精力、智识和资源，而且造成自然资源的低效利用。 更重要的是，GDP核算不考虑环境污染问题，由此带来的恶果无论在发达国家还是发展中国家都已构成严峻挑战。

作者认为，要遏制增长狂热，就要将自然资本的损失纳入GDP核算，但核算方式要进行调整，不能简单化地按照经济模型让自然资本商品化，否则很可能造成自然资本以商品化、货币化流动方式加速枯竭。 作者建议编制自然资本负债表，规定公共建设、企业活动对生态系统的影响，都需要通过相应举措进行补偿。 比如征用土地建造商业设施，就有义务将荒地或原有的建筑用地恢复为征用土地的原来用途。

作者的另一大建议就是依照学者之前提出的幸福经济学的观点，健全增长计算的标准，将家务劳动等重要的无偿劳动、志愿服务等依照其替代价值（如替代母乳的婴儿配方奶粉价值、因无法获得母乳而导致的婴儿健康问题的折现计算值），纳入社会和经济价值测算。
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增长错觉给我们带来了什么

□郑渝川

经济增长是工业化大生产时代的产物，通

过GDP来测算和衡量有形的生产活动。 但GDP

作为衡量工具，有着显著的缺陷，不仅在于没法

衡量难以量化、 没有经过商品化和货币化的重

要服务， 而且忽略了不同地区提供同类商品或

服务在质量上的区别。更重要的是，这会诱导一

种生产无止境、消费无止境、浪费无止境的发展

模式，让人们越来越深度沉溺于消费主义、投机

主义，无视环境成本和社会成本。

GDP测算体系缺陷

如果地球上的每个新生儿都能在出生后就

喝上母乳， 全球新生儿的死亡人数能减少五分

之一。 新生儿出生6个月内，摄入母乳还能提高

其成长过程中的免疫力，保持身体健康。

但依照现有的经济增长计算方式， 母乳喂

养没有也很难进行准确计价，并列入GDP数值。

澳大利亚学者朱莉·史密斯根据欧洲地区

人类母乳库的产品售价为基础， 算出母乳的市

场价为100美元/升。 接下来，这位学者根据澳

大利亚、 挪威和美国新生儿数量以及正常产妇

的母乳产量进行计算， 结果显示这三个国家的

母亲们每天产出的母乳价值分别为42亿美元、

11亿美元、530亿美元。

不光是经济学家忽略了女性母乳的社会价

值，在许多国家和地区，政策与法律的制定者也

没能采取更有效的政策来保护女性尤其是孕期

和产后女性的权益。 人们关心的是婴儿配方奶

粉公司的发展， 分析这些公司可以拉动多少就

业，提供多少税收。

英国《金融时报》记者与编辑戴维·皮林在

其所著的《增长的错觉：经济学家错了吗？ 》一

书中指出，现有GDP核算方式、计算标准存在

重大缺陷，即将较难量化、难以纳入核算的对象

拒之门外。不仅母乳的社会价值、产妇的权益受

到忽略，而且更为普遍的家务劳动也没有纳入商

品化、货币化轨道，所以其重要性也就被忽略。 因

为家务劳动更多的是由家庭中的女性来完成，所

以连带着影响了女性权益的维护和提高。

英国国家统计局曾通过研究报告将家务劳

动进行分类：房屋维护、提供交通服务、提供营

养餐、提供清洁服务、照顾儿童、招呼老人等无

偿活动；刨除这些活动中的中间环节消费（如

开车接送孩子产生的车辆折旧和油耗等），英

国每年没有报酬的家务劳动的经济产值高达

8770亿英镑，占当年经济价值总量的45%。

很显然， 上述事实和数据指向的是现有的

GDP测算体系，这一指标的缺陷是不计入无偿

劳动，且忽略其社会价值。 作者称如果将GDP

增长进行一番拟人化的转换，就不难发现，“他

就是一个没什么道德观念的人” ，“他欣喜于出

现环境污染问题，因为人们需要花钱治理污染；

他也欣喜于出现犯罪问题， 因为犯罪问题需要

出动更多警力、需要修理更多的破窗户……” 。

如何走出增长狂热

本书的一大亮点就是指出了数字经济时

代，因为各国依然沿用原有的GDP测算方式，

很难计算诸如共享经济、零工经济、免费经济

等新经济模式的产值，且机器、自动化技术的

应用使得消费领域的服务越来越多地变为消

费者的自助化、半自助化（比如超市结账，机

场办理自助乘机）， 这些也很难进行测算和

衡量。

增长狂热还使得人们对于社会的不平等，

尤其是数字经济崛起加剧贫富分化由此带来更

显著的不平等认识不足。亮丽的增长数字，使得

社会问题变得相对次要。 依照增长标准而建立

的投资标准， 更加青睐于不稳定但保持高增长

的经济体，而不是增速较缓且社会稳定的国家、

地区和城市。

书中还谈到GDP核算方式对于国际社会

帮助非洲国家摆脱贫困所产生的负面影响。 简

单来说， 就是现有核算方式不能将非洲国家普

遍存在、难以核算的“地下经济” 、非商品化交

换等纳入测算， 从而低估了这些国家实际所需

要的基础设施、商品和服务的数量。

如前述， 增长狂热表现为生产无止境、消

费无止境、浪费无止境的循环，不但透支了作

为消费者、生产者、投资者的精力、智识和资

源，而且造成自然资源的低效利用。 更重要的

是，GDP核算不考虑环境污染问题， 由此带来

的恶果无论在发达国家还是发展中国家都已

构成严峻挑战。

作者认为，要遏制增长狂热，就要将自然资

本的损失纳入GDP核算，但核算方式要进行调

整， 不能简单化地按照经济模型让自然资本商

品化，否则很可能造成自然资本以商品化、货币

化流动方式加速枯竭。 作者建议编制自然资本

负债表，规定公共建设、企业活动对生态系统的

影响，都需要通过相应举措进行补偿。比如征用

土地建造商业设施， 就有义务将荒地或原有的

建筑用地恢复为征用土地的原来用途。

作者的另一大建议就是依照学者之前提

出的幸福经济学的观点， 健全增长计算的标

准，将家务劳动等重要的无偿劳动、志愿服务

等依照其替代价值（如替代母乳的婴儿配方

奶粉价值、 因无法获得母乳而导致的婴儿健

康问题的折现计算值）， 纳入社会和经济价

值测算。

■ 财富书架

数字跃迁

作者：[以]拉兹·海飞门 习移山 张晓泉

出版社：机械工业出版社

内容简介：

《数字跃迁》的三位作者基于他们多年来在计

算机、信息技术、经济管理学等不同领域的工作、研

究和咨询经验，从思维篇、理论篇、实践篇三个角

度，全方位介绍数字化的内涵。

作者简介：

拉兹·海飞门，以色列政府前首席信息官，现任

以色列

BDO

咨询公司数字化总监。 习移山，哈佛大

学博士，知名风险投资机构

i8 Ventures

创始人兼首

席执行官。张晓泉，香港中文大学商学院副院长、终

身教授，麻省理工学院博士，超量子量化私募基金

发起人。

开家书店，顺便赚钱

作者：徐智明

出版社：中信出版集团

内容简介：

书店，作为城市文明与精神文明的载体，在互

联网的冲击下，面临着“亏本” 、“活不下去” 的窘

境。 但即便如此，仍有佼佼者脱颖而出。 未来书店

的生存机会在哪里？ 作为书店管理者，如何才能经

营好一家书店、实现品牌与赢利双丰收？ 作者以经

营基本要略为基石， 深入剖析要经营好一家书店

所必备的品牌、战略、客户关系管理、服务、社会化

媒体传播、经营哲学等内容，以期对实体书店管理

者进行一场管理与销售的思维更新。

作者简介：

徐智明，毕业于北京大学政治学专业，现任樊

登书店战略顾问、百道网高级顾问。

竞争大未来

作者：[美]加里·哈默 C.K.普拉哈拉德

出版社：机械工业出版社

内容简介：

本书是商业思想家加里·哈默的代表作。 战略

在过去很多年已经信誉扫地，人们对它疑窦丛生。

曾一度关注战略的咨询公司如今都纷纷转向运营

管理。 但千万不要搞错，战略绝非易事。 对明天可

能会有的机会形成一种令人信服的观点， 并能够

先发制人地行动起来以确保赢得未来。 这些任务

既不是一知半解者， 也不是光有认知好奇心就能

胜任的。

作者简介：

加里·哈默，伦敦商学院战略及国际管理客座教

授，被《经济学人》誉为“世界一流的战略大师”，被

《财富》杂志评为“全球商业战略的顶级专家”。

C.K.

普

拉哈拉德，公司战略和跨国公司管理领域专家。

书信里的世界史

作者：[英]西蒙·蒙蒂菲奥里

出版社：湖南人民出版社

内容简介：

解密书信档案，钩沉3000多年世界史。 作者

聚焦每一封信所呈现的瞬间，还原历史现场，让我

们得以瞥见君王、女皇、将军、演员、作家、科学家、

探险家、 总统等改变历史走向的人物以及他们的

生活和思想。

作者简介：

西蒙·蒙蒂菲奥里，

1965

年出生于英国， 在剑

桥大学冈维尔与凯斯学院研习历史， 获哲学博士

学位。 历史学家、小说家、童书作者、记者、纪录片

撰稿人和主持人。世界范围的畅销书作者，在世界

各地收获各类重量级图书大奖。

智能投顾前瞻

作者：钟宁桦 钱一蕾 解咪

出版社：北京大学出版社

内容简介：

本书旨在梳理美国智能投顾的发展历程、产学

研体系和监管体系，总结美国经验对我国智能投顾

发展的启示，从监管机构、金融机构以及高等学校

这三个方面进行详细阐述。 同时，本书还选取了美

国智能投顾领域的代表性公司进行案例介绍，便于

读者更为直观地了解主流智能投顾平台的业务模

式及产品特征。

作者简介：

钟宁桦，同济大学经济与管理学院教授、博导，

经济与金融系主任。 钱一蕾，同济大学经济与管理

学院金融学硕士研究生。 解咪，同济大学经济与管

理学院金融学博士研究生。

源流说

主编：吴晨光

出版社：中国人民大学出版社

内容简介：

本书站在把握规律的高度解析信息的传播。

源指内容生产，是源头；流指内容分发，是流向。 传

播之道，尽在源与流的转换中。 全书概述了内容生

产与分发的44条基本法则， 从选题策划、 采访写

作、标题拟制、内容审核、算法运用、社交传播、媒

体平台运营、媒体融合、舆情处置等不同角度深入

解析，最终将源与流的关系归结为作者、读者（人

与人）之间的关系。

作者简介：

吴晨光，资深媒体人。现任一点资讯高级顾问。
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用简单方法做复杂的事

□王立登

书名：《麦肯锡方法》

作者：[美]艾森·拉塞尔

出版社：机械工业出版社

《麦肯锡方法》这本书通过分享麦肯锡的精

华工作法， 用精英思维向我们展示了在商业世

界快速成长、高效解决问题的方法论和原则，让

每一个在职场发展困惑的人能够自我解救，收

获属于自己的简单易行的“麦肯锡方法” 。

读完这本书，我收获了七个精英思维。

一是精益思维，掌握最关键的20%，用最多

的时间做好最重要的事情。

“二八原则” 是很多人所熟悉的方法论，

但很少有人能够做好。究其原因，有三个痛点：

一是总会被日常事务型的事情所打扰， 于是

一味地忙碌一些没有太多价值的事情； 二是

很多人以为自己很强， 欲望很大， 什么都想

要，不懂得拒绝；三是大多数人以为完成就够

了，经历就够了，不但没有升华，甚至连及格线

都没有达到。

生活中大多数人用80%的时间做了根本不

值得做的80%的事情。其实，我们只要用80%甚

至更多的时间， 做好最关键的20%甚至10%的

事情足矣。

二是电梯思维，30秒讲清楚一件事。

你已经对自己的解决方案或者产品和公司

了如指掌，可以在30秒内向客户进行准确无误

的解释。假如能做到这一点，证明你对自己的工

作充分了解，并足以推销你的解决方案了。电梯

法则， 是指利用和牛人或领导一起坐电梯时进

行项目汇报展示。这里面有个三法则，你自己只

要梳理好123就足够了。

以前因为工作关系， 我总是会接待很多领

导或者合作伙伴， 初次见面一般都是从大厅迎

接过来，然后一起坐电梯。这个时候我往往会准

备三句话来交流：第一句一般都是自我介绍，顺

便问下他们从哪里过来； 第二句是对公司的关

键一两句话的介绍； 第三句是和对方有关系的

聊天，比如爱好、大学、家乡或者经历。

如果是送下楼，陪领导或者合作伙伴出去，

那又是另外的三句话：今天感觉如何？聊聊对方

的收获和感受； 感谢对方， 真诚夸赞对方的优

势；建立联系，示意期待后续交流合作。 因为在

这种场合，时间比较短，所以讲话一定要精炼，

并且突出最关键信息。

三是师父思维，跟对人做好事。

在麦肯锡有一个师徒制， 这也是很多厉害

的企业一直在做的。但我们还要学会师父思维，

每个阶段都要去寻找适合自己的师父， 师父不

必局限，可以是多个人，也可以是一门课程、一

本书、一个公众号或者微博。

四是经验思维，站在巨人肩膀上成长。

利用前辈经验，不要做重复劳动。不要浪费

时间做别人已经做好的事。 经验思维还有一点

非常关键，那就是要做好内部沟通，一般有两种

方式：一是传递信息（以语音信箱、电子邮件或

备忘录等形式）；二是会议。 有效的商业信息有

三个特征：简洁、全面、系统。把这三点融汇在你

的语音留言、电子邮件或者备忘录中，你的信息

就会得到有效传播。

五是事实思维，用实际数据说话。

麦肯锡的专业，在于利用各种高效方法，也

在于它的底层的事实思维。 以事实为基础的系

统化的大胆假设，小心求证。麦肯锡人把项目也

称为“研究”（study），他们把商业问题按照

科学研究的态度和工作方法来加以解决。 商业

问题有相似点， 但这并不意味着对它们要采取

类似的解决方案。 用以事实为基础的分析方法

来证实你的初始假设， 更有利于别人接受你的

观点。

六是牛人思维，永远和更牛的人合作。

身边牛人多了，你自然也会成为牛人；和牛

人合作多了，你终究也会被影响。无论是内部团

队的交流还是外部合作， 我们要多找更牛的人

一起来做。

麦肯锡人有两种团队选拔理论：

第一种理论认为， 智慧最重要———要为你

的团队挑选最聪明的成员， 不管他们的阅历或

者个性如何。

第二种理论认为， 最重要的是成员的特

定经历和技能，聪明在麦肯锡是基本的，每一

名麦肯锡咨询顾问都很聪明， 否则他就待不

下去了。

七是清空思维，跳出日常看全局。

很多人习惯用固定思维去看待世界， 去解

决身边问题。 其实，我们更应该跳出框架思维，

多一些清空思维， 站在全新的视角去看待这个

世界。比如书中提到的一个清空思维的方法，即

一周中有一天不要工作。清空思维的培养，可以

多一些头脑风暴，因为这里会不断生成新观点。

从白板开始，既然召集了整个团队，就要把已有

的观点抛在门外。带着你所知道的事实，但要找

到审视它们的新方法。


