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来人员架构规划，结合社会平均工资水平变化趋势进行预测；对于逐年增长的费用性支

出，如办公费、业务招待费等，考虑历史平均增长水平，并结合相关物价指数水平对其未

来增长率进行预测；折旧费用按照未来资产购置计划以及折旧政策进行估算。综合前述

收入、毛利率、管理费用预计，得出息税前利润的预测值。 预测中主要指标如下：

比率 2020年 2021年 2022年 2023年 2024年 2025年及以后

收入增长率 -65.82% -17.54% 1.40% 21.14% 13.03% 0%

销售费用率 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

管理费用率 20.33% 25.05% 25.37% 21.70% 19.84% 19.84%

财务费用率 0.02% 0.02% 0.02% 0.02% 0.02% 0.02%

毛利率 95.11% 95.14% 95.13% 95.13% 95.13% 95.13%

息税前利润率 32.75% 18.05% 16.95% 28.28% 34.00% 34.00%

3、所选取参数与以往年度的差异情况

（1）收入增长率差异

风凌网络2018年、2019年收入增长率预测如下表：

2018年

预测

2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

12.00% 10.00% 8.06% 7.45% 6.44% 12.00%

2019年

预测

2019A 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

-41.24% -65.82% -17.54% 1.40% 21.14% 13.03%

由上表可见， 风凌网络2019年采用的2020年至2022年预测收入增长率显著低于

2018年，采用的2023年、2024年预测收入增长率高于2018年，主要是受游戏市场变化影

响，3D网页游戏的市场份额急速萎缩，加上风凌网络的业务体量和研发投入较小，2019

年其研发人员也有所流失，以其现有研发水平，每年只能研发上线一款游戏，因此预计

其未来三年收入增长率将大幅下降，后期随着风凌网络往3D� H5游戏方向调整，其收入

增长率预计在2023年后将有所回升。

（2）息税前利润率差异

风凌网络2018年及2019年息税前利润率预测如下表：

2018年预测

2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

68.08% 67.45% 66.52% 65.49% 64.19% 64.19%

2019年预测

2019A 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

8.60% 32.75% 18.05% 16.95% 28.28% 34.00%

由上表可见，风凌网络2019年采用的预测息税前利润率较2018年显著下降，主要

是预计其未来年度收入将大幅下降，但管理费用等将维持2019年水平，导致整体利润率

水平出现较大下降。

（3）折现率差异

风凌网络2018年和2019年折现率对比如下表所示：

参数 2018年商誉减值测试 2019年商誉减值测试

Rf无风险报酬率 4.09% 3.69%

市场风险溢价率 7.19% 6.21%

Rc公司特有风险溢价 3.00% 3.00%

βe：有财务杆杠β 0.7417 1.0402

Rd债务资本成本 0.00% 0.00%

权益资本比例 100.00% 100.00%

折现率 16.60% 16.48%

由上表可见，风凌网络2019年商誉减值测试采用的折现率与2018年差异较小。

（三） 梦幻星生园可收回金额的计算过程以及所选取参数的原因及其与以往年度

的差异情况说明

1、梦幻星生园可收回金额的具体计算过程如下:

（1）未来现金流折现法计算过程如下：

单位：万元

会计年度 2020年 2021年 2022年 2023年 2024年

2025年及

以后

一、营业收入 15,555.22 33,359.83 34,711.28 38,595.69 33,788.47 33,788.47

其中：主营业务收入 15,555.22 33,359.83 34,711.28 38,595.69 33,788.47 33,788.47

其他业务收入 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

减：营业成本 11,965.03 25,265.57 26,320.75 28,965.91 25,656.73 25,656.73

其中：主营业务成本 11,965.03 25,265.57 26,320.75 28,965.91 25,656.73 25,656.73

其他业务成本 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

税金及附加 29.56 68.22 70.74 80.90 68.34 68.34

减：销售费用 918.93 1,668.22 1,734.79 1,901.63 1,726.81 1,726.81

管理费用 1,054.94 1,268.21 1,295.24 1,335.87 1,374.59 1,374.59

研发费用 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

财务费用 1.67 1.75 1.84 1.93 2.03 2.03

二、营业利润 1,588.43 5,091.36 5,291.60 6,313.31 4,964.03 4,964.03

加：投资收益 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

其他收益 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

加：营业外收入 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

减：营业外支出 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

三、利润总额 1,588.43 5,091.36 5,291.60 6,313.31 4,964.03 4,964.03

加：折旧与摊销 231.04 228.81 217.67 217.67 217.67 217.67

减：资本性投资 204.15 204.15 204.15 204.15 204.15 204.15

减：营运资金增加及期末回收

-13,

552.69

15,174.54 1,147.58 3,348.95 -4,129.14 0.00

加：付息债务增减 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

四、净现金流量 15,168.01

-10,

058.51

4,157.55 2,977.88 9,106.70 4,977.55

年期 0.50 1.50 2.50 3.50 4.50 ∞

五、折现率 18.84% 18.84% 18.84% 18.84% 18.84% 18.84%

折现系数 0.9173 0.7719 0.6495 0.5465 0.4599 2.4408

六、各年净现金流量折现值 13,913.62 -7,764.17 2,700.33 1,627.41 4,188.17 12,149.21

七、预测期经营价值 26,814.57

加：溢余资产

非经营性资产

减：非经营性负债

八、资产组价值 26,814.57

（2）公允价值减去处置费用估算可回收价值计算过程如下：

单位：万元

项目 金颔（万元）

被评估单位基准日收入（调整后） 8,777.49

修正市销率PS 2.61

缺乏流动性折扣率 35.66%

控股权溢价率 17.87%

含商誉资产组公允价值 17390.00

处置费用 5%

含商誉资产组可回收价值 16,521.00

综上，根据《企业会计准则———资产减值》，可回收价值等于资产预计未来现金流

量的现值或者公允价值减去处置费用的净额孰高者， 即梦幻星生园与商誉相关资产组

可收回金额为26,814.57万元。

2、 所选取参数的原因

（1）预测营业收入的确定

梦幻星生园主营业务为影视剧的投资、拍摄、制作和发行。 对于未来年度收入的预

测根据梦幻星生园目前业务数据和财务数据整理分析，以历史数据为基础，结合梦幻星

生园的销售模式及未来拍片计划，最终得出营业收入预测结果。

梦幻星生园过去三年的收入构成如下：

单位：万元

序号 类别

历史数据

2017年度 2018年度 2019年度

1 首轮收入 52,719.27 50,956.38 8,437.25

2 存剧再销售及其他收入 259.22 412.68 340.25

3 经纪收入 36.95 - -

合计 53,015.44 51,369.06 8,777.49

报告期内，梦幻星生园完成制作和发行现代刑侦剧《我知道你的秘密》，已顺利发

行并在优酷视频平台播出，除此之外，2019年梦幻星生园未有在拍电视剧。 由于《我知

道你的秘密》的收入体量显著小于以前年度影视剧的收入体量，加上梦幻星生园2019

年出现与客户重新议价冲减收入的情况，其2019年营业收入大幅下降。 报告期内，梦幻

星生园人员团队出现大幅流失和缩减（具体情况详见本《问询函》“问题11（1）” 的相

关回复），未来将根据经营计划和实际业务发展需要进行相应的人员配置。 2020年3月，

梦幻星生园已启动新剧《检察官和她的希纳斯》的拍摄计划，根据该剧的预计拍摄和审

核周期，预计将于2020年度内交付母带并确认相关收入。梦幻星生园未来将继续以影视

剧拍摄、制作、发行作为核心业务，每年将维持新拍一部剧规模持续经营。

梦幻星生园未来年度预测营业收入情况如下：

单位：万元

序号 类别

预测数据

2020年 2021年 2022年 2023年 2024年

2025年及

以后

1 首轮收入 15,283.02 33,142.08 34,537.08 38,456.32 33,676.98 33,676.98

2

存剧再销售及其

他收入

272.20 217.76 174.21 139.36 111.49 111.49

3 经纪收入 - - - - - -

合计 15,555.22 33,359.83 34,711.28 38,595.69 33,788.47 33,788.47

（2）预测毛利率的确定

梦幻星生园的经营成本主要包括培训费、剧杂费、场租费、演员费等，2017年、2018

年、2019年的毛利率分别为37.33%、25.93%、-64.46%。 2019年毛利率大幅下降的主要

原因是因部分影视剧重新议价冲减收入且本期确认收入的单部影视剧收入体量显著低

于上年的影视剧收入体量。梦幻星生园未来毛利率是参考历史剧目数据，并考虑现行相

关成本费用的增加，预测其2020年至2025年毛利率约为24.11%左右。

（3）预测息税前利润的确定

梦幻星生园销售费用主要包括业务宣传费、差旅费、职工薪酬等，与经营收入密切

相关，本次预测按照历史平均水平进行预测；其管理费用主要包括折旧摊销、职工薪酬、

业务招待费、房租物业费等，本次预测职工薪酬按照未来人员架构规划，结合社会平均

工资水平变化趋势进行预测；对于逐年增长的费用性支出，如办公费、业务招待费等，考

虑历史平均增长水平，并结合相关物价指数水平对其未来增长率进行预测；折旧摊销费

用按照未来资产购置计划以及折旧政策进行估算。 综合前述收入、毛利率、销售费用和

管理费用预计，得出息税前利润的预测值。 预测中主要指标如下：

比率 2020年 2021年 2022年 2023年 2024年

2025年及以

后

收入增长率 77.22% 114.46% 4.05% 11.19% -12.46% 0.00%

销售费用率 5.91% 5.00% 5.00% 4.93% 5.11% 5.11%

管理费用率 6.78% 3.80% 3.73% 3.46% 4.07% 4.07%

财务费用率 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

毛利率 23.08% 24.26% 24.17% 24.95% 24.07% 24.07%

息税前利润率 10.21% 15.26% 15.24% 16.36% 14.69% 14.69%

3、所选取参数与以往年度的差异情况

（1）收入增长率差异

梦幻星生园2017年、2018年、2019年收入增长率预测如下表：

2017年预

测

2018E 2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

-3.68% -9.21% 5.48% 31.52% 7.86% 0.00% 0.00%

2018年预

测

2018A 2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

-3.11% -68.06% 18.05% 79.98% 57.02% 5.02% 0.00%

2019年预

测

2018A 2019A 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

-3.11% -82.91% 77.22% 114.46% 4.05% 11.19% -12.46%

由上表可见，梦幻星生园2019年采用的预测收入增长率与以往年度存在较大差异，

主要原因是梦幻星生园取消了2019年的新剧拍摄计划， 后续年度的拍摄计划及其收入

预测情况受到相应影响。由于梦幻星生园按每年维持新拍一部剧的规模持续经营，而其

各年度的收入情况与当年确认收入的剧目情况直接相关，如当年剧目的摄制、交付计划

发生变化，将可能直接影响到后续各年度的收入预期情况。

（2）息税前利润率差异

梦幻星生园2017年、2018年、2019年息税前利润率预测如下表：

2017年预测

2018E 2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

26.13% 35.06% 39.15% 32.50% 34.44% 34.44% 34.44%

2018年预测

2018A 2019E 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

15.18% 5.78% 15.90% 19.29% 22.09% 22.66% 22.66%

2019年预测

2018A 2019A 2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

15.18% -102.93% 10.21% 15.26% 15.24% 16.36% 14.69%

由上表可见，梦幻星生园2019年采用的预测息税前利润率低于以往年度，主要是受

市场环境变化和平台限价等行业监管政策影响，毛利率水平出现下降，而相关成本费用

仍维持在较高水平，因此整体利润率水平出现下滑。

（3）折现率差异

梦幻星生园2017年、2018年、2019年折现率对比如下表所示：

参数

2017年商誉

减值测试

2018年商誉

减值测试

2019年商誉

减值测试

Rf无风险报酬率 4.10% 4.09% 3.69%

市场风险溢价率 7.19% 7.19% 6.21%

Rc公司特有风险溢价 2.20% 3.00% 3.00%

βe：有财务杆杠β 0.929 0.8273 1.1602

Rd债务资本成本 4.35% 4.35% 0.00%

权益资本比例 100.00% 85.64% 100.00%

折现率 12.98% 13.76% 18.84%

由上表可见，梦幻星生园2019年商誉减值测试采用的折现率与2018年存在一定差

异。 通过对比，两年商誉减值测试折现率中的权益成本Re相近，而企业资本结构比例发

生一定变化，2018年计算时以可比上市公司平均资本结构16.77%确定目标D/E，We为

85.64%、Wd为14.36%，本次测试时由于没有有息负债，因此未计算，导致两年折现率出

现一定差异。

综上，公司商誉减值测试的方法、可回收价值的计算过程、所选取的参数及其与以

往年度的差异等均符合《企业会计准则》的相关规定及各资产组的实际经营情况和发

展预期，所选取参数是合理的，商誉减值金额计提是合理、准确的。

四、年审会计师意见

（一）核查程序

1、了解及评估与商誉减值测试相关的内部控制的设计及执行有效性，包括关键假

设的采用及减值测试表的复核及审批；

2、我们获取了管理层聘请的独立评估师出具的评估报告，并对独立评估师的专业

胜任能力、专业素质和客观性进行了评估；

3、对于以预计未来现金流量现值确定的资产组的可收回金额，我们利用内部评估

专家的工作，通过比较管理层在以往对第一波、梦幻星生园、风凌网络的相关商誉（以

往商誉减值）进行减值时所做出的未来期间预测和后期的实际完成情况以及结合对行

业和业务环境的了解，评估管理层所采用的未来现金流折现模型的合理性，以及其中使

用的预计收入增长率、预计毛利率和折现率及其他重要参数的合理性，包括将预计收入

增长率、预计毛利率与管理层盈利预测及战略计划进行印证，将折现率与市场上可比公

司进行比对；

4、检查管理层采用的现金流折现模型的计算准确性；

5、评估管理层在作出关键假设时的敏感性分析，在单独或汇总层面考虑，当假设收

入增长率、 预计毛利率和折现率在合理的范围内发生不利变化时对商誉可能造成的减

值影响；

6、评估管理层对商誉减值的披露是否恰当。

（二）核查结论

我们已复核鼎龙文化公司关于商誉减值准备的情况说明， 并结合年报审计中执行

的相关审计程序，我们认为，鼎龙文化公司2019年度的商誉减值准备金额计提合理、准

确。

问题：（3）结合报告期内被投资公司主营业务开展情况、主要业绩指标，说明长期

股权投资减值测算过程，减值准备计提是否合理、准确。

回复：

一、公司2019年计提长期股权投资减值准备情况

（一）公司2019年度计提减值准备的长期股权投资明细情况如下：

单位：元

被投资

单位

年初余额

本年变动

期末余额

本期计提

减值准备

减值准备

期末余额

追加

投资

减少

投资

权益法下

确认的投

资损益

其他

综合

收益

调整

其他

权益

变动

宣告

发放

现金

股利

或利

润

其他

霍尔果

斯创阅

文化传

媒有限

公司

90,746,

927.73

- -

-5,544,

919.27

- - - -

85,202,

008.46

53,040,

164.46

53,040,

164.46

海南腾

鼎科技

有限公

司

17,571,

153.04

5,

00

0,

000.

00

-

-4,067,

441.09

- - - -

18,503,

711.95

10,780,

956.00

10,780,

956.00

深圳市

肃羽科

技有限

公司

5,880,

663.12

- -

-731,

576.15

- - - -

5,149,

086.97

4,234,

876.97

4,234,

876.97

霍尔果

斯天神

下凡网

络科技

有限公

司

2,082,

327.00

- -

-96,

332.70

- - - -

1,985,

994.30

1,985,

994.30

1,985,

994.30

绍兴奇

趣网络

科技有

限公司

2,091,

759.47

- -

-334,

431.79

- - - -

1,757,

327.68

1,757,

327.68

1,757,

327.68

上饶县

乐意网

络科技

有限公

司

3,480,

983.71

- -

-121,

886.88

- - - -

3,359,

096.83

3,359,

096.83

3,359,

096.83

（二）上述被投资单位的主营业务开展情况及主要业绩指标如下：

序号 被投资单位

本期计提

减值准备

（元）

主营业务开展情况 2019年主要业绩指标

1

霍尔果斯创阅文

化传媒有限公司

53,040,

164.46

该被投资单位主营网络小说在线阅读及

文学版权运作，其控股子公司深圳市华阅

文化传媒有限公司 （以下简称 “华阅文

化” ）为主要业务运营主体；本年度平台

总体运营情况低于预期，主要是由于2019

年行业内开始兴起免费阅读的运营模式，

大量同类公司以免费阅读的方式吸引用

户，华阅文化作为传统付费阅读模式的公

司，在订阅收入方面遭受较大冲击。

营业收入2,825.93万

元，净利润-1,498.63

万元

2

海南腾鼎科技有

限公司

10,780,

956.00

该被投资单位主营网络游戏的研发和运

营，其前期研发的产品在业内有不俗的口

碑，但 2019年度接力推出的《天殇》、《剑

侠风云》等项目运营表现与前期项目存在

较大差距， 年度盈利情况显著低于预期，

后期计划推出的项目能否有所提升仍存

在较大的不确定性。

营业收入1,233.96万

元，净利润-2,169.15

万元

3

深圳市肃羽科技

有限公司

4,234,876.97

该被投资单位为游戏研发单位，其研发的

《唐门六道》游戏项目2019年度已上线运

营， 运营收益与预期存在较大的差距，公

司年度经营情况不佳。

营业收入171.36万元，

净利润-731.58万元

4

霍尔果斯天神下

凡网络科技有限

公司

1,985,994.30

该被投资单位主营游戏、 动漫美术制作，

2019年受游戏行业新增研发项目减少的

影响， 该公司未能获得新的委托制作订

单，持续亏损且未有好转的预期。

无营业收入， 净利润

-32.11万元

5

绍兴奇趣网络科

技有限公司

1,757,327.68

该被投资单位为游戏研发单位，其投入研

发的游戏项目本年度经多次测试和调整

后仍未能得到市场认可，未能正式上线运

营，受此打击，团队已基本解散。

无营业收入， 净利润

-222.95万元

6

上饶县乐意网络

科技有限公司

3,359,096.83

该被投资单位为游戏研发单位，其研发的

《挂机西游》游戏项目2019年度已上线运

营，项目营收表现远低于预期，该单位从

项目获得的游戏分成难以弥补研发成本

和维护，运营效益不佳，核心研发人员流

失严重。

营业收入170.74万元，

净利润-81.26万元

合计

75,158,

416.24

（三）主要长期股权投资减值测算过程

上述长期股权投资减值测试过程如下： 根据被投资公司2019年度的经营情况及发

展预期，公司于2019年末判断该等长期股权投资存在减值迹象，通过采用收益法测试被

投资公司的股东全部权益价值，乘以公司对其持股比例，再与对应的长期股权投资账面

价值比较，对于可收回金额低于其对应账面价值的，按其差额计提减值准备。 其中主要

长期股权投资的减值测算过程如下：

单位：万元

被投资公司名称

基准日股东权益

价值

公司所占股东

权益分额

股权投资

账面价值

减值金额

霍尔果斯创阅文化传媒有限公

司

18,593.35 3,216.18 8,520.20 5,304.02

海南腾鼎科技有限公司 4,118.96 772.30 1,850.40 1,078.10

深圳市肃羽科技有限公司 914.21 91.42 514.91 423.49

合计 - - - 6,805.61

1、深圳市华阅文化传媒有限公司

单位：万元

2020年 2021�年 2022年 2023年 2024年

2024年

后永续

一、营业收入 2,695.00 4,042.50 6,063.75 7,882.88 9,459.45

二、营业总成本 4,967.24 5,298.54 5,472.40 5,820.55 6,135.33

其中：营业成本 1,300.34 1,430.37 1,573.41 1,730.75 1,903.82

营业税金及附加 10.04 18.81 32.33 44.30 54.40

销售（营业）费用 1,401.98 1,457.92 1,366.38 1,389.12 1,453.30

管理费用 2,257.17 2,342.45 2,472.95 2,580.85 2,673.59

财务费用 -6.80 -7.14 -7.50 -7.87 -8.27

资产减值损失 4.51 56.13 34.83 83.41 58.48

加：公允价值变动收益

投资收益

三、营业利润 -2,272.24 -1,256.04 591.35 2,062.32 3,324.12

加：营业外收入 0.00

减：营业外支出

四、利润总额 -2,272.24 -1,256.04 591.35 2,062.32 3,324.12

减：所得税 - - -

五、净利润 -2,272.24 -1,256.04 591.35 2,062.32 3,324.12

减：少数股东损益

六、归属于母公司的净利

润

-2,272.24 -1,256.04 591.35 2,062.32 3,324.12

加：固定资产折旧、无形

资产摊销

262.65 267.88 123.47 64.23 24.70

负息债务的增加

减：资本性支出 25.00 30.00 30.00 30.00 30.00

追加营运资金 535.66 -99.54 -159.74 -135.74 -114.87

净现金流量 -2,570.25 -918.63 844.56 2,232.29 3,433.69

3,

318.82

折现期 0.50 1.50 2.50 3.50 5.00 n

折现系数 0.9423 0.8368 0.7431 0.6599 0.5522 4.3793

净现值 -2,422.07 -768.73 627.61 1,473.10 1,896.17

14,

534.12

经营性资产价值 15,340.20

溢余性资产价值 3,253.15

股东全部权益价值 18,593.35

间接持股比例 17.30%

股东权益份额 3,216.18

基准日账面价值 8,520.20

减值金额 5,304.02

注： 霍尔果斯创阅文化传媒有限公司的唯一资产为其持有的深圳市华阅文化传媒

有限公司股权。 2、海南腾鼎科技有限公司

单位：万元

2020年 2021�年 2022年 2023年 2024年

2024年后永

续

一、营业收入 2,788.44 3,067.29 3,435.36 3,881.96 4,386.61

二、营业总成本 2,588.53 2,826.01 3,011.67 3,243.74 3,474.78

其中：营业成本 81.90 88.45 95.53 103.17 111.42

营业税金及附加 19.49 21.45 24.05 27.21 30.78

销售（营业）费用 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

管理费用 2,489.44 2,681.76 2,889.56 3,073.04 3,323.24

财务费用 -6.80 -7.14 -7.50 -7.87 -8.27

资产减值损失 4.51 41.50 10.03 48.20 17.60

加： 公允价值变动收

益

投资收益

三、营业利润 199.91 241.27 423.69 638.22 911.83

加：营业外收入 0.00

减：营业外支出

四、利润总额 199.91 241.27 423.69 638.22 911.83

减：所得税 - - 113.98

五、净利润 199.91 241.27 423.69 638.22 797.86

减：少数股东损益

六、 归属于母公司的

净利润

199.91 241.27 423.69 638.22 797.86

加：固定资产折旧、无

形资产摊销

34.83 36.43 37.66 -2.25 6.75

负息债务的增加

减：资本性支出 51.57 46.25 44.54 2.64 12.08

追加营运资金 843.28 111.96 133.74 153.82 170.39

净现金流量 -660.11 119.49 283.07 479.51 622.13 792.52

折现期 0.50 1.50 2.50 3.50 5.00 n

折现系数 0.9423 0.8368 0.7431 0.6599 0.5522 4.3793

净现值 -622.05 99.99 210.36 316.43 343.56 3,470.67

经营性资产价值 3,818.96

溢余性资产价值 300.00

股东全部权益价值 4,118.96

间接持股比例 18.75%

股东权益份额 772.31

基准日账面价值 1,850.40

减值金额 1,078.10

3、深圳市肃羽科技有限公司

单位：万元

2020年 2021�年 2022年 2023年 2024年 2024年后永续

一、营业收入 923.32 960.25 998.66 1,038.61

1,

080.15

二、营业总成本 760.53 776.01 847.06 932.15

1,

017.46

其中：营业成本 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

营业税金及附加 6.65 6.91 7.19 7.48 7.78

销售（营业）费用 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

管理费用 749.51 759.36 834.94 914.34

1,

004.14

财务费用 -0.14 -0.15 -0.16 -0.16 -0.17

资产减值损失 4.51 9.89 5.09 10.49 5.71

加： 公允价值变动

收益

投资收益

三、营业利润 162.79 184.24 151.61 106.46 62.70

加：营业外收入 0.00

减：营业外支出

四、利润总额 162.79 184.24 151.61 106.46 62.70

减：所得税

五、净利润 162.79 184.24 151.61 106.46 62.70

减：少数股东损益

六、 归属于母公司

的净利润

162.79 184.24 151.61 106.46 62.70

加：固定资产折旧、

无形资产摊销

65.09 6.58 7.53 4.85 4.37

负息债务的增加

减：资本性支出 10.00 5.00 5.00 2.00 2.00

追加营运资金 -90.51 12.96 13.78 14.70 15.70

净现金流量 308.40 172.85 140.36 94.61 49.37 65.07

折现期 0.50 1.50 2.50 3.50 5.00 n

折现系数 0.9423 0.8368 0.7431 0.6599 0.5522 4.3793

净现值 290.62 144.65 104.30 62.43 27.26 284.95

经营性资产价值 914.21

溢余性资产价值 0.00

股东全部权益价值 914.21

间接持股比例 10.00%

股东权益份额 91.42

基准日账面价值 514.91

减值金额 423.49

综上， 上述长期股权投资的减值准备计提情况符合相关被投资公司的经营情况及

经营预期，符合《企业会计准则》及公司会计政策的相关规定，减值测试过程恰当，减值

准备计提是合理、准确的。

二、年审会计师意见

（一）核查程序

针对长期股权投资减值事项问题，我们执行了以下程序：

1、对鼎龙文化公司投资业务的关键内控设计和执行情况进行了解和测试，评价投

资业务的内部控制是否有效；

2、获取被投资单位财务报表，了解被投资单位的财务状况以及经营情况；

3、分析被投资单位的财务信息及所在行业信息，评估管理层对其减值迹象所作出

初始判断的合理性；

4、查询公开信息了解被投资单位经营情况，访谈鼎龙文化公司投资部，了解标的公

司正在执行的项目、现有的项目储备及未来的发展规划等；

5、取得管理层对可收回金额测算的相关资料，对所依据的测算模型、未来现金流量

预测数据和折现率进行复核，对可收回金额计算的数字准确性进行了检查；

6、复核管理层在年末对长期股权投资减值估计结果、财务报表的披露是否恰当。

（二）核查结论

经过检查和复核， 我们认为鼎龙文化公司对长期股权投资减值准备计提合理、充

分。

问题：（4） 请结合你公司2018年底发生控制权变更、2018年计提大额商誉减值、

2019年全额计提商誉减值、 长期股权投资减值计提情况说明是否存在通过计提资产减

值准备进行业绩“大洗澡” 的情况，相关资产减值准备计提是否符合《企业会计准则》

规定。

回复：

一、公司相关资产减值准备计提是否符合《企业会计准则》规定的说明

公司控制权变更发生于2018年12月下旬，该时点公司2018年全年的经营状况已基

本确定， 且2018年度内公司主营业务所处行业及市场环境的变化情况不以人的主观意

愿为转移，公司结合全年实际经营状况和未来经营预期，以商誉减值测试及评估机构的

评估结果为依据，对2018年度商誉相关资产组进行了减值计提，相关会计判断和会计处

理符合《企业会计准则》的规定；公司控制权变更后，为保障公司有效决策和平稳发展，

公司管理团队发生了一定变动， 现任管理团队对公司未来经营计划和发展方向进行了

积极的探讨和规划，力争使公司主营业务朝积极的方向持续、稳定发展，但受行业环境、

市场竞争情况等影响，截止2019年第三季度末及2019年年末，公司相关主营业务主体

及相关被投资公司的实际发展情况与经营预期存在差异， 根据相关主体的经营业绩及

经营预期，公司判断相关资产或资产组截止2019年第三季度末及2019年年末存在减值

迹象，经对相关资产进行减值测试并结合评估机构的评估结果，公司对商誉、长期股权

投资等相关资产进行了减值准备计提，相关会计判断和会计处理符合《企业会计准则》

的规定。

综上，公司认为，公司2018年度计提商誉减值准备及2019年度计提商誉减值准备

和长期股权投资减值准备均是基于各自期间相关主体或资产组的行业环境情况、 市场

发展情况、实际经营情况及对未来经营情况的分析预测，计提金额以评估机构的评估结

果及/或公司资产减值测试的结果为依据， 相关资产减值准备计提符合 《企业会计准

则》的规定，计提商誉减值、长期股权投资减值事项与公司控制权变更事项不存在必然

关系，公司不存在通过计提相关资产减值准备进行业绩“大洗澡” 的情况。

二、年审会计师意见

基于已实施的复核程序，我们认为：

公司2019年度计提商誉减值准备和长期股权投资减值准备合理、充分，相关资产减

值准备计提符合《企业会计准则》的规定，计提商誉减值、长期股权投资减值事项与公

司控制权变更事项不存在必然关系，不存在通过计提相关资产减值准备进行业绩“大

洗澡” 的情况。

问题：5、年报显示，你公司子公司风云互动2019年度净利润为-8,646.68万元，未完

成2019年度业绩承诺，需进行业绩补偿。你公司将无需支付的部分股权转让现金对价款

3,566.71万元计入营业外收入。 请补充披露风云互动业绩补偿涉及的全部会计处理，并

说明相关会计处理的合规性，是否符合《企业会计准则》的规定。 请年审会计师发表明

确意见。

回复：

一、风云互动业绩补偿的基本情况

因公司子公司风云互动2019年度业绩承诺未完成且其业绩承诺期间累积实现的净

利润数低于累积承诺的净利润数，相关业绩补偿义务人（风云互动原股东）需对公司进

行业绩补偿，包括由公司回购注销对应补偿股份（合计1,834,235股）、公司无需支付剩

余现金对价款（合计3,276.91万元，本问题所述的“3,566.71万元” 为公司本期确认的

全部营业外收入金额）、返还补偿股份对应的已分配现金股利（合计16.51万元）等补偿

措施，具体情况详见公司于2020年4月29日披露的《关于深圳市风云互动网络科技有限

公司原股东业绩补偿实施方案及拟回购注销对应补偿股份的公告》。

二、风云互动业绩补偿涉及的会计处理及其合规性说明

（一）相关会计处理

1、经审计风云互动2019年业绩承诺未完成，确认无需支付3,276.91万元现金对价

时：

借：其他应付款 3,276.91万元

贷：营业外收入 3,276.91万元

2、确认其应返还已分配现金股利时：

借：其他应收款 16.51万元

贷：营业外收入16.51万元

3、未来实际回购补偿股份时（单位：元）：

借：其他应收款（回购日股票价格×1,834,235）-1

贷：营业外收入（回购日股票价格×1,834,235）-1

借：库存股（回购时股票价格×1,834,235）

贷：银行存款1

贷：其他应收款（回购时股票价格×1,834,235）-1

4、实际注销补偿股份时（单位：元）：

借：股本 1,834,235

资本公积（回购时股票价格×1,834,235-1,834,235）

贷：库存股（回购时股票价格×1,834,235）

（二）相关会计处理的合规性说明

公司将无需支付的现金股权转让款3,276.91万元、 业绩承诺方需返还已分配现金

股利16.51万元，合计3,293.42万元计入2019年营业外收入；对业绩补偿义务人所持1,

834,235�股应当由公司以1元的总价予以回购注销，但考虑到回购存在重大不确定性，

基于谨慎性原则，待实际回购注销时入账。以上会计处理符合《企业会计准则》的规定。

三、年审会计师意见

（一）核查程序

1、查阅并购重组相关协议和业绩补偿协议，复核其中的有关业绩补偿承诺的条款；

2、复核管理层业绩补偿款的计算过程，了解鼎龙文化是否按照有关规定进行了恰

当的会计处理和披露；

3、对业绩承诺人进行访谈，了解其财务状况及股票质押情况，了解其未来业绩补偿

款的实现计划及相关支持性资料。

（二）核查结论

经过核查，我们认为：1、鼎龙文化将无需支付的现金股权转让款3,276.91万元、业

绩承诺方需返还已分配现金股利16.51万元， 合计3,293.42万元计入2019年营业外收

入；2、业绩补偿义务人因2019年度业绩未达标，其所持1,834,235� 股应当由公司以1元

的总价予以回购注销，但考虑到回购存在重大不确定性，基于谨慎性原则，待实际回购

注销时入账。

上述会计处理符合《企业会计准则》的规定。

6、年报显示，你公司2018年度前五名客户合计销售额为8.33亿元，占年度销售总额

比例78.29%，前五大供应商合计采购总额7.22亿元，占年度采购总额的64.74%。

问题：（1）请结合你公司销售政策、信用政策、经营特点等，说明你公司近三年前五

大客户、前五大供应商变动情况、客户和供应商集中度高的原因和合理性、相关业务的

真实性、客户与供应商之间是否存在重合及原因。

回复：

一、公司近三年前五大客户相关情况说明

（一）近三年前五大客户变动情况说明

公司近三年前五大客户情况如下：

单位：元

所属年度 序号 前五大客户名称 销售额

占年销售额比

例

对应业务类型

2017年度

1 飞狐信息技术（天津）有限公司 196,226,415.09 26.93% 影视

2 北京奇艺世纪科技有限公司 196,226,415.09 26.93% 影视

3 湖南广播电视台卫视频道 112,264,150.94 15.40% 影视

4 深圳市爱贝信息技术有限公司 48,228,524.34 6.62% 游戏

5 上海丝芭影视有限公司 11,320,754.72 1.55% 游戏

合计 564,266,260.18 77.43%

所属年度 序号 前五大客户名称 销售额

占年销售额比

例

对应业务类型

2018年度

1 浙江天猫技术有限公司 335,444,151.87 44.62% 影视

2 上海文化广播影视集团有限公司 98,913,019.09 13.16% 影视

3 北京电视台 70,919,575.48 9.43% 影视

4 上海敢客网络科技有限公司 20,250,684.68 2.69% 游戏

5 上海木塔网络科技有限公司 18,999,106.13 2.53% 游戏

合计 544,526,537.25 72.43%

所属年度 序号 前五大客户名称 销售额

占年销售额比

例

对应业务类型

2019年度

1

天津中汇同信进出口贸易有限公

司

306,003,634.55 28.77% 贸易

2 天津恒庆都供应链有限公司 221,194,690.88 20.80% 贸易

3 四川特码供应链管理有限公司 151,174,759.03 14.21% 贸易

4 浙江天猫技术有限公司 127,286,415.64 11.97% 影视

5 深圳市腾讯计算机系统有限公司 26,937,852.95 2.53% 游戏

合计 832,597,353.05 78.29%

由上表可见，公司2017年、2018年前三大客户均为影视业务客户（合计收入占比分

别为69.26%、67.21%），2019年因当年确认收入的影视剧收入体量较以前年度要小，同

时2019年出现与客户重新议价后冲减收入的情形，2019年前五大客户中仅有一个影视

业务客户；2017年、2018年第四、第五大客户均为游戏业务客户（合计收入占比分别为

8.17%、5.22%），2019年因公司新增贸易业务，前五大客户中仅有一个游戏业务客户；因

公司2017年、2018年尚未开展贸易业务，因此前五大客户中无贸易业务客户，公司2019

年新增贸易业务，由于该项业务的标的商品通常为大宗商品，收入流水金额较大，因此

前三大客户均为贸易业务客户（合计收入占比为63.79%），并使前五大客户中游戏、影

视业务客户数量、收入占比相应减少。

（二）公司客户集中度高的原因及合理性

公司近三年前五大客户销售额占比均超过70%，客户集中度较高，主要原因如下：

1、2017年、2018年客户集中度高主要是由于影视剧行业具有购剧平台比较集中的

特点

公司2017年、2018年客户集中度较高主要是影视业务客户集中度较高所致， 该两

年度前三大客户均为影视业务客户（合计收入占比分别为69.26%、67.21%）。 公司影视

业务的客户较为集中，一方面与影视行业投资金额较高较集中、潜在产出金额也较高较

集中的特征相关，另一方面，近年来，国内影视剧行业中，北京卫视、东方卫视、湖南卫

视、浙江卫视、江苏卫视五家卫视成为购剧的主要电视平台，而优酷视频、爱奇艺、腾讯

视频、搜狐视频等成为购剧的主要网络视频平台，因此公司影视业务客户相对集中与该

市场格局直接相关。

2、2019年客户集中度高主要是由于公司新增的贸易业务具有业务流水较大的特点

公司2019年客户集中度较高主要是贸易业务客户集中度较高所致， 该年度前三大

客户均为贸易业务客户（合计收入占比为63.79%）。 公司贸易业务客户较为集中，一方

面是由于贸易业务具有业务流水较大的特点（其相应的收入、成本金额也较高），另一

方面与公司对该项业务的定位有关（公司主要目的是提升闲置资金周转效率，而非将

该业务作为提升长期盈利能力的业务，因此虽然该项业务的收入金额较游戏、影视等业

务收入金额高，但较其他以贸易业务为主要业务的企业，公司贸易业务的整体规模、客

户数量等均相对较小/少， 因此公司2019年呈现出贸易业务客户集中度较高的情况），

同时由于公司2019年影视业务收入大幅减少， 也相对提升了贸易业务收入在公司营业

收入中的占比。

综上，公司近三年客户集中度较高主要与相关业务的特点及其行业格局、相关业务

当年的实际发展状况及公司对其定位情况等因素相关，是合理的。

二、公司近三年前五大供应商相关情况说明

（一）近三年前五大供应商变动情况说明

公司近三年前五大供应商情况如下：

单位：元

所属年度 序号 前五大供应商名称 采购额

占年采购额比

例

对应业务类型

2017年度

1

周冬雨影视文化传播新沂工作

室

50,849,056.60 13.06% 影视

2 朱洪志 37,123,363.98 9.54% 游戏

3 罗晋（上海）影视文化工作室 25,018,867.92 6.43% 影视

4

东阳横店卫翰韬影视文化工作

室

17,860,833.34 4.59% 影视

5 顺通（上海）影视文化工作室 16,679,245.28 4.29% 影视

合计 147,531,367.12 37.91%

所属年度 序号 前五大供应商名称 采购额

占年采购额比

例

对应业务类型

2018年度

1

周冬雨影视文化传播新沂工作

室

58,113,207.55 11.58% 影视

2 罗晋（上海）影视文化工作室 52,122,641.51 10.39% 影视

3 江苏万圣广告传媒有限公司 44,245,440.56 8.82% 游戏

4 浙江九翎网络科技有限公司 19,462,066.76 3.88% 游戏

5 上海欧耶信息科技有限公司 18,800,000.00 3.75% 游戏

合计 192,743,356.38 38.42%

所属年度 序号 前五大供应商名称 采购额

占年采购额比

例

对应业务类型

2019年度

1

东莞市思贝克电子商务有限公

司

371,155,744.24 33.28% 贸易

2 上海枣矿新能源有限公司 287,725,181.12 25.80% 贸易

3

贵州国际商品交易中心有限公

司

33,831,633.48 3.03% 贸易

4 广州好评网络科技有限公司 16,402,508.44 1.47% 游戏

5 江苏万圣广告传媒有限公司 12,905,660.38 1.16% 游戏

合计 722,020,727.66 64.74%

由上表可见，2017年前五大供应商中有四个为影视业务供应商 （合计采购额占比

为28.37%），一个为游戏业务供应商（采购额占比为9.54%）；2018年前五大供应商中有

二个为影视业务供应商（合计采购额占比为21.97%），三个为游戏业务供应商（合计采

购额占比为16.45%）；2019年前五大供应商中有三个为贸易业务供应商 （合计采购额

占比为62.11%），两个为游戏业务供应商（合计采购额占比为2.63%）。公司影视业务供

应商变动情况与当年结转成本的影视剧对应的演职人员、摄制单位变动情况相关；公司

游戏业务供应商变动情况与游戏业务当年的运营模式结构、游戏买量需求等情况相关；

公司2019年新增贸易业务，由于该项业务的标的商品通常为大宗商品，收入流水金额及

其对应的采购成本金额较大，因此公司前五大供应商采购额主要由贸易业务构成，并使

前五大供应商中游戏、影视业务供应商数量、采购额占比相应减少。

（二）公司2019年供应商集中度较高的原因及合理性

公司2017年、2018年前五大供应商合计采购额占比均不高于40%，2019年前五大

供应商合计采购额占比为64.74%，该年度供应商集中度较高，主要是公司2019年新增

贸易业务，而贸易业务的收入流水金额及其对应的采购成本金额较大所致。贸易业务供

应商集中度较高的具体原因与本题前述回复中“贸易业务客户集中度较高” 的原因一

致，即与贸易业务流水金额较大的特点、公司对该项业务的定位、影视业务收入同比大

幅减少等因素相关， 公司2019年呈现出的供应商集中度较高的情况与公司本期实际业

务结构一致，是合理的。

三、相关业务的真实性及客户与供应商之间是否存在重合的情况说明

经核查相关业务合同、银行凭证、业务凭证，公司相关销售、采购业务均是基于相关

业务发展需要而发生的，具有真实性。 此外，公司近三年前五大客户和供应商之间不存

在重合的情况。

问题：（2）请对照《股票上市规则（2018年11月修订）》第十章的规定，说明前五名

客户、前五名供应商是否属于公司的关联人，其与公司及公司实际控制人在业务合作、

债权债务、产权、人员等方面是否存在可能或已经造成上市公司对其利益倾斜的其他关

系；说明公司是否存在对客户、供应商的重大依赖，如大客户和供应商发生变化是否对

公司生产经营产生重大不利影响，如是，公司防范客户和供应商过度依赖风险的措施。

回复：

一、前五名客户、供应商与公司及公司实际控制人的关系说明

公司通过国家企业信用信息公示系统查询了公司前五名客户、 供应商的工商信息

（包括股权情况、控制情况、董监高情况等），以核实公司控股股东、实际控制人、持股

5%以上股东、历任董事、监事、高级管理人员是否存在对该等交易对手方存在投资行为

及是否在该等交易对手方存在任职情况，并重点询问了公司实际控制人、交易对手方的

主要负责人、与该等业务相关的业务主管和经办人员，以核实公司及公司实际控制人与

该等交易对手方在业务合作、债权债务、产权、人员等方面是否存在往来关系或其他特

殊利益关系。

经上述核查并对照《深圳证券交易所股票上市规则》的相关规定，公司前五名客

户、供应商不属于公司关联人，与公司及公司实际控制人在业务合作、债权债务、产权、

人员等方面不存在可能或已经造成公司对其利益倾斜的其他关系。

二、公司对主要客户、供应商的依赖情况说明

根据本题前述回复，公司2017年、2018年影视业务客户集中度较高，公司2019年贸

易业务的客户及供应商集中度均较高。

公司影视业务客户集中度较高的原因与国内影视剧播出平台集中度较高的市场格

局有关，而非公司对特定客户存在依赖性，同时公司重视维护与各大影视剧播出平台的

良好合作关系，有利于保障公司影视业务的持续开展；公司贸易业务客户及供应商集中

度较高的原因与该项业务流水金额较大的特点以及公司不以其为主要业务发展方向的

定位有关，贸易行业目前整体供需状况较分散，公司不存在对特定客户或供应商重大依

赖的情况，基于该项业务流水较大而毛利率较低的特点，该项业务的发展情况及客户、

供应商变化情况预计也不会对公司未来的整体盈利状况产生重大影响。

综上，公司不存在对客户、供应商的重大依赖，如公司未来因游戏、影视、贸易、钛矿

等各项业务或业务结构的发展而导致主要客户、供应商发生变化的，将是相关项目实际

开展需求及公司自主选择的结果，不会对公司的生产经营产生重大不利影响。 同时，公

司将以市场需求为导向，不断提升相关产品和作品的质量，以保持公司各项业务的市场

竞争力及在业内的口碑，并积极维护和拓展业务所需的各类型渠道、客户、供应商，以防

范对特定客户或供应商的重大依赖风险，保障公司各项主要业务的持续性及稳定性。

问题：（3） 请年审会计师详细说明对公司报告期内主要销售客户销售真实性所实

施的审计程序，获取的审计证据。

回复：

年审会计师实施的审计程序、获取的审计证据情况如下：

报告期内，鼎龙文化主要从事网络游戏的研发、发行和运营以及影视剧的投资、拍

摄、制作和发行，同时兼营商品贸易业务。 针对不同类型的收入执行的具体审计程序如

下：

一、游戏业务

（一）了解和评价了与游戏业务收入确认相关的内部控制设计的有效性，并测试了

关键控制执行的有效性；

（二）对鼎龙文化业务系统实施IT审计，测试计算机控制环境的有效性，复核主要

业务数据；

（三）抽查了游戏联合运营（代理）模式中与客户签订的合同或框架协议，结合有

关业务流程和协议约定的分成方式、结算周期等，对主要客户的收入和应收账款余额执

行检查对账单、函证等程序，检查联营游戏收入确认依据的合理性、真实性和完整性；

（四）对2019年度收回充值款选取样本，执行细节测试；

（五）了解和复核了自主运营模式、联运模式下收入确认的具体方法，查阅了联运

协议等支持性文件，检查游戏业务收入确认的会计政策是否符合企业会计准则的要求；

（六）选取样本测试资产负债表日前后重要的营业收入会计记录、暂估收入期后对

账单等原始凭证，确定是否存在提前或延后确认营业收入的情况。

二、影视业务

（一）评价、测试与收入确认流程、销售成本计算流程相关的内部控制的设计和运

行的有效性。

（二）取得 2019� 年度电视剧销售收入对应的销售合同、电视剧发行许可证、母带

移交确认函、销售预案，核对销售合同中约定的结算条款、风险报酬条款，核对发行许可

证及母带移交确认函的日期，并了解影视剧播映情况，以检查销售收入确认的真实性。

（三）检查销售预案中计划收入的构成，计算已实现收入占计划收入的比例，判断

销售预案的合理性。

（四）根据销售收入、计划收入及存货成本，检查成本结转金额是否准确。

（五）对重要客户执行函证程序，确认母带移交时点、期初及期末应收账款或预收

账款余额、本期及上期销售收入金额等信息。

（六）针对资产负债表日前后确认的销售收入执行截止性测试，核对母带移交确认

时点，评价销售收入是否确认在恰当的会计期间。

三、贸易业务

（一）了解本期内部控制环境是否发生了重要变化，并评估对公司经营所产生的相

关影响；

（二）检查贸易业务收入的确认条件、方法是否符合企业会计准则规定；

（三）对贸易业务相关销售和收款流程进行内部控制测试，以了解和评价管理层与

贸易业务收入确认相关的关键内部控制的设计和运行有效性；

（四）对贸易业务收入和成本执行分析性程序，包括：本期各月度收入、成本、毛利

波动分析；主要大宗商品本期收入、成本、毛利率与市场行情比较分析等；

（五） 通过天眼查询贸易类业务客户相关工商资料、 抽查重要贸易类客户进行函

证，并控制函证过程的独立性；

（六）侧重选择本期重要贸易类销售客户的合同、出库记录、提单记录、回款记录、

签收记录等进行了检查、对资产负债表日前后的收入交易进行了截止测试，并检查了应

收账款期后回款及期后销售退回情况。

7、报告期内，你公司应收账款账面余额为3.48亿元，同比下降31.87%；坏账准备余

额4,104.30万元，应收账款期末账面价值3.07亿元。

问题：（1）请结合应收账款的分类、信用政策、主要客户变动情况及坏账计提政策，

说明公司应收账款期末余额下降的原因以及你公司坏账准备计提是否充分、合理。

回复：

一、公司应收账款期末余额下降的原因

本报告期公司按业务划分的应收账款期末余额变动情况如下：

单位：万元

应收账款余额 2019年12月31日 2018年12月31日 增减金额

影视业务 26,519.81 41,414.96 -14,895.15

游戏业务 7,089.37 6,742.98 346.39

贸易业务 463.00 0.00 463.00

其他 764.23 570.74 193.49

合计 34,836.41 48,728.67 -13,892.27

由上表可见， 公司应收账款期末余额下降主要是影视业务对应的应收账款余额下

降，即影视业务部分应收账款（主要是影视剧《幕后之王》对应的应收账款）收回所致。

二、公司应收账款坏账准备计提是否充分、合理的说明

（一）公司的信用政策

公司2018年末、2019年末影视业务应收账款余额占比分别达到84.99%、76.13%，是

公司应收账款的主要构成部分。 公司影视业务通常实行预售模式，在该模式下，客户通

常在预售协议生效后一定期限内向公司预付一定比例的授权费用， 剩余费用通常在对

应影视剧获得发行许可证后、向客户交付播映带后、首播完毕后等时点后的一定期限内

按比例支付。 除此之外，公司其他业务未制定特定的信用政策，通常在合同中按行业惯

例约定回款期限及违约条款。

（二）公司应收账款坏账准备计提政策

对于不含重大融资成分的应收款项， 公司按照相当于整个存续期内的预期信用损

失金额计量损失准备。对于包含重大融资成分的应收款项，公司依据其信用风险自初始

确认后是否已经显著增加， 采用未来12个月内或者整个存续期内预期信用损失的金额

计量损失准备。

除了单项评估信用风险的应收账款外， 基于其信用风险特征， 将其划分为不同组

合：

项目 确认组合的依据 计提方法

组合 1： 正常信用风险组合

（账龄组合）

本组合以应收账款的账龄作

为信用风险特征

按账龄与整个存续期预期信用损失率对照表

计提

组合 2：无信用风险组合

本组合为合并范围内关联方

款项

不计提

应收账款-信用风险特征组合的账龄与整个存续期预期信用损失率对照表：

1、浙江梦幻星生园影视文化有限公司、东阳市星生地影视文化有限公司、霍尔果斯

梦幻星生园传媒有限公司

账龄 预期损失率（%）

1�年以内（含 1�年） 5

1-2年 10

2-3年 50

3年以上 100

2、公司及其他子公司

账龄 预期损失率（%）

1�年以内（含 1�年） 2

1-2年 20

2-3年 50

3年以上 80

（三）公司2019年应收账款坏账准备计提情况

1、期末单项金额重大并单独计提坏账准备的应收账款

单位：元

应收账款（按单位）

期末余额

应收账款 坏账准备 计提比例（%） 计提理由

恒创讯有限公司 5,793,002.02 5,793,002.02 100.00 预计难以收回

成都超级梦网络技术股份有

限公司--结算金额

2,241,424.34 2,241,424.34 100.00 预计难以收回

合计 8,034,426.36 8,034,426.36 100.00

2、期末单项金额不重大但单独计提坏账准备的应收账款 单位：元

应收账款（按单位）

期末余额

应收账款 坏账准备 计提比例（%） 计提理由

深圳市酷牛互动科技有限公

司-结算金额

815,620.53 815,620.53 100.00 预计难以收回

合计 815,620.53 815,620.53 100.00

3、期末按账龄计提坏账准备的应收账款

单位：元

账龄

期末余额

应收账款余额 坏账准备 计提比例（%） 应收账款账面价值

1年以内 109,281,788.60 3,747,262.39 3.43 105,534,526.21

1至2年 225,801,144.81 24,371,488.96 10.79 201,429,655.85

2至3年 13,741.74 6,870.87 50.00 6,870.87

3年以上 4,067,342.76 4,067,342.76 100.00 -

合计 339,164,017.91 32,192,964.98 9.49 306,971,052.93

综合前述公司信用政策、坏账准备计提政策、坏账准备计提情况，公司应收账款坏

账准备计提政策是从谨慎性角度并根据行业和公司的实际情况制定的， 坏账准备实际

计提根据应收款项的实际情况并严格按照公司会计政策执行，因此，公司应收账款坏账

准备的计提是充分、合理的。

二、年审会计师意见

（一）核查程序

我们对应收账款及应收账款预期信用损失计提所实施的重要审计程序主要有：

1、对与应收账款日常管理及可收回性评估相关的内部控制的设计及运行有效性进

行了解、评估及测试；

2、复核管理层在评估应收账款的可收回性方面的判断及估计，关注管理层是否充

分识别已发生减值的项目；

3、获取管理层评估应收账款是否发生减值以及确认预期损失率所依据的数据及相

关资料，评价其恰当性和充分性；

4、对于按单项计提坏账准备的应收账款，抽样复核管理层评估可收回性的相关考

虑及依据是否客观合理；对于涉及诉讼事项的应收账款，通过查阅相关文件评估应收账

款的可收回性，并与公司管理层讨论诉讼事项对应收账款可收回金额估计的影响；

5、对于按账龄分析法计提预期信用损失的应收账款，对账龄准确性进行测试，评价

管理层预期信用损失计提的合理性；

6、执行应收账款函证程序及检查期后回款情况，评价应收账款预期信用损失计提

的合理性。

（二）核查结论

经过核查，我们认为应收账款期末余额下降主要是影视剧《幕后之王》对应的部分

应收账款收回所致，坏账准备计提充分、合理。

问题：（2）你公司前五名应收账款汇总金额2.81亿元，占应收账款期末余额的比例

达80.82%。 请详细披露前五名应收账款客户的具体名称、应收账款金额、对应计提坏账

准备以及期后回款情况，并请说明前五名应收账款客户方与你公司是否存在关联关系。

请年审会计师对上述事项进行核查并发表意见。

回复：

一、前五名应收账款客户的相关情况

公司2019年末前五名应收账款欠款方相关情况如下：

单位：元

序号 欠款方名称

应收账款

期末余额

占应收账款合计

期末余额的比例

坏账准备

期末余额

期后回款比例

1 浙江天猫技术有限公司

198,750,

000.00

57.11% 17,575,000.00 81.48%

2 北京电视台 55,137,400.00 15.84% 5,513,740.00 34.28%

3

福州顺游网络科技有限公

司

12,734,527.60 3.66% 1,792,789.04 0.88%

4

深圳市腾讯计算机系统有

限公司

9,453,381.84 2.72% 189,067.64 82.22%

5

芜湖乐时网络科技有限公

司

5,170,681.69 1.49% 103,413.63 69.59%

合计

281,245,

991.13

80.82%

25,174,010.31

68.39%

注：上述“期后回款比例” 根据各欠款方自2019年年末起至其各自最近一笔回款期

间的累计回款金额计算。

二、前五名应收账款客户与公司关联关系说明

根据前述前五名应收账款客户情况，其中前二名为影视业务客户，第三至第五名为

游戏业务客户，与公司均为正常的业务往来关系，不存在《深圳证券交易所股票上市规

则》规定的关联关系。

三、年审会计师意见

（一）核查程序

1、对与前五名应收账款日常管理及可收回性评估相关的内部控制的设计及运行有

效性进行了解、评估及测试；

2、复核管理层在评估前五名应收账款的可收回性方面的判断及估计，关注管理层

是否充分识别已发生减值的项目；

3、获取管理层评估前五名应收账款是否发生减值以及确认预期损失率所依据的数

据及相关资料，评价其恰当性和充分性；

4、执行应收账款函证程序及检查期后回款情况，评价应收账款预期信用损失计提

的合理性。

5、通过“天眼查询” 前五名应收账款单位的工商资料、访谈鼎龙文化公司高管，判

断前五名应收账款客户是否与公司存在关联关系。

（二）核查结论

经过核查，我们认为鼎龙文化前五名应收账款客户方与其不存在关联关系。

8、年报显示，其他应收款期末余额3.74亿元，较期初上升855.73%，本期计提坏账准

备3,505.07万元，坏账准备期末余额3,852.53万元。 其中含有东阳曼荼罗影视文化有限

公司（以下简称“东阳曼荼罗” ）股权转让款3,000万元；预付云南中钛科技投资款3亿

元；其他项目1,850.68万元，同比增长484.02%。

问题：（1）请你公司补充说明东阳曼荼罗股权转让进展，是否存在逾期收款情形，

是否及时履行信息披露义务。 并说明上述款项是否构成非经营性资金占用或对外提供

财务资助，是否存在损害公司利益及中小股东利益的情形。

回复：

一、东阳曼荼罗股权转让事项的进展情况

公司董事会于2019年1月审议通过了对东阳曼荼罗的投资退出事宜，全资子公司梦

幻星生园于2019年1月17日与东阳曼荼罗签订了投资解除协议， 梦幻星生园拟收回对

东阳曼荼罗的全部投资款（1.5亿元人民币）及相关利息（按投资款的实际占用期限以

年息4.35%计息）， 双方约定在投资解决协议生效后3日内由东阳曼荼罗向梦幻星生园

退还投资本金8,000万元及相关利息，剩余投资本金7,000万元及相关利息在投资解除

协议生效后一年内由东阳曼荼罗以分期方式向梦幻星生园退还。

2019年3月，东阳曼荼罗已完成股权等相关工商变更登记手续，梦幻星生园不再为

东阳曼荼罗的股东； 截至2019年末， 梦幻星生园收回东阳曼荼罗退还的投资本金累计

12,000万元及相关利息，尚待收回投资本金3,000万元；2020年1月，梦幻星生园收到东

阳曼荼罗退还的投资本金2,000万元及相关利息，截至2020年1月末累计收回投资本金

14,000万元，尚待收回投资本金1,000万元。 上述待收回的1,000万元超出投资解除协

议约定的退还期限，经东阳曼荼罗与公司及梦幻星生园沟通协商，根据东阳曼荼罗的短

期资金周转状况，上述待收回的1,000万元将延后支付，但东阳曼荼罗须根据投资解除

协议的约定承担相应的资金利息。 鉴于公司原董事王力先生于2019年1月起不再担任

公司董事职务，并于2019年3月起不再担任东阳曼荼罗的董事职务，目前东阳曼荼罗已

不属于公司关联方，同时鉴于该1,000万元的逾期回收情况不会对公司的生产经营状况

或经营业绩产生重大影响且逾期回收的金额占比较小 （仅占应收回投资本金的

6.67%），因此公司此前未就该事项进行临时公告。 为使投资者进一步了解上述股权转

让事项的进展情况，公司对相关事项的进展情况进行了补充披露，具体情况详见公司于

2020年6月4日披露的《关于全资子公司退出投资项目的进展公告》。

二、是否构成非经营性资金占用或对外提供财务资助情况说明

除公司原董事王力先生在梦幻星生园增资参股东阳曼荼罗后曾担任其董事外（目

前东阳曼荼罗已不属于公司关联方）， 东阳曼荼罗及其关联方与公司和公司原控股股

东、实际控制人、现控股股东及实际控制人、持股5%以上股东、其他历任董监高不存在

关联关系或其他特殊利益关系， 上述剩余投资本金的逾期回收是由于东阳曼荼罗的短

期资金周转状况所造成，且其将根据投资解除协议约定承担相应利息，上述款项不构成

非经营性资金占用或对外提供财务资助，不存在损害公司利益及中小股东利益的情形。

三、年审会计师意见

（一）核查程序

1、检查增资款凭据、投资协议、解除投资协议；

2、检查回收投资款及利息凭证；

3、向交易对方函证余额；

4、了解剩余1000万投资款的回收计划，并电话与对方沟通确认。

（二）核查结论

通过执行以上审计程序，我们认为，上述款项不构成非经营性资金占用或对外提供

财务资助，按照一年期基准贷款利率向交易对方收取资金占用费，不存在损害公司利益

及中小股东利益的情形。

问题：（2）请补充披露“其他项目” 具体内容、对手方名称及对应金额，是否存在关

联方，并说明同比大幅增长的原因。

回复：

一、其他应收款中“其他项目” 相关情况说明

公司2019年末其他应收款中“其他项目” 的具体情况如下：

单位：元

序号 欠款方名称 期末账面余额 款项内容

1 福州初心互娱网络科技有限公司 4,400,479.05 应退的游戏预付分成款

2 海南诚玩信息科技有限公司 3,301,886.70 应退的游戏预付分成款

3 成都星迹互娱科技有限公司 2,463,363.25 应退的游戏预付分成款

4 深圳市球动互娱科技有限公司 1,941,474.57 应退的游戏预付分成款

5 上海柱游网络科技有限公司 1,249,326.55 应退的游戏预付分成款

合计 13,356,530.12

注：

1、 公司2019年末其他应收款中“其他项目” 余额为1,850.68万元，以上列示余额

超过100万元的对手方情况（合计1,335.65万元，占“其他项目” 余额的72.17%）。

2、 公司游戏业务“预付分成款” 是指公司在委外研发产品及引进外部产品时，按

行业惯例和合作协议约定，向合作方支付的游戏预付分成款，合作的游戏产品上线后产

生的应付合作方分成优先从预付分成款中抵扣，预付分成款抵扣完毕后，公司再向合作

方支付差额分成款；而“应退的游戏预付分成款” 是指产生预付分成款的游戏产品在停

止运营时，仍存在未抵扣完毕且按合作协议应由合作方退还公司的预付分成款余额，由

于游戏产品已停止运营，结余的预付分成款已无法通过游戏运营产生的分成进行转回，

从性质上有别于预付账款，因此计入“其他应收款（其他）” 科目进行核算。

公司2019年末其他应收款“其他项目” 余额较年初增加1,533.79万元，主要是相关

合作方应退还公司的游戏预付分成款增加所致。基于市场环境情况及产品表现情况，报

告期内部分外部游戏产品停止运营，公司应收回的预付游戏分成款有所增加，导致其他

应收款中“其他项目” 余额大幅增加。

经核查，其他应收款“其他项目” 的对手方中不存在《深圳证券交易所股票上市规

则》规定的关联方。

二、年审会计师意见

（一）核查程序

1、检查与其他应收款有关内部控制的有效性；

2、全面检查其他应收款明细账和总账，进行复核加计，确定账账相符、账实相符，同

时，确定其他应收款的核算内容是否属于该科目核算范围，有无错划科目的情况；

3、实施实质性分析程序，对其他应收款实施实质性分析程序主要是通过计算其他

应收款数据间的变化判断是否存在异常， 比如通过对其他应付款进行横向和纵向的趋

势分析， 及分析其他应收款在流动资产中的结构变化等掌握其他应收款是否符合正常

水平，以确定对其他应收款需要进行重点审计的领域；

4、检查大额、长期挂账的其他应收款项，在审阅明细账的基础上，追查至记账凭证

和原始凭证，以了解具体单位名称、发生原因、金额、发生时间等情况；

5、将其他应收款发生额对应的贷方科目、借方科目汇总分析，通过检查相关文件、

询问等审计程序检查其发生是否合理；

6、通过“天眼查询” 其他应收款“其他项目” 中重要单位的工商资料、访谈鼎龙文

化公司高管，判断其他应收款“其他项目” 中是否有单位与公司存在关联关系；

7、复核其他应收款“其他项目” 明细表，检查大额余额对应的游戏项目停止运营协

议；

8、检查期末大额其他应收款“其他项目” 中的预付分成款付款凭据、预付分成款抵

扣凭据；

9、向期末大额单位交易对方函证余额。

（二）核查结论

通过执行以上审计程序，我们认为，鼎龙文化2019年末其他应收款“其他项目” 余

额较年初增加1,533.79万元， 主要系相关合作方应退还公司的游戏预付分成款增加所

致。 其他应收款“其他项目” 的对手方中与鼎龙文化不存在关联方关系。

问题：（3）请根据实际情况，说明其他应收款坏账准备计提是否充分、合理，是否符

合会计审慎性原则。

请年审会计师就上述事项发表明确意见。

回复：

一、其他应收款坏账准备计提情况说明

公司2019年按账龄划分的其他应收款坏账准备计提情况如下：

单位：元

账龄

期末余额

其他应收款 坏账准备 计提比例

1年以内 332,202,469.19 1,533,051.23 0.46%

1至2年 28,763,409.22 25,409,245.11 88.34%

2至3年 12,569,057.80 11,284,528.90 89.78%

3年以上 298,453.00 298,453.00 100.00%

合计 373,833,389.21 38,525,278.24 10.31%

注：上述1年以内的其他应收款中含公司对中钛科技的3亿元投资预付款，根据该笔

款项的性质及相关会计政策，无需计提坏账准备。

公司其他应收款坏账准备计提政策与本《问询函》“问题7” 回复中的“应收账款

坏账准备计提政策” 一致，均是从谨慎性角度并根据行业和公司的实际情况制定的，其

他应收款坏账准备的实际计提根据应收款项的实际情况并严格按照公司会计政策执

行，因此，公司其他应收款坏账准备的计提是充分、合理的，符合会计审慎性原则。

二、年审会计师意见

（一）核查程序

我们对其他应收款及其他应收款款预期信用损失计提所实施的重要审计程序主要

有：

1、对与应收账款日常管理及可收回性评估相关的内部控制的设计及运行有效性进

行了解、评估及测试；

2、复核管理层在评估其他应款的可收回性方面的判断及估计，关注管理层是否充

分识别已发生减值的项目；

3、获取管理层评估其他应收款是否发生减值以及确认预期损失率所依据的数据及

相关资料，评价其恰当性和充分性；

4、对于按单项计提坏账准备的其他应收款，抽样复核管理层评估可收回性的相关

考虑及依据是否客观合理；对于涉及诉讼事项的其他应收款，通过查阅相关文件评估其

他应收款的可收回性， 并与公司管理层讨论诉讼事项对其他应收款可收回金额估计的

影响；

5、对于按账龄分析法计提预期信用损失的其他应收款，对账龄准确性进行测试，评

价管理层预期信用损失计提的合理性；

6、执行其他应收款函证程序及检查期后回款情况，评价其他应收款预期信用损失

计提的合理性。

（二）核查结论

经过核查，我们认为其他应收款坏账准备计提充分、合理，符合会计审慎性原则。

问题：9、年报显示，投资性房地产本期新增4,398.93万元，采用成本计量模式，固定

资产减少4,398.93万元， 主要为将本期出租的瑞思国际大厦物业从固定资产调整入投

资性房地产核算所致， 请你公司说明计入投资性房地产的合理性以及按成本法计量该

投资性房地产是否符合会计准则的规定。 请年审会计师核查并发表明确意见。

回复：

一、固定资产调整入投资性房地产的合理性及按成本法计量的合规性

2019年公司自用房产出现部分闲置，为提高公司资产使用效率，公司规划将部分自

用房产出租转换为投资性房地产，并于2019年3月开始出租获取收益，出租房产明细如

下：

序号 房产名称 建筑面积 地址

1 瑞思大厦1301 1641.73平方米 深圳市罗湖区新秀路新秀村

注：截止 2019年 12� 月 31� 日，该部分房产账面原值4,398.93万元，账面净值3,

733.26万元。

公司根据《企业会计准则第3号—投资性房地产》及相关规定对投资性房地产进行

核算，公司投资性房地产为已出租的建筑物。 公司名下瑞思国际大厦物业1301于2019

年3月对外出租，故将其计入投资性房地产；虽然瑞思国际大厦所在地有活跃的房地产

交易市场， 但很难从房地产交易市场取得同类或类似房地产的市场价格及其他相关信

息，从而无法对投资性房地产的公允价值做出合理的估计，因此公司采用成本法对相关

投资性房地产进行计量符合企业会计准则的规定。

二、年审会计师意见

（一）核查程序

1、获取公司名下瑞思国际大厦物业出租明细，检查转入投资性房地产的凭证资料；

2、检查房产证、与租户签订的《租赁合同》；

3、询问、检查公司对其持有瑞思国际大厦物业的目的和意图；

4、了解“瑞思国际大厦物业” 所处的房地产交易市场，合理估计鼎龙文化从房地产

交易市场取得同类或类似房地产的市场价格及其他相关信息的可行性。

（二）核查结论

通过执行以上审计程序，我们认为，上述固定资产转入投资性房地产以及按成本核

算的相关会计处理及其依据，符合《企业会计准则》相关规定。

10、 年报显示， 在建工程期初余额为0， 本期新增5,576.54万元， 期末余额为5,

576.54万元，为江西全南县AC万豪酒店项目，投资预算1.65亿元。

问题：（1）请你公司补充披露上述投资是否超出公司章程规定的经营范围、你公司

是否就上述投资履行相应的审议程序和信息披露义务。

回复：

根据公司于《2018年年度报告》中披露的2019年度经营计划，公司将在立足游戏、

影视业务的基础上，积极尝试向具有良好发展前景的大健康产业拓展，重点对康养等大

健康相关领域进行投资布局尝试。 经公司经营管理团队充分调研，江西全南县AC万豪

酒店项目（以下简称“全南项目” 或“该项目” ）所在的江西省赣州市全南县相关区域

拥有丰富的温泉地热资源，温泉水中的化学成分对人体具有一定的治疗保养作用，且当

地政府鼓励企业发展康养产业。 基于此，公司于2019年启动投资全南项目，并将该项目

定位为康养型酒店项目， 重点面向医疗服务机构或其他健康管理机构中具有康养需求

的客户，探索发展符合康养行业发展趋势和项目实际情况的康养模式，以丰富公司的业

务结构、提升公司的综合竞争力。 报告期内，全南项目由公司新设立的全资子公司进行

投资建设，该项目符合其章程规定的经营范围。

全南项目于2019年启动， 其投资预算为16,479.13万元，2019年度内公司最近一期

（即2018年度末）经审计的净资产金额为216,408.53万元，根据《公司章程》的规定，该

项目在公司董事长的审批权限（最近一期经审计的净资产金额的10%，即21,640.85万

元） 内， 未达到公司董事会或股东大会的审议标准； 公司于2020年4月29日发布了

《2019年年度报告》，公司2019年度末经审计的净资产金额为130,337.57万元，公司在

建工程 （全南项目）2019年年末余额为5,576.54万元，2020年3月末余额为6,005.42万

元，该项目连续十二个月内累计投资的金额也未达到2018年度末或2019年度末经审计

的净资产金额的10%。 该项目已经公司董事长审批，并已根据定期报告格式要求在公司

《2019年年度报告》的“在建工程” 注释项目中予以列示，暂时无须履行其他审议程序

或信息披露义务。

问题：（2）你公司控股股东主营业务中含有酒店管理，请补充披露上述投资参与方

情况、是否存在与关联方共同出资的情形、资金流向，是否存在关联方资金占用情形，上

述投资是否构成同业竞争。

回复：

一、该项目的投资参与方情况

全南项目由公司的全资子公司进行全额投资，无其他投资参与方，不存在与关联方

共同出资的情形。

二、该项目的资金流向及是否存在关联方资金占用情况

该项目2019年度的累计投资金额为5,576.54万元，其中5,046.29万元（占累计投资

额的90.49%）对应的供应商为该项目的建筑施工总承包厂商，327.69万元（占累计投资

额的5.88%）对应的供应商为该项目的建筑设计厂商，其余202.56万元对应本项目相关

的咨询、勘测、检测等支出。

经核查，该项目的供应商中不存在《深圳证券交易所股票上市规则》规定的关联

方，该项目也不存在关联方资金占用的情形。

三、本次投资是否构成同业竞争的说明

经综合分析判断， 公司认为对全南项目的投资事项不构成与控股股东或实际控制

人同业竞争的情形，原因如下：

（一）经营地域不同

经核查，公司控股股东、实际控制人经营的酒店管理业务的主要地点为广东省湛江

市、广州市，而本项目的经营地点为江西省赣州市，因此二者在经营地域上存在较大距

离，不存在直接竞争的可能。

（二）功能定位不同

经问询，公司控股股东、实际控制人投资经营的酒店管理项目为提供一般的餐饮、

住宿服务， 而本项目的功能定位为康养型酒店项目， 重点面向具有康养需求的客户群

体，因此二者在功能定位上存在一定差异，不存在目标客户群体显著重合的情形。

（三）控股股东、实际控制人暂无可能构成直接或间接同业竞争的投资计划

经问询，公司控股股东、实际控制人暂无在相同区域投资建设同类型项目的投资计

划，因此在可预见的将来，二者不存在直接或间接竞争的可能。

综上，公司对该项目的投资不会构成与控股股东、实际控制人之间直接或间接的同

业竞争情形，如未来随着各方业务的发展，公司因对该项目的投资而与控股股东、实际

控制人构成直接或间接同业竞争情形， 或被监管机构认定为存在影响上市公司利益的

同业竞争情形的，公司将与控股股东、实际控制人及时协商解决相关问题。

11、年报显示，你公司本报告期销售费用发生额3,917.54万元，同比增长139.66%，

其中广告宣传费1,585.85万元，同比增长211.65%、职工薪酬1,489.53万元，同比增长

53.62%。 新增推广费665.79万元，上年为0。 根据披露，2019年你公司员工人数279人，其

中销售人员68人；2018年员工人数364人，其中销售人员93人。

问题：（1）请你公司详细说明本报告期员工人数大幅下降的原因、你公司生产经营

是否正常，并进一步说明在销售人员下降的情况下销售费用中职工薪酬增长的合理性。

回复：

一、公司本报告期员工人数大幅下降的原因及生产经营情况说明

（一）公司员工人数下降的原因

本报告期公司按所属业务板块划分的员工人数变动情况如下：

单位：人

人员所属业务板块 2019年末 2018年末 员工增减人数 员工增减比例

游戏业务 247 257 -10 -3.89%

影视业务 6 72 -66 -91.67%

其他 26 35 -9 -25.71%

合计 279 364 -85 -23.35%

由上表可见，公司2019年末员工人数较2018年末减少85人，同比减少23.35%。 其中

影视业务所属人员减少66人，同比减少91.67%，主要是影视业务原部分团队人员与公司

整体经营理念不一致，导致相关人员出现流失，同时公司根据报告期内影视业务的经营

计划调整情况对影视业务人员进行了缩减所致；游戏业务所属人员减少10人，同比减少

3.89%，主要是游戏业务人员结构正常调整所致；其他业务所属人员减少9人，同比减少

25.71%，主要是公司根据各职能部门的实际用人需要进行一定的优化调整所致。

（二）员工人数下降对公司生产经营的影响

报告期内， 基于影视行业的市场发展情况以及公司部分影视团队人员出现阶段性

流失的情况，公司取消了原定的新剧投资拍摄计划，根据该项经营计划的调整，为在摄

制空档期间合理控制影视业务的费用支出，公司进一步缩减了影视业务团队规模，因此

出现影视业务所属人员大幅减少的情形。 部分影视团队人员流失的情况对公司影视业

务的生产经营产生了阶段性影响， 公司原定的2019年度新剧投资拍摄计划也在一定程

度上因此取消。 为保障公司影视业务的持续经营不受影响，在相关员工离任前，公司制

定了科学严谨的工作交接计划，使影视业务的剧本资源、摄制资源、演职人员资源、客户

资源、推广资源等得以有效衔接，人员减少情况不会对公司影视业务的正常开展造成持

续性影响。公司未来将根据影视剧拍摄计划和实际需求合理配置人力资源，保障影视业

务生产经营的正常开展。

此外，公司游戏及其他业务员工人数变动属于正常的人员结构优化和人员流动，不

会对公司相关业务的开展产生影响，相关业务生产经营情况正常。

二、销售费用中职工薪酬增长的原因及合理性

公司按业务划分的销售费用（职工薪酬）同比变动情况如下：

单位：万元

销售费用（职工薪酬）

所属业务

2019年发生额 2018年发生额 增减金额

游戏业务 1,437.95 500.98 936.98

影视业务 44.72 253.83 -209.11

其他 6.85 214.82 -207.97

合计 1,489.53 969.63 519.90

由上表可见，公司2019年销售费用中职工薪酬较上年增加519.90万元，其中游戏业

务销售费用（职工薪酬）对应的增加金额为936.98万元，其余业务销售费用（职工薪

酬）均较上年出现显著下降，因此公司销售费用中职工薪酬的增长主要是游戏业务对

应的职工薪酬增长所致。

公司游戏业务销售人员由客服和非客服人员组成（原客服人员约占销售人员总数

的30%），报告期内，公司对游戏业务销售人员结构进行了调整，期末销售人员中，客服

人员较上年期末减少，而非客服人员较上年期末增加。 由于工种原因，客服人员普遍薪

酬较低，随着城市生活成本的不断提高，在薪酬标准难有较大幅度提升的情况下，公司

原有的在深圳地区的客服人员流动性较大， 对公司游戏业务的客户服务工作产生了一

定影响，从保障客服工作顺利开展以及控制人员成本的角度出发，公司在2019年11月

决定撤销自有客服团队，将客服工作外包给专业客服公司，公司期末销售人员中不再含

有客服人员，而2019年1-11月客服人员的薪酬仍包含在当期销售费用之中。 另一方面，

由于报告期内游戏产品的市场竞争加剧，公司在增加买量投入的同时，也需要留住和引

进具有成熟游戏推广经验的优秀人员，以制定合理的市场推广策略、按需拓展推广渠道

以及落实游戏产品推广方案，报告期内，平均薪酬较高的非客服人员数量较上年显著增

加，导致游戏业务销售费用中的职工薪酬相应增加。

综上，公司影视及其他业务的销售费用（职工薪酬）变动情况与其员工数量变动情

况一致，公司游戏业务的销售费用（职工薪酬）增长是公司根据实际业务发展需要而对

销售人员结构进行调整（平均薪酬较低的客服人员大幅减少，平均薪酬较高的非客服

人员大幅增加）所致，具有合理性。

问题：（2）本报告期游戏业务收入仅同比增长17.06%，影视业务收入大幅下降，请

结合业务模式、广告宣传费用途详细说明本报告期广告宣传费大幅增加、与收入增长不

匹配的原因和合理性。

回复：

公司按业务划分的销售费用（广告宣传费）同比变动情况如下：

单位：元

销售费用（广告宣传费）所属业

务

2019年发生额 2018年发生额 增减金额

游戏业务 1,370,264.66 1,744,835.35 -374,570.69

影视业务 14,411,166.27 3,343,811.32 11,067,354.95

其他 77,116.00 0 77,116.00

合计 15,858,546.93 5,088,646.67 10,769,900.26

由上表可见， 公司2019年销售费用中广告宣传费较上年增加主要是由于影视业务

广告宣传费大幅增加所致。

近年来影视剧市场存在供大于求的状况， 国内每年生产的影视剧真正能够进入电

视台或网络视频平台播出的不到剧集数量的一半， 播出的影视剧能够得到观众关注和

青睐的更是凤毛麟角，因此新剧集的推出除了要注重制作品质外，能否在新剧集播出前

或播出期间得到有效的宣传推广也尤为重要， 近年来国内新剧集的宣传推广费用呈现

节节攀升的态势。

公司影视业务的广告宣传费主要用于新剧的宣传推广， 包括但不限于通过各媒体

渠道、网络渠道、社交平台等投放宣传资源以及组织各种线上、线下的宣传推广活动等。

公司拍摄的影视剧《幕后之王》和《我知道你的秘密》的播出时间均在2019年内，为使

得该等剧目取得较好的播出效果以及维持与播出平台良好的合作关系， 公司对该等剧

目进行了较大的宣传投入。 因公司2019年度影视业务的主要收入来自《我知道你的秘

密》一部剧，且报告期内出现与客户重新议价后冲减收入的情形，而广告宣传费则包含

了《我知道你的秘密》首轮宣传投入及《幕后之王》首次轮部分宣传投入，因而本报告

期出现了影视业务收入大幅下降而其广告宣传费用大幅上升的情形， 符合影视业务的

实际情况，是合理的。

问题：（3）请补充披露推广费用途、本报告期增加的原因。

回复：

公司销售费用（推广费）同比变动情况如下：

单位：元

销售费用（推广费）

所属业务

2019年发生额 2018年发生额 增减金额

游戏业务 6,657,918.56 0.00 6,657,918.56

合计 6,657,918.56 0.00 6,657,918.56

公司本报告期新增推广费665.79万元，均来自游戏业务。 游戏业务销售费用（推广

费）主要由游戏产品的网络广告展示、线下推广物料、联运渠道宣传发行活动等费用构

成，本期主要为主力游戏产品《少年名将》（该产品2019年度贡献营业收入14,691.29

万元）在OPPO、UC、华为等联运渠道全面上线所产生的宣传发行费用，由于公司就该

产品的推广投入较大，游戏业务销售费用（推广费）出现了相应增加（2018年度游戏业

务销售费用中的推广费为174.48万元，归集为“广告宣传费” ，本期将游戏业务该类型

推广费用单独列示）。

特此公告。

鼎龙文化股份有限公司董事会

二〇二〇年六月四日

（上接B057版）


