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现场+远程 华泰证券全时保障客服高效运行

□

本报记者 赵中昊

“疫情防控我们丝毫不敢马虎，非现场交易

是对我们客户服务能力的一次大考。”华泰证券

相关负责人表示，面对疫情，公司牢记专业金融

机构的使命，在确保员工、客户安全的前提下，

全力推进“金融抗疫” ，各项业务高效、高品质

展开；发挥机构专业优势，支持防疫重点地区、

行业及企业的金融需求，与实体经济共克时艰。

同时，依托行业领先的金融科技，通过“现场+

远程” 保障客户服务便捷高效。

以科技手段打造坚实后盾

“保障员工与客户的安全， 是公司春节后

复工的前提。 ” 华泰证券相关负责人表示，公司

严格落实政府部门、行业协会的相关要求，确保

各办公场地、各分支机构的防疫工作落到实处，

保障客户、员工的健康安全。

有序应对疫情的背后， 是华泰证券及时有

力的一系列举措。

“为保障员工健康， 华泰证券要求所有员

工每日上报健康状况，及时了解员工出行信息。

复工后现场办公的员工必须佩戴口罩， 体温测

量正常后方可进入办公楼，分散就座；非现场办

公的员工借助云平台、音视频会议、协同办公软

件等多重技术手段在各自的岗位上有条不紊地

工作。科技平台已成为保障业务运营连续性、协

作性和创新性的坚实后盾。 ” 上述人士表示，在

春节假期前， 公司已开始着手部署疫情防控相

关保障工作，采购必需物资；随着疫情的发展，

要求分支机构审慎评估客户线下办理业务需求

并积极引导客户非现场交易，共创安全网点。湖

北分公司成立了应急领导小组、疫情报告组等，

积极做好防控工作。

此外，华泰证券积极履行社会责任，整合大

健康、物流等生态圈优势资源，精准对接，驰援

湖北。

上述负责人表示， 公司在大年初二即宣布

与爱德基金会合作，设立“益心华泰公共卫生

专项基金” ， 携手子公司累计向该基金捐赠

1400万元，着力采购、运输抗击疫情急需的医

疗物资，陆续送往湖北的医院、社区。 公司还通

过专项基金与江苏省慈善总会合作， 为江苏援

鄂医疗队医护人员提供支持。

全力支持抗疫企业

记者了解到，春节复工后，针对支持疫情

防控的重点企业客户， 华泰证券及子公司华

泰联合、 华泰资管快速推进多个疫情防控专

项项目， 如支持病毒检测试剂盒及疫苗研发

的浦东科创知识产权证券化项目、 支持车队

组建及防疫物资采购的曹操专车资产支持票

据项目、 支持消毒液等防疫物资生产的资产

证券化项目。

“目前，一些疫情防控重点企业有强烈的

融资需求，交易所等也开辟了‘绿色通道’ ，

在审核、承销等各环节需要券商的协力支持。

复工后我们一直在优化疫情防控项目的内部

业务流程，借助云视频等在线手段开展尽调，

提高服务效率。 ” 华泰证券相关负责人表示。

据悉， 作为国家开发银行战疫专题债券发行

的承销团成员之一， 华泰证券也积极参与了

认购， 募集资金将用于向疫情防控提供应急

融资。 （下转A02版）

风控工具多

人民币资产魅力不减

□

本报记者 昝秀丽

9日，A股及海外主要股市调整。 接受中国证券报记者采访的专家普遍

认为，海外金融市场波动不会改变A股中长期运行逻辑，但有必要防范短期

负面冲击。 在经济基本面向好趋势未变、监管部门防风险工具丰富、市场估

值更合理等背景下，人民币资产作为全球“最好资产” 的魅力充分显现。

“避风港” 效应显现

分析人士指出，我国宏观经济平稳运行格局未改，流动性合理充裕，

国内疫情防控形势持续向好，海外市场波动对A股影响有限。

“这次疫情属于突发公共卫生事件，短期影响了人员的流动，但不会

在长时间内造成对技术、基建等方面的影响，因此恢复生产后，市场反弹

的幅度会比较大。 ” 高盛投资策略组亚洲区联席主管王胜祖表示，中国经

济基本面向好趋势未变，疫情虽然会导致经济增长放缓，但并不会导致经

济陷入衰退。

“当前，海外市场利率下行对A股估值提供进一步支撑。随着复工复产

进一步推进，我国经济与企业盈利预期也将进一步稳定。 ” 安信证券分析。

业内人士认为，西方一些经济体进入负利率、“资产荒” 时期，中国资

产性价比和配置价值凸显，A股“避风港” 效应逐步显现。

中国社会科学院金融所研究员尹中立表示，从以往经验看，国际资金的

“避风港”主要是美元、日元或欧元，如今美、欧、日主要经济体疫情发展迅

速，人民币资产吸引力凸显。 从9日A股表现看，跌幅较日韩等亚洲其他周边

市场小很多，已在一定程度上反映出资产“避风港”预期。（下转A02版）

《国有金融资本出资人职责暂行规定》公布

国有金融资本在银证保比重将调整

□

本报记者 赵白执南

财政部网站9日消息，近日，国务院办公厅

公布 《国有金融资本出资人职责暂行规定》

（下称《规定》）。 财政部有关负责人表示，将

抓紧健全国有金融资本管理的 “四梁八柱” 。

合理调整国有金融资本在银行、证券、保险等

行业的比重，按立法程序加快制定国有金融资

本管理条例。

该负责人介绍，《规定》 坚持三项基本原

则，对国有金融资本出资人职责有关事项进行

了明确。 一是以管资本为主。 重点管好国有金

融资本布局、规范资本运作、提高资本回报、维

护资本安全。 二是市场化原则。 按照“简政放

权、放管结合、优化服务” 要求，借鉴国际上关

于国有企业公司治理和竞争中性的有益经验，

采用市场化管理方式， 通过公司治理机制，对

国家出资金融机构依法行使权利和履行义务。

三是审慎性原则。 科学界定管理边界，明确责

任清单，力求不缺位、不越位、不错位。 履行出

资人职责不是财政部门一家的事，还涉及到组

织、党建、纪检监察等多个部门。

该负责人表示，除对出资人的职责、义务

以及监督管理等进行具体规定外，《规定》充

分考虑现阶段管理实际和有关部门意见，提

出根据需要可以分级分类委托其他部门、机

构（受托人）按受托权限管理国有金融资本，

并明确要求“四个不变” ，即财政部门履行出

资人职责的身份不变、产权管理责任不变、执

行统一规制不变、全口径报告职责不变，受托

人要定期报告，接受财政部门的评价、监督和

考核。

该负责人称， 财政部将抓紧健全国有金

融资本管理的“四梁八柱” 。 一是优化资本布

局。 推动做实国有金融资本经营预算，平衡好

分红和资本补充需要， 积极发挥国有金融资

本投资、运营公司作用。 合理调整国有金融资

本在银行、证券、保险等行业的比重，推动国

有金融资本向重要行业和关键领域、 重要基

础设施和重点金融机构集中， 提高资本配置

效率。

二是规范资本运作。完善产权流转相关管

理办法，开展产权登记专项行动，健全全流程、

全覆盖的基础管理体系。 加快信息系统建设，

实现国有金融资本穿透管理和运营监测分析。

抓紧修订金融企业财务规则，强化财务监管的

风险防控导向，完善投融资规划监督，引导金

融机构聚焦主业、做精专业，压缩管理级次，降

低组织结构复杂程度。按照市场监管与出资人

职责相分离、 管资本与管党建相结合的原则，

推进集中统一、全流程和穿透管理。

三是强化考核激励。完善金融机构分类绩

效考核体系，以及差异化薪酬管理和中长期激

励机制， 严格落实国有金融资本保值增值责

任。 落实好国有金融企业工资决定机制改革实

施办法。 探索实施金融机构员工持股计划。

四是维护资本安全。健全国有股权董监事

管理制度，明确权责利约束。强化内外部监督，

加快形成全面覆盖、制约有力的监督体系。 弥

补制度短板，建立国有金融资本管理的监督问

责机制，健全违法违规经营投资责任追究制度

体系，完善责任倒查和追究机制。

五是完善法治保障。按立法程序加快制定

国有金融资本管理条例。

美股盘中触发熔断机制

油价“跳水” 引发国际金融市场大震荡

□

本报记者 周璐璐 张利静

“金融市场涨跌司空见惯，但一个大浪闷掉一众资产的情形着实罕

见。 ” 9日，一位投资者感叹道。 当日，国际油价连续第二个交易日大幅

下挫，投资者避险情绪急剧升温，股市、债市、汇市和其他大宗商品大

幅波动。

全球市场大幅波动

9日，国际油价出现罕见跌幅，NYMEX原油期货、ICE布油期货盘中

一度跌逾30%，NYMEX原油期货一度跌破30美元。

原油下跌引发的担忧迅速扩散至全球金融市场，波及股市、汇市、债

市及其他大宗商品。

股市方面，欧美股市延续亚太市场跌势，标普500指数开盘后一度跌

至7%，触发第一层熔断机制，暂停交易15分钟。 截至北京时间9日22:30，

标普500指数、道琼斯工业指数、纳斯达克指数均跌逾5%，法国CAC40指

数、德国DAX指数均跌逾6%。

外汇市场，美元指数9日大幅走低，一度跌破95，非美货币集体上行。

截至北京时间9日22:30，美元指数跌1.03%，欧元兑美元、英镑兑美元、日

元兑美元分别上涨1.19%、0.46%、2.94%。

股市及大宗商品普跌，资金涌入债市避险。 Wind数据显示，10年期

及30年期美债收益率9日盘中分别跌破0.5%和1%，均为历史首次。

经济不确定性增加

对全球经济来说，原油期货价格大跌，一定程度上反映了市场对需求

不振的预期。

光大证券研究指出，新冠肺炎疫情将影响情绪面和基本面。美股大跌

之前，投资者沉浸在“逢低买入” 和“害怕错过”的氛围中，突如其来的冲

击导致情绪反转，引发市场调整。 疫情发生后，各国采取的防控措施会影

响全球产业链的正常运转。（下转A02版）


