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出席嘉宾

中科软科技股份有限公司董事长、总经理 左 春先生

中科软科技股份有限公司董事、副总经理 张 玮先生

中科软科技股份有限公司财务总监、副总经理 张志华先生

中科软科技股份有限公司董事会秘书 蔡 宏先生

中泰证券股份有限公司投行委董事总经理 马 睿先生

中泰证券股份有限公司投行委总监 璩 潞先生

中泰证券股份有限公司投行委高级经理 郧文龙先生

中科软：以“发展软件产业，创新软件科技”为己任

———中科软科技股份有限公司首次公开发行 A 股并上市网上投资者交流会精彩回放

经营篇

问：请简述一下公司的主营业务。

左春： 中科软公司是从事计算机软件研发、

应用、服务的大型专业化高新技术企业，公司业

务以行业应用软件开发为核心， 涵盖应用软件、

支撑软件、系统集成等应用层次，可为客户提供

大型行业应用解决方案。 经过多年发展，公司现

已将行业应用软件产品和解决方案应用扩展至

众多行业领域，并已在保险信息化以及公共卫生

信息化行业细分应用领域形成了领先优势，在政

务信息化行业应用领域具有丰富的经验。

问：请介绍一下公司各项主营业务的相关性。

左春：软件产品销售、软件开发及服务、系统

集成及其服务作为公司三大主营业务具有一定

的关联性。软件开发与软件产品销售是构成公司

业务的核心部分，也是公司软件技术实力的直接

体现，其业务承接与交付质量直接影响用户对公

司技术及服务水准的判断，且进一步关系到用户

是否在软件后续运行与维护环节继续采用公司

的技术服务业务。 同时，公司作为大型系统集成

商利用承接各类系统集成业务机会，寻找、接洽

潜在的软件业务客户，通过提供系统集成服务初

步进入新客户供应体系，并逐渐寻求开展应用软

件业务的机会。

问：公司拥有多少商标权以及专利权？

左春：截至招股说明书签署日，公司拥有 8

项注册商标，公司及其子公司已取得 4 项专利。

问：请介绍一下公司研发费用率与同行业可

比上市公司的对比情况。

张志华：公司研发费用主要为研发软件产品

过程中耗用的人工成本，报告期内，人工成本占

研 发 费 用 的 比 例 分 别 为 98.85% 、97.22% 、

98.80%和 99.74%。

报告期内， 公司研发费用率分别为 7.41%、

8.57%、9.06%和 11.05%， 在同行业可比上市公

司中居于中等水平， 高于东华软件和太极股份，

低于中国软件和东软集团，主要原因是公司与同

行业上市公司的研发投入力度与研发支出的核

算方式存在差异。公司的研发项目集中在保险核

心系统、公共医疗卫生等领域，符合公司的战略

规划和业务发展方向。

问：请介绍一下公司目前的行业地位。

左春： 作为资深的行业应用软件及解决方

案提供商，公司具备丰富的开发应用经验，具备

较强的竞争能力。公司在 2019 中国软件和信息

技术服务综合竞争力百强企业中排名第 39 位，

在工信部公布的 2018 年（第 17 届）中国软件

业务收入前百家企业中排名第 45 位，公司还入

选了 2019 中国金融科技竞争力 100 强榜单。

同时，公司管理体系建设较为完善，拥有多项重

要的行业经营资质， 为公司业务发展提供了良

好支撑。

发展篇

问：请介绍一下公司的整体发展战略和目标。

蔡宏：公司以“发展软件产业，创新软件科

技” 为己任，秉承踏实严谨的工作作风，扎根本

土，放眼世界，携手合作伙伴共创未来，不断丰富

企业文化，继续树立良好的企业社会形象，争取

成为业内公认的以行业应用软件为特色的高技

术软件企业标兵。 具体战略和目标归纳如下：

（1）参照中国科学院面向国家战略需求、面向世

界科学前沿、 面向国民经济主战场的 “三个面

向” 方针，在多个重要行业应用领域内推动行业

发展；（2）把握“互联网 +” 下的转型机会，借助

行业的纵横关系， 由内而外地辐射核心行业外

围， 逐渐成为国内重要的互联网软件集成提供

商；（3）充分发挥软件技术优势，借助资本市场

力量，为客户提供更高质量的产品和服务，保证

企业利润指标和营业额指标增长，提高主营业务

和核心技术形成利润的能力，回报全体股东对企

业的期望和支持；（4）建立一支有层次、有规模

的行业软件开发和推广的队伍，同时扩充软件产

品研发、销售、软硬件产品代理和分销、系统集

成、后勤管理的人才队伍，并探索一套一体化的

企业管理方法，为客户提供领先的核心管理运营

平台和完善的个性化服务；（5）不断改善公司的

工作环境，提高员工待遇和个人成就感，创造积

极向上的企业文化，保证有业绩、有能力的骨干

不断晋升。

问：公司发展规划与现有业务之间有怎样的

关系？

蔡宏：公司业务发展计划与现有业务联系较

为紧密，是在公司现有业务基础上对现有业务的

延伸和发展，从而提升现有业务和产品的竞争力

以及公司的持续盈利能力。实现相关业务发展规

划需要充分利用公司多年来在行业中的积累，并

以公司现有的团队管理、产品技术、客户资源、人

力资源为基础。

问：公司的竞争对手有哪些？

左春：公司在保险信息化领域的主要竞争对

手包括：（1） 软通动力控股有限公司；（2）IBM

（国际商业机器公司）；（3） 易保网络技术有限

公司。

公司在政务信息化领域的主要竞争对手包

括：（1）东软集团股份有限公司；（2）神州数码

集团股份有限公司；（3） 中软国际有限公司；

（4）太极计算机股份有限公司；（5）中国软件与

技术服务股份有限公司。

公司在医疗卫生信息化领域的主要竞争对

手包括：（1）东软集团股份有限公司；（2）东华

软件股份公司；（3）万达信息股份有限公司。

问：公司的竞争优势包括哪些？

左春：公司的竞争优势包括：（1）软件产品

技术先进；（2）业务资质等级高；（3）行业客户

资源优质；（4）股东背景良好。

问：未来哪些因素会影响公司盈利能力的连

续性和稳定性？

张志华：可能影响公司盈利能力连续性和稳

定性的主要因素包括：（1）保险、政务、公共医疗

卫生等行业信息化的发展趋势；（2）客户资源的

保证；（3）公司的研发能力。

行业篇

问：公司所处什么行业？

左春：根据中国证监会《上市公司行业分类

指引》（2012 年修订）， 公司所属行业为信息传

输、软件和信息技术服务业（I），细分行业为软

件和信息技术服务业（I65）。

问：请介绍一下公司所处行业的主管部门。

左春：我国软件行业行政主管部门为国家工

业和信息化部，其主要职能为：推动软件业和信

息服务业发展；拟订并组织实施软件、系统集成

及服务的技术规范和标准；推动软件公共服务体

系建设；推进软件服务外包；指导、协调信息安全

技术开发。

问：请介绍一下我国软件行业的技术水平以

及发展趋势。

左春：目前我国软件行业在设计思想、研发

环境、开发工具、运行的软硬件平台等方面基本

上与国际先进水平保持同步，当前的技术水平已

经基本上能够满足行业应用需求。软件行业技术

迭代频率较高，从技术角度分析，目前软件行业

的技术水平以及发展趋势主要体现为：（1）为了

适应客户不断变化的具体需求，软件体系结构逐

渐从封闭式软件结构向 SOA （面向服务的体系

结构）转变。（2）软件开发管理模式已由传统的

瀑布式开发方式向敏捷式、 迭代式开发方式转

变。 （3）近年来互联网技术快速发展，互联网技

术成为软件开发、部署与运行的载体，推动整个

产业全面转型。物联网、移动互联网、云计算等产

业模式不断涌现，基础设施即服务（IaaS）、平台

即服务（PaaS）、软件即服务（SaaS）逐渐成为

软件技术的主流应用方式。（4）硬件与软件整合

集成可降低信息系统应用的复杂度，适应用户灵

活部署、定制需求。 软件平台化趋势使得系统软

件、数据库、中间件和应用软件的融合程度日渐

增加。

问：促进行业发展的有利因素有哪些？

左春： 促进行业发展的有利因素包括：（1）

宏观经济基础稳定， 产业政策环境良好；（2）行

业信息化深入应用为产业提供广阔的市场需求；

（3） 新技术的引入成为产业行业应用软件的创

新动力；（4）自主可控需求激发软件行业领域的

发展空间。

问：影响行业发展的不利因素包括哪些？

左春： 影响行业发展的不利因素包括：（1）

专业化人才缺乏；（2） 知识产权保护不足；（3）

资金瓶颈制约技术和业务快速成长。

发行篇

问： 请简要介绍一下本次发行的募集资金

用途。

郧文龙：公司本次公开发行新股的募集资金

在扣除发行费用后将投资以下项目：财险领域参

考系统平台项目、 寿险领域参考系统平台项目、

公共卫生健康医疗监管服务平台项目、行业应用

软件通用组件平台研发项目、行业应用软件运维

服务支撑平台建设项目。

问：公司成功实施募投项目的实力体现在哪

些方面？

马睿：公司成功实施募投项目的实力体现在

以下几个方面：（1）公司具备丰富的行业应用软

件开发经验；（2） 公司具备优秀的人才储备；

（3） 公司具备较为丰富的行业经验和较强的品

牌号召力；（4）公司具备较为齐全的行业资质。

问：请介绍一下募投项目实施后对公司财务

及经营状况的影响。

张玮：本次发行募集资金运用对本公司财务

状况及经营成果的影响主要表现在：（1）对净资

产的影响：募集资金到位后公司的净资产将进一

步增加，从而进一步增强公司抗风险能力和后续

持续融资能力。 （2）对净资产收益率的影响：由

于募集资金投项在实施周期上需要一定时间，其

产生的经济效益可能无法在短期内明显体现，因

而公司在短期内存在净资产收益率下降风险。但

是在募集资金投项顺利实施后，公司销售收入和

利润总额将进一步增长，从而促进净资产收益率

提高。 （3）对公司经营成果的影响：经过公司充

分的科学论证，本次募集资金投资项目具有良好

的市场前景， 有利于进一步增强公司的竞争优

势，从而不断提高公司的持续盈利能力。

问：请预测一下相关募投项目的经济效益。

张玮：（1） 财险领域参考系统平台项目建设

总投资为 17137.75万元，全部投资税后内部收益

率为 21.35%，静态投资回收期为 4.91年（含建设

期）；（2） 寿险领域参考系统平台项目建设总投

资为 16186.37万元，全部投资税后内部收益率为

22.57%，静态投资回收期为 4.85年（含建设期）；

（3）公共卫生健康医疗监管服务平台项目建设总

投资为 10456.91万元，全部投资税后内部收益率

为 21.68%， 静态投资回收期为 4.87年（含建设

期）；（4） 行业应用软件通用组件平台研发项目

建设总投资为 7404.70万元， 全部投资税后内部

收益率为 19.06%，静态投资回收期为 4.84年（含

建设期）；（5） 行业应用软件运维服务支撑平台

建设项目建设总投资为 9185.92万元， 全部投资

税后内部收益率为 19.06%， 静态投资回收期为

4.98年（含建设期）。

文字整理 姚炯

特别支持

路演嘉宾合影

尊敬的各位嘉宾、投资者、网友朋友们：

大家好！

非常高兴有机会通过网络平台， 就中

科软科技股份有限公司首次公开发行

A

股

网上路演活动进行即时的交流。 我谨代表

公司董事会、管理层以及全体员工，向长期

关心、 支持中科软的各位投资者和各界朋

友表示衷心的感谢！

中科软是从事计算机软件研发、应

用、 服务的大型专业化高新技术企业，公

司业务以行业应用软件开发为核心，业务

涵盖应用软件、支撑软件、系统集成等应

用层次，可为客户提供大型行业应用解决

方案。 经过多年发展，公司现已将行业应

用软件产品和解决方案应用扩展至众多

行业领域，并已在保险信息化以及公共卫

生信息化行业细分应用领域形成领先优

势，在政务信息化行业应用领域具有丰富

的经验。

在保险领域， 公司致力于为保险公司

提供整体解决方案、 专业技术服务与系统

集成服务等， 已成为中国领先的保险行业

IT

解决方案提供商；在医疗卫生领域，公司

拥有多项自主研发的核心产品， 在公共卫

生和疾病控制领域的信息化方面积累了丰

富的应用经验；在政务领域，公司专注于为

客户提供专业化的软件开发、 技术服务以

及系统集成建设，为众多政府机构、公用事

业客户提供专业的技术服务。 另外，公司凭

借专业的技术能力和服务水平不断扩展新

的应用领域，公司目前还为非保险金融、教

科文、 通讯媒体等众多领域客户提供软件

产品和行业解决方案等。

出席今天路演的是中科软的主要高管

团队，希望通过今天的交流，各位投资者能

够充分了解中科软的过去、现在和未来，并

给予中科软更多的关注和支持。 我们坚信，

在广大投资者高度信任和大力支持下，中

科软的发行工作必将圆满完成。

最后，再次感谢投资者朋友、社会各界

对中科软的关心， 你们的积极参与就是对

我们最大的支持与鼓励， 我们一定会用良

好的业绩来回馈广大投资者、回报社会！ 谢

谢大家！

中科软科技股份有限公司

董事长、总经理左春先生致辞

尊敬的各位嘉宾、各位投资者和网友朋友们：

大家好！

首先我谨代表中泰证券股份有限公

司，对所有参与中科软科技股份有限公司

首次公开发行股票并在上海证券交易所

上市网上路演的嘉宾和投资者表示热烈

欢迎！

作为中科软的保荐机构和主承销商，

我们深感荣幸。 在与中科软合作过程中，我

们见证了公司在发展过程中取得的骄人业

绩， 也亲身感受到了公司管理层高效务实

的执行力、 深厚扎实的专业能力和高瞻远

瞩的战略眼光。 此次迈入资本市场，相信中

科软必将抓住这一历史性机遇， 进一步增

强盈利能力和综合竞争力， 为投资者带来

丰厚的投资回报。

中泰证券将切实履行保荐义务， 勤勉

尽职，做好持续督导工作。 我们真诚地希望

通过本次网上路演推介活动， 让广大投资

者能够更加深入地了解中科软， 从而更准

确地把握中科软的投资价值和投资机会！

我们相信中科软能够通过自己脚踏实地的

不懈努力给广大投资者交出一份满意的答

卷，以优良业绩回报股东、回报社会、回报

投资者。

最后， 预祝中科软科技股份有限公司

首次公开发行

A

股网上路演圆满成功！ 谢

谢大家！

中泰证券股份有限公司

投行委董事总经理马睿先生致辞

尊敬的各位嘉宾、各位投资者和网友朋友们：

大家好！

今天的网上交流即将结束， 感谢广大

投资者的热情关注和踊跃提问， 同时也感

谢上证路演中心、 中国证券网所提供的交

流平台和良好服务， 感谢中泰证券以及所

有参与发行的中介机构所付出的辛勤劳

动。 在本次网上路演即将结束之际，我代表

中科软科技股份有限公司再次感谢各位的

热情参与！

今天， 各位投资者朋友从各个方面

与我们进行了深入交流， 大家提出了很

多宝贵的意见和建议。 我们将予以认真

听取和吸收， 努力提升自身的经营管理

水平， 创造出更好的业绩来答谢大家的

关心与厚爱。

通过与大家的沟通， 我们深深体会到

作为一家公众公司的使命、责任和压力。 步

入上市公司行列后， 我们将面临更多投资

者的关注、关心与监督，这也将是中科软继

续做大、做强、健康发展的有力保障。

由于时间关系， 我们无法一一回答投

资者提出的每一个问题， 但中科软与投资

者之间的沟通交流是持续和畅通的。 欢迎

大家通过电话、信件、电子邮件等各种方式

与我们随时保持联系， 也欢迎大家来中科

软进行实地考察。

最后， 再次感谢广大投资者及各位网

友对中科软的支持和关心， 祝大家投资顺

利、万事如意！ 谢谢大家！

中科软科技股份有限公司

董事会秘书蔡宏先生致结束词


