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二、发行人改制设立情况

（一）发行人设立方式

经北京市人民政府经济体制改革办公室《关于同意设立北京国联视讯信

息技术股份有限公司的通知》（京政体改股函[2002]16 号）批准，公司由刘

泉、钱晓钧（曾用名“钱小军” ）、金雷力（曾用名“金雷” ）、王飞、李映芝作为

发起人发起设立。 公司设立时的股份总数为 2,500 万股，每股面值为 1 元，股

本总额为 2,500 万元。

上述出资业经深圳鹏城会计师事务所审验，并于 2002 年 8 月 30 日出具

深鹏所验字[2002]87 号《验资报告》。

2002 年 9 月 6 日，公司取得了由北京市工商行政管理局核发的《企业法

人营业执照》（注册号：1100001458746），公司注册资本为 2,500 万元，法定

代表人为刘泉，企业类型为股份有限公司。

根据发行人设立时的工商档案、主管部门审批文件、验资报告、出资凭证，

发行人系自然人以货币出资设立的股份公司。 北京市人民政府经济体制改革

办公室是设立股份有限公司时省级人民政府的授权批准机构， 发行人设立未

涉及国有或集体企业改制、国有或集体资产转让等情形。

（二）发起人

公司的发起人股东及发起设立时的持股情况如下：

序号 股东名称 持股数量（万股） 持股比例（%）

1 刘泉 1,175.00 47.00

2 钱晓钧 1,175.00 47.00

3 金雷力 125.00 5.00

4 王飞 12.50 0.50

5 李映芝 12.50 0.50

合计 2,500.00 100.00

公司发起人的详细情况请参见本节之“八、发起人、持有发行人 5%以上

股份的主要股东及实际控制人的基本情况” 。

（三）发起人投入的主要资产

发行人系由刘泉等 5 名自然人作为发起人共同发起设立的股份有限公

司，发起人出资资产为货币资金，已全部出资到位。

三、发行人股本情况

（一）本次发行前后的股本结构

根据 2017 年 6 月 2 日召开的公司 2017 年度第四次临时股东大会决议，

公司本次拟公开发行不超过 3,521 万股人民币普通股， 本次发行前公司股份

总数为 10,560.50 万股， 公开发行股份占发行后总股本的比例不低于 25%。

本次发行前后公司股本情况如下：

股东名称

公开发行前 公开发行后

持股数量（股） 持股比例（%） 持股数量（股） 持股比例（%）

钱晓钧 28,032,500 26.5447 28,032,500 19.9073

刘泉 27,747,500 26.2748 27,747,500 19.7049

中小企业发展基金（江苏有限合伙） 7,150,000 6.7705 7,150,000 5.0776

东证周德（上海）投资中心（有限合伙） 5,800,000 5.4922 5,800,000 4.1189

南通金轮企业投资有限公司 5,000,000 4.7346 5,000,000 3.5508

金雷力 2,500,000 2.3673 2,500,000 1.7754

北京智彦信息技术有限公司 2,299,375 2.1773 2,299,375 1.6329

丰颖投资有限公司 2,250,000 2.1306 2,250,000 1.5978

宁波三安投资控股有限公司 2,222,773 2.1048 2,222,773 1.5785

北京基石仲盈创业投资中心（有限合伙） 2,140,000 2.0264 2,140,000 1.5197

昆山嘉成优选投资中心（有限合伙） 2,075,000 1.9649 2,075,000 1.4736

北京安泰盛投投资管理中心（有限合伙） 1,935,000 1.8323 1,935,000 1.3741

北京国锦盛世投资管理中心（有限合伙） 1,672,500 1.5837 1,672,500 1.1877

北京宏联科创投资管理中心（有限合伙） 1,557,500 1.4748 1,557,500 1.1061

北京丰华东颖商业管理有限公司 1,476,500 1.3981 1,476,500 1.0485

北京高天流云投资管理中心（有限合伙） 1,475,000 1.3967 1,475,000 1.0475

李粤龙 1,240,000 1.1742 1,240,000 0.8806

周榕泉 1,200,000 1.1363 1,200,000 0.8522

杜宇 1,100,000 1.0416 1,100,000 0.7812

北京盛景嘉能投资中心（有限合伙） 1,050,000 0.9943 1,050,000 0.7457

广州盛粤优选投资中心（有限合伙） 1,050,000 0.9943 1,050,000 0.7457

刘源 583,125 0.5521 583,125 0.4141

钱萍暖 580,000 0.5492 580,000 0.4119

姚鸿 375,000 0.3551 375,000 0.2663

李卿 375,000 0.3551 375,000 0.2663

刘运芬 323,000 0.3059 323,000 0.2294

李映芝 312,500 0.2959 312,500 0.2219

楼庆 300,000 0.2841 300,000 0.2130

袁青贤 300,000 0.2841 300,000 0.2130

北京嘉宏投资中心（有限合伙） 250,000 0.2367 250,000 0.1775

北京新产联合信息技术有限公司 230,500 0.2183 230,500 0.1637

武秀芬 213,500 0.2022 213,500 0.1516

钱祥丰 156,500 0.1482 156,500 0.1111

洪颖 150,271 0.1423 150,271 0.1067

黄志丹 139,586 0.1322 139,586 0.0991

薛建东 75,000 0.0710 75,000 0.0533

王玉宝 35,028 0.0332 35,028 0.0249

李继祎 35,000 0.0331 35,000 0.0249

孙立勤 19,000 0.0180 19,000 0.0135

叶杏珊 17,500 0.0166 17,500 0.0124

潘忠 15,000 0.0142 15,000 0.0107

杨超红 11,000 0.0104 11,000 0.0078

朱惠怡 10,000 0.0095 10,000 0.0071

陆乃将 10,000 0.0095 10,000 0.0071

董素静 9,000 0.0085 9,000 0.0064

张小东 8,000 0.0076 8,000 0.0057

王馨铭 7,500 0.0071 7,500 0.0053

刘文涛 7,000 0.0066 7,000 0.0050

李永忠 6,342 0.0060 6,342 0.0045

李柳军 5,000 0.0047 5,000 0.0036

张文钺 5,000 0.0047 5,000 0.0036

蔡彬 5,000 0.0047 5,000 0.0036

汤淑琳 5,000 0.0047 5,000 0.0036

史贵财 2,500 0.0024 2,500 0.0018

宋谋勋 2,500 0.0024 2,500 0.0018

赵翔玲 2,500 0.0024 2,500 0.0018

徐峥 2,500 0.0024 2,500 0.0018

喻亮星 2,500 0.0024 2,500 0.0018

田通 2,500 0.0024 2,500 0.0018

史晓峰 2,500 0.0024 2,500 0.0018

杨建国 2,500 0.0024 2,500 0.0018

薛云 2,500 0.0024 2,500 0.0018

王弟银 2,500 0.0024 2,500 0.0018

张鹏 2,500 0.0024 2,500 0.0018

凌金花 2,500 0.0024 2,500 0.0018

何若溪 2,500 0.0024 2,500 0.0018

刘鹏 2,500 0.0024 2,500 0.0018

孙宏发 2,500 0.0024 2,500 0.0018

宋飞 2,500 0.0024 2,500 0.0018

张海登 2,500 0.0024 2,500 0.0018

刘思维 2,500 0.0024 2,500 0.0018

杜依男 2,500 0.0024 2,500 0.0018

李晓玲 2,500 0.0024 2,500 0.0018

潘秀芳 2,500 0.0024 2,500 0.0018

北京银河瑞达投资基金管理有限公司 2,500 0.0024 2,500 0.0018

齐冲 1,000 0.0009 1,000 0.0007

孔凡硕 1,000 0.0009 1,000 0.0007

本次公开发行流通股 - - 35,210,000 25.0044

合计 105,605,000 100.0000 140,815,000 100.0000

注：此表根据公司本次发行 3,521 万股新增股份计算，根据发行方案，本

次可能发售老股不超过 3,521 万， 且不超过自愿设定 12 个月及以上限售期

的投资者获得配售股份的数量， 本次发行完成后各股东的持股数量最终以实

际发行完成后的持股数为准。

（二）发行人前十名股东持股情况

截至报告期末，发行人前十名股东持股情况如下：

序号 股东名称 /姓名 持股数量（股） 持股比例（%）

1 钱晓钧 28,032,500 26.54

2 刘泉 27,747,500 26.27

3 中小企业发展基金（江苏有限合伙） 7,150,000 6.77

4 东证周德（上海）投资中心（有限合伙） 5,800,000 5.49

5 南通金轮企业投资有限公司 5,000,000 4.73

6 金雷力 2,500,000 2.37

7 北京智彦信息技术有限公司 2,299,375 2.18

8 丰颖投资有限公司 2,250,000 2.13

9 宁波三安投资控股有限公司 2,222,773 2.10

10 北京基石仲盈创业投资中心（有限合伙） 2,140,000 2.03

合计 85,142,148 80.62

（三）前十名自然人股东及其在发行人处担任的职务

序号 股东姓名 持股数量（股） 持股比例（%） 担任职务

1 钱晓钧 28,032,500 26.54 董事、总经理

2 刘泉 27,747,500 26.27 董事长

3 金雷力 2,500,000 2.37 -

4 李粤龙 1,240,000 1.17 -

5 周榕泉 1,200,000 1.14 -

6 杜宇 1,100,000 1.04 -

7 刘源 583.125 0.55 董事、副总经理、董事会秘书

8 钱萍暖 580,000 0.55 -

9 姚鸿 375,000 0.36 -

10 李卿 375,000 0.36 -

合计 63,150,583 60.35 -

（四）本次发行前国有股份、外资股份、内部职工股以及战略投资者持股、

工会持股、职工持股会、信托持股、委托持股等情形

本次发行前，公司不含有国有股份、外资股份，未发行过内部职工股，不存

在战略投资者持股，也不存在工会持股、职工持股会、信托持股、委托持股或股

东数量超过 200 人的情形。

（五）本次发行前各股东间的关联关系及关联股东的各自持股比例

序号 姓名 持股数量（股） 持股比例（%） 关联关系

1

刘泉 27,747,500 26.27

刘泉与刘源系姐弟关系

刘源 583,125 0.55

2

钱晓钧 28,032,500 26.54

钱晓钧与李映芝系夫妻关系

李映芝 312,500 0.30

李粤龙 1,240,000 1.17 李粤龙系钱晓钧姐夫

3 丰颖投资 2,250,000 2.13

张萌系钰华东祥实际控制人，同时持有丰颖

投资 50%股权

4 钰华东祥 1,476,500 1.40

5 安泰盛投 1,935,000 1.83 系公司员工持股合伙企业

6 国锦盛世 1,672,500 1.58 系公司员工持股合伙企业

7 宏联科创 1,557,500 1.47 系公司员工持股合伙企业

8 嘉成优选 2,075,000 1.96

执行事务合伙人、基金管理人均为北京盛景

嘉成投资管理有限公司

9 盛景嘉能 1,050,000 0.99

10 盛粤优选 1,050,000 0.99

截至本招股意向书摘要签署日，除上表所列股东间的关联关系外，公司实

施做市转让后的新增股东间目前未知存在应予披露的关联关系。

（六）本次发行前股东所持股份的限售安排和自愿锁定股份的承诺

请参见本招股意向书摘要之“第一节 重大事项提示” 之“一、股东关于股

份流通限制及锁定的承诺” 的相关披露。

（七）现有股东中是否存在委托持股、信托持股或其他特殊安排，是否具

备法律、法规规定的股东资格，股权是否存在纠纷或潜在纠纷

发行人现有股东中不存在委托持股、 信托持股或其他特殊安排， 具备法

律、法规规定的股东资格，股权不存在纠纷或潜在纠纷。

（八）现有股东是否存在契约型私募基金、资产管理计划或信托计划

发行人现有股东不存在契约型私募基金、资产管理计划或信托计划，股东

适格。

（九）发行人现有股东是否存在私募投资基金及其登记备案情况

根据发行人提供的现有机构股东的工商登记资料、 相关股东私募投资基

金管理人登记证明、机构股东确认函等资料，并经保荐机构及发行人律师在中

国证券投资基金业协会信息公示网站核查，发行人现有股东中，有 6 名机构股

东为私募投资基金，1 名机构股东为私募基金管理人，具体备案情况如下：

序号 基金名称 基金管理人 私募投资基金编号 基金管理人登记编号

1

中小企业发展基金（江苏有限合

伙）

江苏毅达股权投资基金管理有限公

司

SR1700 P1001459

2

东证周德（上海）投资中心（有限

合伙）

东方睿德（上海）投资管理有限公司 SJ4371 P1012853

3

北京基石仲盈创业投资中心（有限

合伙）

北京基石创业投资管理中心（有限合

伙）

S66453 P1000811

4

昆山嘉成优选投资中心（有限合

伙）

北京盛景嘉成投资管理有限公司 S39229 P1005822

5

北京盛景嘉能投资中心（有限合

伙）

北京盛景嘉成投资管理有限公司 S39220 P1005822

6

广州盛粤优选投资中心（有限合

伙）

北京盛景嘉成投资管理有限公司 S68971 P1005822

7 -

北京银河瑞达投资基金管理有限公

司

- P1012872

截至本招股意向书摘要签署日，前述七名机构股东已按《私募投资基金

监督管理暂行办法》及《私募投资基金管理人登记和基金备案办法（试行）》

等相关法律法规履行登记备案程序， 发行人其余股东均不属于以非公开方式

向合格投资者募集资金设立的私募投资基金。

（十） 现有投资机构和合伙企业之间是否因有相同普通合伙人或有主要

权益受益人及其他关联关系

经核查，发行人现有机构股东中：安泰盛投、国锦盛世、宏联科创系发行人

的员工持股平台，其执行事务合伙人均为刘锐，股东刘源为安泰盛投、国锦盛

世、宏联科创的主要出资人；此外，嘉成优选、盛景嘉能、盛粤优选的执行事务

合伙人均为北京盛景嘉成投资管理有限公司， 彭志强为北京盛景嘉成投资管

理有限公司执行董事、法定代表人。 此外，报告期内钰华东祥曾系发行人股东

丰颖投资全资子公司，丰颖投资于 2017 年 8 月 7 日将其 100%股权转让给北

京凯瑞博安信息技术有限公司， 自然人张萌持有北京凯瑞博安信息技术有限

公司 89.66%股权，亦持有发行人股东丰颖投资 50%股权。

除上述情形外， 发行人外部投资机构和合伙企业之间不存在相同的普通

合伙人或主要权益受益人及其他关联关系。

四、发行人的业务情况

（一）发行人主营业务

报告期内，公司以 B2B 电子商务业务为主。 公司定位于 B2B 综合服务平

台，以工业电子商务为基础，以互联网数据为支撑，为相关行业客户提供工业

品和原材料的网上商品交易、商业信息服务和互联网技术服务。公司主营业务

具体如下：

业务类型 业务细分 业务描述

网上商品交易

业务

自营电商

公司主要通过多多平台开设网上自营商城，开展涂料化工、玻璃、卫生用品等产业链的工

业品电商销售业务，即向注册供应商直接采购货品，并通过网上自营商城向注册用户销售

货品

第三方电商

公司通过多多平台开设网上集市商城，由涂料化工、玻璃、卫生用品等产业链的注册供应

商自主开设商铺，由注册用户自主选购交易，公司提供第三方平台服务

SaaS服务

公司通过多多平台为涂料化工、 玻璃和卫生用品等产业链的注册供应商和注册用户提供

云 ERP、物流共享系统、电子合同等信息化服务

商业信息服务

网站会员服务 通过国联资源网为各行业会员提供线上供求商机信息和营销推广服务

会展服务 组织各类线下供需交流、主辅对接、技术推广、行业论坛、国际商务考察等会展活动

行业资讯服务

提供各类行业政策、技术、市场、供求、项目建设、招标采购、黄页等信息数据，策划编辑行

业工具书，提供行业研究分析报告等资讯产品

代理服务 代理行业具有影响力的专业期刊媒体和行业网站媒体的广告和推广服务

互联网技术服务

为客户提供基于“互联网＋” 的全网总体设计、平台建设、系统开发、咨询培训和电子商务

工程等专业服务；帮助传统品牌企业运营其在天猫、京东的网上店铺

（二）主营业务构成及主要产品或服务的用途

报告期，公司以 B2B 电子商务业务为主，主要分为网上商品交易业务、商

业信息服务和互联网技术服务三大业务类型。

1、网上商品交易业务

公司的网上商品交易业务分为自营电商、第三方电商和基于交易的 SaaS

服务。

公司主要通过涂多多、卫多多、玻多多三个 B2B 垂直电商平台从事网上

商品交易业务。 同时，小资鸟和西南电商也有少量此类业务。

涂多多、卫多多、玻多多专注于产业“互联网 +” 升级，定位于产业链垂直

电商平台，以行业原材料和成品的 B2B 交易为主导，以云 ERP 和云物流为基

础架构，以集合采购和 SaaS 升级服务为双轮驱动，积极推动产业互联网电商

生态建设。 涂多多定位于涂料化工产业链的 B2B 交易，以产业链上游的颜料

（钛白粉）、溶剂、乳液、树脂、填料和助剂等数十种原材料以及成品为主要交

易品种，服务于各类涂料化工等生产和加工企业客户。卫多多定位于卫生用品

产业链的 B2B 交易，以产业链上游的原盘纸、纸浆及无纺布、高分子材料、热

熔胶、魔术贴和流延膜等数十种原材料和成品为主要交易品种，服务于各类卫

生用品、 生活用纸等生产和加工企业客户。 玻多多定位于玻璃产业链的 B2B

交易，以产业链上游的玻璃原片及纯碱、石英砂、氢氧化铝、方解石、硼砂等数

十种原材料为主要交易品种，服务于各类玻璃等生产和加工企业客户。

小资鸟定位于品牌产品的电商经销服务，是天猫、淘宝、京东等电商平台

的合作营运商。 西南电商运营京东四川扶贫特产馆和“蜀品天下” 电商平台。

报告期内公司网上商品交易业务中的第三方电商和 SaaS 服务实行免费

政策，因此网上商品交易业务的收入全部来自于其自营电商业务，自营电商业

务成为公司第一大业务，其收入情况如下：

单位：万元、%

项 目

2018年 2017年 2016年

金额 比例 金额 比例 金额 比例

自营电商 351,158.58 100.00 184,789.09 100.00 78,096.48 100.00

第三方电商 - - - - - -

SaaS服务 - - - - - -

网上商品交易业务合计 351,158.58 100.00 184,789.09 100.00 78,096.48 100.00

（1）网上商品交易业务———自营电商

公司的自营电商主要包括涂多多、卫多多、和玻多多三个 B2B 垂直电商

平台的自营电商业务，以及小资鸟和西南电商的少量自营电商业务。报告期内

多多电商的自营电商业务占公司网上商品交易业务的比例分别是 98.86%、

99.73%和 99.66%。

①多多电商的自营电商业务

多多电商的自营电商业务是指多多电商在多多平台开设线上自营商城

（多多超市），多多电商根据平台的历史交易数据、集合订单数据的统计分析

结果，在对未来市场供需状况准确预测的基础上，制定采购计划后自主向长期

合作的注册供应商（生产商或贸易商）发出采购订单，采购不同品类的货品，

并通过线上自营商城（多多超市）对外销售；注册用户（贸易商、零售商和终

端用户）通过线上自营商城选购下单后，与多多电商签订销售合同，实现产品

销售。多多电商全程参与自营电商过程，包括但不限于：购销合同签订、提货交

货、货款收付、结算开票等。 多多电商对自营电商服务全额确认销售收入。

目前，多多平台的自营电商模式主要包括一般交易、集合交易和一站式交

易。 一般交易是指买方直接在多多平台开设的线上自营商城自主选购下单而

发生的交易；集合交易是指多多平台针对部分货品以团购方式销售，买方自主

参与团购而发生的交易； 一站式交易是指多多平台针对签订年度集合采购框

架协议的用户， 按其生产采购计划集合供应全部或部分原材料货品而发生的

交易。

②小资鸟和西南电商的自营电商业务

A、小资鸟

小资鸟的自营电商主要是作为签约企业的电商经销商， 直接向京东自营

和天猫超市供货，并由京东自营和天猫超市进行销售实现的结算收入。目前主

要的经销品牌是海参、燕窝等产品，并未形成规模销售。

B、西南电商

西南电商的自营电商主要是京东四川扶贫特产馆和四川花椒产品的电商

销售，并未形成规模销售。

（2）网上商品交易业务———第三方电商

公司主要通过多多平台提供第三方电商服务， 多多电商在多多平台开设

线上集市商城，由涂料化工、玻璃、卫生用品等产业链的注册供应商自主开设

商铺，由注册用户自主选购交易，公司提供第三方平台服务。 注册供应商在多

多平台的集市商城自主开设商铺，上架展示货品；注册用户在集市商城自主浏

览、询盘和下单。 订单交易促成后，多多电商并不参与交易双方后续的合同签

订、支付结算、物流服务等环节。 目前，多多平台的第三方电商是免费服务，不

收取费用， 其订单交易额也不计入多多电商的销售收入， 主要目的是用户引

流、培养用户交易习惯和扩大平台影响力，并为平台的自营电商服务扩大用户

基础。

（3）网上商品交易业务———SaaS 服务

公司通过多多平台为注册供应商和注册用户提供云 ERP、物流共享系统、

电子合同等信息化服务。 多多平台建有云 ERP 系统，向上下游交易方开放接

入，包括可在线使用进销存管理、销售管理、财务管理、客户管理、办公管理等

ERP 功能；同时，在平台交易的供采双方的订单流转均需要在云 ERP 中实现，

以此大幅提高供采双方的交易效率和平台的管控效率。 多多平台通过建设物

流共享系统，与成熟的第三方物流和仓储企业合作，为平台会员提供物流仓储

共享服务； 通过建设零配共享系统， 优选平台会员的既有仓库进行合作的模

式，提供属地化终端零配服务。 多多平台通过开发电子合同系统，为交易双方

提供便捷高效的电子合同服务。

目前，公司的 SaaS 服务是免费服务，不收取费用。

2、商业信息服务

公司主要通过国联资源网为各行业客户提供基于互联网、 线上线下结合

的商业信息服务。公司的商业信息服务具体分为：网站会员服务、会展服务、行

业资讯服务和代理服务。

（1）商业信息服务———网站会员服务

公司通过国联资源网对外提供电子商务服务， 超过 100 个细分行业集群

的子网站均可通过国联资源网链接获取信息服务，包括机械设备、电工电气、

仪表电子、石油化工、电力煤炭、钢铁有色、工程建材、交通运输、节能环保、轻

纺消费、文化艺术、综合行业等大类。 每个行业大类根据行业大小不同下分数

个至数十个子行业，每个子行业下又分数个细分行业，以节能环保行业为例，

其下分除尘设备、除雾除油装置、废液、给水设备、公共环卫设施等细分行业。

每个细分行业均有相应的求购、供应、项目、资讯、会展、考察、行业网站分板

块，向网站访问者提供企业库、供求信息、行业资讯、会展服务等信息。

通过国联资源网行业网站集群，公司提供的收费会员有营销通会员、行业

理事会会员和阳光采招网会员，通过收取会员费来实现收入和盈利。

①营销通会员

营销通是由公司推出的跨平台一站式立体营销推广解决方案， 依托国联

资源网及各行业分网（PC 端和移动端）、行业 DM 网刊、微信公众号、EDM

电子邮件、链商活动，集网络、传媒、移动、电邮、会展和微信为一体的 B2B 整

合营销产品。营销通为会员提供线上线下的整合商机服务，具体包括国联资源

网和各行业分网的供求商机撮合、企业商铺展示推介、在线交易咨询、行业和

市场信息浏览服务，国联资源网和各行业分网的移动平台的展示、发布、推广

服务，EDM 的推广服务，DM 纸媒的推广服务，微信公众号的推广服务等。 营

销通会员分为不同的等级，等级不同所享受的服务不同。 具体如下：

服务

代码

行业分网 PC端 行业微商城 行业 DM

行业商机速递

（微信推送）

会员商铺 广告名称 会员商铺 广告名称 广告名称 规格 gif,jpg

A 三星级会员商铺 弹出窗口

三星级会员商

铺

首屏

栏间通栏

封面 （210×210mm） 8

B 三星级会员商铺

网站页腰

旗帜

三星级会员商

铺

首屏

通栏

封面拉折 （420×285mm） 8

C 三星级会员商铺 弹出 flash

三星级会员商

铺

二屏

栏间通栏

封二 （210×285mm） 8

D 三星级会员商铺 浮动广告

三星级会员商

铺

三屏

栏间通栏

封三 （210×285mm） 8

E 三星级会员商铺 对联广告

三星级会员商

铺

页底通栏 封底 （210×285mm） 8

F 二星级会员商铺 名企风采

二星级会员商

铺

半通栏广告 首扉 （210×285mm） 8

G 二星级会员商铺 名企风采

二星级会员商

铺

半通栏广告 彩色拉折 （420×285mm） 8

H 二星级会员商铺 按钮广告

二星级会员商

铺

半通栏广告 扉页 （210×285mm） 8

I 二星级会员商铺 名企风采

二星级会员商

铺

半通栏广告 彩插 （210×285mm） 8

J 二星级会员商铺 软文推介

一星级会员商

铺

半通栏广告 名片推荐 （210×285mm） 8

K 一星级会员商铺 名企风采

一星级会员商

铺

半通栏广告 名片推荐 （105×85mm） 8

L 标准会员商铺 标准会员商铺 半通栏广告 供应信息 （170×105mm） 8

②行业理事会会员

公司依托各行业分网，成立行业理事会，致力于行业上下游企业的紧密结

合，邀请行业内实力强、声誉好的企事业单位、科研院所，以及行业内知名的专

家学者为理事成员；并且每年举办理事会议和相关活动，共同探讨和推动行业

商务资源的整合和营销服务体系建设。 理事会会员可获得行业声誉提升和品

牌推广服务，依托国联资源网的各行业分网获得网站推广、移动商务、专家咨

询、会展活动、以及联盟式的管理培训、政府项目申办、整合传播等服务。

③阳光采招网会员

阳光采招网（www.ygbid.com）于 2016 年 12 月正式上线，是招投标及

采购信息门户网站。 为行业会员企业提供优质拟在建项目、 招投标项目信息

（包括招标公告、预告、变更公告和中标公告）和商机资源服务。阳光采招网会

员服务根据所提供的商机级别和配套支持服务分为三级会员， 分别为标准会

员、高级会员和 VIP 会员，三级会员均可通过移动端、网站与邮件方式获取信

息。

（2）商业信息服务———会展服务

作为网上电子商务活动的有力补充， 公司还在全国各主要城市组织会议

会展等现场商务活动，为会员和非会员客户提供接触贸易伙伴、了解行业前沿

资讯的平台，帮助客户加强交流与相互认知。公司的行业会展业务包括各类线

下供需交流、主辅对接、技术推广、行业论坛、国际商务考察等会展活动。 公司

专注于服务传统企业， 深刻了解到内贸企业面对面交流是对于线上电子商务

的有力补充， 对于提升客户经营效率从而提高客户对本公司服务的粘度的重

要作用。

公司利用与收费及免费会员的良好合作关系以及对所服务行业企业的了

解， 完全自主或和行业协会合作举办各类会议活动。 会议会展基本按行业开

展，大部分细分行业每年至少举办一次定期会议及多次非定期主题会议，同时

针对部分行业会组织开展国际商务考察活动。 公司的会展活动服务收入主要

来自于参会费、展位费、赞助费、会刊和现场广告费、国际考察费等。

（3）商业信息服务———行业资讯服务

公司依托国联资源网行业数据的积累和公司行业研究人员所拥有的信息

采集及研究经验以及与行业专家的合作， 对公司专注的重点行业进行深入研

究，提供各行业政策、技术、市场、供求、项目建设、招标采购、黄页等信息数据，

策划编辑行业工具书（如技术手册、产品手册、行业年鉴、行业汇编等）和行业

分析报告等资讯产品。行业资讯产品是对会员了解行业、开展营销工作的重要

增值服务， 为了提高更新和传播效率， 公司的资讯产品将逐步电子化和网络

化。 公司近几年提供的行业资讯产品包括《中国石油和化学工业年度报告》、

《中国机电大黄页》和《中国石油石化产业链系统汇编》等。

（4）商业信息服务———代理服务

公司的代理业务主要指代理行业媒体的广告及推广服务。 公司选择部分

行业组织主办的具有行业影响力的专业期刊媒体进行合作， 代理其广告及推

广业务，在这些期刊杂志的指定位置添加客户的图片或文字广告，及时地将企

业最新的产品信息和企业形象通过这些专业期刊媒体传播出去。目前，公司合

作的专业期刊主要有《电网技术》、《电力建设》、《中国电力》等。

3、互联网技术服务

公司通过国联全网、西南电商为客户提供基于“互联网＋” 的全网总体设

计、平台建设、系统开发、咨询培训和电子商务工程等专业服务；通过小资鸟帮

助传统品牌企业运营其在天猫、京东的网上店铺。

（1）国联全网

国联全网专注于“互联网 +” 解决方案，为客户提供基于“互联网 +” 战

略的全网总体设计、平台建设、系统开发和咨询培训等服务。目前，国联全网提

供的服务内容如下：

服务内容

战略咨询

①“互联网 +” 商业模式及战略咨询；②平台建设规划与推广咨询；③组织体系与团队建设咨询；④运营管

理与机制配套咨询；⑤企业“互联网 +”整体思维导入培训；⑥教练式运营辅导服务

技术服务

①营销型、品牌型、品牌营销型网站建设；②APP、移动网站、微网站、微商城建设；③电子商务 B2B、B2C、

B2B2C、定制化平台建设；④电商 ERP；⑤O2O系统

全网推广

①品牌咨询；②品牌策创；③VI 设计；④SEO 推广；⑤口碑推广；⑥视频推广；⑦新闻推广；⑧精准推广；⑨

移动营销；⑩宣传片推广

电商学院

①企业定制化主题内训；②传统企业互联网升级沙龙；③传统企业互联网升级高峰论坛；④社会化媒体推广

策略班；⑤区、县域电商研修班

（2）西南电商

西南电商是专注于四川地区的电子商务综合运营服务商， 重点承接政府

“互联网＋” 项目，如巴中、凉山、广安、甘孜、乡城、阆中、稻城等州市县域的电

子商务进农村示范工程、互联网精准扶贫工程等项目。

（3）小资鸟

小资鸟为传统品牌企业提供电商代运营服务， 帮助签约客户运营其在天

猫、京东所设旗舰店铺，帮助其进行旗舰店铺的规划、管理和运营，通过获取销

售佣金取得服务收入。

（三）主要业务模式

1、网上商品交易业务

（1）销售模式

①多多平台业务板块的销售模式

A、本业务板块的销售架构

公司为保证多多平台业务板块各交易环节的顺畅执行，设立了采购部、交

易部、商务部、客服部、运营部、线下事业部、跨境电商事业部。

部门 职能

采购部 主要负责考察供应商资质、建立供应商合作体系，根据交易订单和交易数据采购自营产品等

交易部

主要负责平台自营产品的客户调研、客户沟通、采购订单和交易洽谈工作。 交易部分为北京总部团队和

外阜区域营销中心。 目前已设立华南（顺德、厦门）、华东（上海）、西南（成都）、华中（武汉）、东北（沈

阳）6个区域营销中心，分别负责辐射区域内的客户开发

商务部

主要负责交易订单流转的 ERP后台内控执行，包括买卖双方合同审核，价位调整，发货指令、收货确认、

结算申请、仓储物流对接，对接公司财务部开具发票和系统对帐

客服部 主要负责接受、记录客户咨询和诉求，对交易客户进行售后跟踪服务

线下事业部 主要负责线下供需交流沙龙，行业会议活动，走入各地区进行客户咨询服务和交易支持对接

运营部 主要负责平台网站和移动端的内容管理、专题设计、全网营销策划和推广

跨境电商事业部 主要负责境外客户资源开发及境外优质供应商的对接和洽谈合作

B、本业务板块的销售管理制度

a、客户开发管理：公司建立有一系列销售管理制度规范销售工作，预防销

售部门内部业务重叠及保证客户服务质量。 交易部人员（包括各地区营销中

心人员）可针对所属客户灵活开展自营电商转化和复购服务。

多多平台通过自主开发的多多销售管理系统和客户关系管理系统对公司

的采购和销售工作进行支持和管控。 公司制度规定，针对交易部人员，客户注

册信息一经审核通过，即进入客户管理系统，经系统自动分配后，即拥有对这

位客户的管理权限，负责交易转化及售后的服务和后续复购，其他交易部业务

人员不得再与此客户联系；但如果连续三个月没有实现下单交易，此交易部人

员的管理权限即无条件解除且该客户成为公共资源， 其他交易部人员可以再

次分配客户信息以获得销售及管理权限。

b、客户维护管理：对于加入平台，参与交易的注册用户，平台采取二次交

易管理模式。即首次注册体验或首次下单的客户由服务能力强、产品熟悉度高

的交易部人员跟进；当此客户与平台形成较强粘性后，此客户数据将转入客服

部，由更熟知交易服务流程的客服团队，进行售后服务保障和复购交易跟进工

作。

C、多多平台业务板块获取客户、取得订单的方式和途径

a、线上引流：通过在涂多多、卫多多、玻多多等网站开展线上推广及采取

各种网络营销策略（如搜索引擎营销、APP 营销、微信营销等），让行业上下游

的潜在客户对多多平台形成认知，让客户免费在多多平台注册进行交易体验，

同时下载 APP、关注微信号和微信小程序，从而实现客户在网站、APP 及微信

小程序的直接下单交易。

b、资源转化：把国联资源网开展会员信息服务期间积累的部分行业客户

资源，逐步转化为平台交易客户。 例如，涂多多电商前身是国联资源网旗下的

涂料产业网、油墨产业网、胶黏剂产业网、水性涂料行业协作联盟等行业分网；

玻多多电商前身是国联资源网旗下的玻璃产业网、 玻璃行业协作联盟等行业

分网；卫多多电商前身是国联资源网旗下的卫生用品产业网、造纸产业网、生

活原纸行业协作联盟等行业分网。报告期内，来自相关行业分网会员的自营电

商客户数量占比分别为 82.55%、68.34%和 66.34%，为发行人贡献了 99.73%、

92.25%和 90.17%的自营电商业务收入；来自相关行业分网会员的自营电商供

应商数量占比分别为 89.32%、84.01%和 81.35%，采购额占比分别为 92.07%、

84.61%和 95.29%。

c、线下推广：通过在各地区召开线下交流沙龙，组织企业参加行业会议会

展，同时各区域营销中心进行地推，发展区域和品类电商联盟，获取客户资源

和转化。

d、多多电商立足供应链，积极向上下游延伸销售，通过供应商和采购商的

角色转换，获得稳定客户来源，低成本推动多多平台交易量和影响力。比如：涂

多多的主营品类之一为钛白粉，在采购销售钛白粉的基础上，与钛白粉生产商

建立了良好的合作关系；钛白粉生产的主要原料为钛精矿、金红石和钛渣等，

涂多多电商通过集合订单方式，采购攀西地区、新疆地区、越南、澳大利亚、印

度等地出产的钛矿、钛渣和金红石等产品，向钛白粉生产商供应。 通过这样针

对上下游不同品类的供应商和客户的转换，可以有效降低沟通和信任成本，从

而降低销售风险。

D、本业务板块的具体销售模式

a、销售方式

通过线上引流、资源转化、线下推广、上下游延伸等各种策略方式，获取客

户资源并注册用户，并通过平台的自营电商、第三方电商和 SaaS 服务达成交

易转化。

b、销售流程和服务保障

自营电商：多多电商在多多平台开设线上自营商城，多多电商根据平台的

历史交易数据、集合订单数据的统计分析结果，在对未来市场供需状况准确预

测的基础上，制定采购计划后自主向长期合作的注册供应商（生产商或贸易

商）发出采购订单，采购不同品类的货品，并通过线上自营商城对外销售；注

册用户（贸易商、零售商和终端用户）通过线上自营商城选购下单后，与多多

电商签订销售合同，实现产品销售。 多多电商全程参与自营电商过程，包括但

不限于：购销合同签订、提货交货、货款收付、结算开票等。

第三方电商：无需主动销售和服务，注册供应商通过平台审核后即可自行

开设商铺，上架商品；注册用户自行选购、下单，与供应商直接沟通达成交易即

可。交易促成后，多多电商并不参与交易双方后续的合同签订、支付结算、物流

服务等环节。

SaaS 服务：多多平台建有云 ERP 系统，向上下游交易方开放接入，包括

可免费在线使用进销存管理、销售管理、财务管理、客户管理、办公管理等云

ERP 功能；同时，在平台交易的供采双方的订单流转均需要在云 ERP 中实现，

以此大幅提高供采双方的交易效率和平台的管控效率。 多多平台通过建设物

流共享系统，与成熟的第三方物流和仓储企业合作，为平台会员提供物流仓储

共享服务； 通过建设零配共享系统， 优选平台会员的既有仓库进行合作的模

式，提供属地化终端零配服务。 多多平台通过开发电子合同系统，为交易双方

提供便捷高效的电子合同服务。

E、多多电商涉及的定价、交易、储存和运输的具体情况

多多电商的第三方电商和 SaaS 服务目前为免费提供，不涉及定价、交易、

运输、储存的具体情况，以下描述仅针对自营电商。

a、公司网上商品交易业务的定价

发行人网上商品交易业务的产品定价综合考虑了市场因素、供应商的报价、产

品的稀缺程度、主要竞争对手价格等四方面因素。

I、发行人长期跟踪主营商品的市场交易情况，在市场上商品的供需处于

相对紧张或相对宽松的状态时，发行人会相应调整交易产品的价格；

II、目前，发行人的网上商品交易业务已形成稳定的采销体系，发行人长期

连续的从供应商处采购产品，根据供应商的报价对产品价格进行相应的调整；

III、由于部分品牌的商品品质相对于其他品牌具有比较优势，市场上该类

产品的供给量小于需求量，发行人在采购了该类产品后，会根据该产品在市场

上的稀缺程度调整产品的价格；

IV、发行人主要专注于涂料化工、玻璃和卫生用品等细分行业，主要采购

销售的商品包括钛白粉、钛精矿、乙二醇、纯碱、氢氧化铝和原纸等，发行人会

根据这些商品的生产销售厂家等竞争对手的销售价格相应调整产品的价格。

b、公司网上商品交易业务的交易流程：

I、企业用户在浏览商城的相关商品信息后，如果有交易需求，需要先注

册、提交企业认证信息并经过多多平台审核通过后方可进行；

II、企业用户选择好需要交易的商品后，进入多多平台议价系统进行在线

议价，议价成功后提交订单；

III、 企业用户提交订单后选择在线电子签章签订合同或线下签订纸质合

同；

IV、企业用户根据合同约定条款选择第三方银行在线支付或银行汇款；

V、合同生效后，多多平台根据用户的订单向供应商发出指令发货或由多

多电商直接发货或用户自提货物。

c、公司网上商品交易业务的储存

由于公司的业务涉及到全国各地的客户，自建仓储成本和维护成本较高，

针对大批量的采购，主要采取“客户在多多平台下单并签约后，由多多电商发

出指令让供应商从供应商仓库直接发货到客户” 的方式；针对小批量的采购，

公司在天津、上海、广东和四川等地与专业仓储管理公司签订仓储合同，公司

从供应商采购后，由仓储公司向其提供装卸、保管等服务。

截至本招股意向书签署日， 发行人的网上商品交易业务主要采取由供应

商直接发货的方式；报告期内，从发行人租赁仓库发货实现的销售收入分别是

775.20 万元、8,520.86 万元和 9,126.77 万元，占网上商品交易业务收入的比

例分别是 0.99%、4.61%和 2.59%。

发行人与专业仓储公司签订的仓储合同具体情况详见招股意向书“第六

节 业务和技术” 之“五、发行人与业务相关的主要固定资产及无形资产情况”

之“（二）房屋租赁” 之“3、签署的仓储合同” 。

c、公司网上商品交易业务的运输

公司运输根据采购品种的不同、采购规模的大小和客户需求，主要分为供

应商负责运输、客户自提及公司负责运输三种方式。

报告期内，公司多多电商各种运输方式下的销售金额情况如下：

单位：万元、%

运输方式 2018年度 2017年度 2016年度

厂家配送

金额 228,060.30 106,599.64 69,275.73

占比 65.17 57.84 89.72

多多电商负责运输

金额 42,013.05 17,948.91 794.83

占比 12.01 9.74 1.03

客户自提

金额 79,878.45 59,737.85 7,145.48

占比 22.83 32.42 9.25

合计金额 349,951.79 184,286.76 77,216.04

由厂家仓库接发货到客户的，通常由厂家负责运输；也可以根据客户要求

选择自提方式， 以节约采购成本； 如果厂家不负责运输且客户不自提的情况

下，也可以由多多电商负责委托专业的运输公司完成运输。

从签约仓库发货的，通常由多多电商负责委托专业运输公司运输；客户也

可以根据需要选择自提方式，以节约采购成本。

报告期内，客户自提运输的比例增多，主要是因为卫多多业务发展较快，

而卫多多的客户多选择自提。 多多电商负责运输方式在报告期内占比增加主

要是由于涂多多电商需要承担运费的商品品类增加所致。

F、公司根据客户的注册时间、交易额等信息将客户的信用等级分为不同

等级，针对不同等级的客户给予相应信用期，建立客户信用档案。同时，业务部

门根据销售人员反馈的客户的经营状况、付款情况跟踪调整，每季度对客户的

信用档案进行调整和复核。

②小资鸟业务板块的销售模式

小资鸟销售部门主要分为商务部和运营部。商务部负责前期客户的开发、

签约、维护等工作；运营部负责将签约客户的商品向天猫、京东等各个电商平

台销售。

小资鸟统一采用公司的客户管理系统；并针对商务部和运营部，分别制定

了销售管理制度和奖惩制度，以保证签约客户的任务达成和销售质量。如商务

部门开发的客户根据客户的品牌知名度、 营业收入等分为核心客户、 重点客

户、一般客户；针对运营部门设置月度、季度、年度销售目标及利润目标，分别

设置了激励奖惩机制。 具体销售模式如下：

小资鸟与品牌企业签订电商经销合同， 以出厂价采购合作企业的品牌商

品，加上适当毛利后向天猫、京东等电商平台直接供货，通过该电商平台的自

营电商，实现商品销售。 小资鸟与电商平台直接进行结算。

③西南电商的销售模式

西南电商的网上商品交易业务主要包括自营京东四川扶贫特产馆和花椒

产品的电商销售，尚未形成规模销售。目前西南电商根据自身销售情况已经建

立相对完整完善的销售管理制度。 其中包括：绩效管理制度、客户开发管理制

度、渠道开发管理制度等。

通过不同事业部的职能划分， 对具体的销售对象和销售方式进行区别管

理； 同时通过统一的 CRM 系统、 渠道管理系统和进销存管理系统对客户资

料、渠道资料、客户行为资料进行了归档管理，并由专人进行数据分析以提供

有效的销售推进决策依据。

（2）采购模式

目前，公司主要通过多多平台进行自营采购业务，其中涂多多采购涉及颜

料（钛白粉）、溶剂、乳液、树脂、填料、助剂等原材料和成品，目前以钛白粉、乙

二醇为主要采购品种；卫多多采购涉及原盘纸、纸浆和无纺布、高分子材料、热

熔胶、魔术贴、流延膜等原材料和成品，目前以原盘纸为主要采购品种；玻多多

采购涉及玻璃原片和纯碱、石英砂、氢氧化铝、方解石、锂长石、硼砂等原材料

和成品，目前以纯碱、玻璃原片为主要采购品种。 多多平台的采购工作由多多

电商的采购部具体执行。

采购部根据平台历史交易数据的统计结果， 在对未来市场供需状况预测

的基础上，同时结合平台客户订单集合的数据，制定采购计划，并经公司审批

后确定采购品种及采购数量。 然后向与公司长期合作的注册供应商发出采购

订单，定购不同品类的货品。
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