
重庆万科“鞋柜门”牵出合同硬伤

负责人称“措辞不合适”

□

本报记者 刘兴龙 重庆报道

“毒地板”、“纸板门”、 福州诉

讼风波， 万科地产在

2012

年仿佛

走入了争议的漩涡，近日重庆万科

锦程再度曝出“鞋柜门”，接踵而至

的质量和诚信质疑不断冲击着人

们的眼球。中国证券报记者赴重庆

采访发现，维权业主关注的焦点已

经从最初的“鞋柜”，扩大到了建筑

合同和甲醛超标等问题。

一份由万科拟定的附件合同

注明：“电梯间、 走廊及楼梯间墙

面以砖为主”，而万科锦程交付房

屋的走廊墙面多为涂料。 面对存

在“硬伤”的合同，万科（重庆）房

地产有限公司负责人解释说：“措

辞不合适”。

消失的通高鞋柜

2010

年年末， 雷先生在重庆

市渝中区渝中路购买了一套万科

锦程精装修两居室。 等待了一年

多之后，在

2012

年

6

月接到了收房

通知， 然而当他满心期待的推开

房门的时候， 却惊讶地发现印象

中的通高鞋柜消失了。

“买房的时候，万科锦程只有

A

、

B

户型的样板间， 售楼员介绍

说

B

户型和

C

户型的格局是一样

的，只是大门打开的方向有区别。

在比较了价格之后， 我定了一套

18

号楼的

C

户型两居室”， 提起当

初买房的场景，雷先生直呼上当，

“收房的时候，我才知道两个户型

的玄关差别很大， 通高鞋柜变成

了一个只有

1.1

米高的活动鞋

柜。 ”

在接触了几名业主之后，中

国证券报记者发现， 业主的不满

并不在于两个鞋柜的价值。

18

号

楼业主王小姐解释说， 购房时对

于空间的利用十分看重，

C

户型套

内面积为

58

平米左右， 属于紧凑

的小两居。

B

户型通高鞋柜嵌在大

门后面的墙中， 大家十分认可这

一设计。 但是，

C

户型却是在餐厅

位置摆放活动鞋柜，既不美观，也

占用了本来就不大的空间。

那么到底在当初销售过程

中， 售楼员是否详细解释了两种

户型的区别呢？ 万科（重庆）房地

产有限公司经理王延军表示，开

发商不可能每个户型都做一个样

板间，由于格局类似，存在部分售

楼员参照

B

户型样板间向客户介

绍

C

户型的情况。

对于沸沸扬扬的 “鞋柜门”，

王延军直言当初没有料到。 针对

业主的误解，他用三个“没有”做

了解释：“对于两个户型的差别，

我们没有特别关注过， 没有想到

客户如此看重， 也就没有在销售

过程中刻意提示。 我们的问题在

于，合同约定不清楚，柜子的高度

没有进行标注。 ”

几位还是几十位

在万科锦程销售中心的会客

室里，重庆万科营销策划部工作人

员递给中国证券报记者一份《关于

近期几位业主对重庆万科锦程项

目装修质量等有关问题质疑的情

况说明》，这已经是“鞋柜门”曝光

以来， 重庆万科发布的第三份说

明。资料显示：“

20

余户投诉业主中

绝大部分同意选择其中一种方案，

并均与我司签订了补充协议。目前

只有几位业主不认同……”

重庆万科负责人也介绍，目

前万科锦程的风波已经基本得到

妥善的处理， 拒绝收房的业主只

有

5

位，主要是提出的补偿金额不

合理， 例如要求退还全部装修款

等。 然而，

7

月

18

日陆续有许多业

主赶到紧邻万科锦程的万科中心

项目门前， 他们是来为业主发起

的甲醛检测进行捐款的。 中国证

券报记者询问得知， 仅网络上维

权业主中， 就有约

50

位业主尚未

收房，其中多数为

C

户型业主。

一方说“鞋柜门”基本尘埃落

定，一方是维权如火如荼，拒绝收房

的业主到底是几位还是几十位呢？

王延军介绍， 锦程的一期精

修房共计

1422

套， 在集中交付期

间，到访业主

1091

户，截至目前已

交付

1078

户， 收房率属于相当高

的。 其中，

C

户型

408

户，拒绝收房

的有

5

户。 针对质疑，王延军解释

说：“我们统计的是到访业主的拒

绝收房情况， 到访是指业主收到

入伙通知书后， 来锦程登记履行

收房手续。 对于收房时未持有或

拒绝提供入伙通知书的业主，我

们没有纳入到统计数据中。 ”

附加合同存“硬伤”

在万科锦程业主捐款过程

中， 中国证券报记者见到了一位

12

号楼的

C

户型业主钟女士。她提

交了入伙通知书，却并未收房，理

应属于重庆万科所说的

5

位拒绝

收房的业主。 然而， 钟女士对于

《情况说明》中“要求我司提供不

合理的补偿金额” 提出异议，“我

是

6

月

19

日集中交房第一批来收

房的业主， 除了鞋柜之外， 天花

板、地板、管道等许多地方都有问

题。虽然我到现在都没有收房，但

是从来没有提出过金钱补偿的要

求，房屋维修都是小事，万科违反

建筑合同才是大事。 ”

钟女士提到的是购房合同中

第三项附加合同———《建筑材料、

设备安装标准说明》，其中明确标

注：“电梯间、 走廊及楼梯间墙面

以砖为主”。 不过，记者实地走访

了

12

号楼、

18

号楼看到，

2

层楼以

上的楼面共有

6

面主要墙壁，分别

位于电梯间和走廊， 其中只有电

梯一侧贴有瓷砖， 对面为铝制复

合材料，另外

4

面墙为涂料。

王延军承认这份购房合同的

附加合同是由万科拟定的，不过，

在实际建设安装过程中， 一楼大

厅和电梯一侧都使用了高级大理

石瓷砖， 电梯对面为配电箱等设

施，不能进行贴砖。至于占多数的

走廊墙面刷涂料是否违反了合同

约定， 王延军思考了片刻说：“这

里的措辞可能不合适。 ”

需要指出的是， 追究万科违

反合同责任已经成为目前锦程业

主维权的主要诉求， 而这一点在

重庆万科第三方《情况说明》中没

有任何回应。

18

号楼业主雷先生表示，最

近维权业主集体多次寻求与重庆

万科交流，不过对于电梯间、走廊

及楼梯间墙面的问题，重庆万科始

终没有正面回应。一方面是业主要

求万科履行合同约定， 而另一方

面， 让万科锦程对

4

栋

30

余层建筑

的走廊全部进行贴砖整改也难以

实现，这让重庆万科和维权业主之

间的问题解决陷入了困境。雷先生

无奈地表示，“履行合同是诚信问

题，不过万科一直拖下去，我们也

只能走法律途径了。 ”

一套房屋两份合同

在与重庆万科交流过程中，

中国证券报记者查阅了一位业主

留存在售楼处的购房文件， 除了

一份包含了附加条款的购房合同

之外，还有一份委托装修合同。

尽管在广告宣传中， 以及重

庆万科负责人的介绍中， 均表示

万科锦程出售的是精装房， 但是

在购房合同中却写着 “清水房”，

即毛坯房。 这就需要业主再签署

一份委托装修合同， 委托建筑商

来进行装修， 只是装修款项是由

重庆万科支付。

对于为何签订两份合同，王

延军表示，

2010

年万科锦程取得

预售证时， 重庆市房地产主管部

门不支持精装房报建， 因此项目

以清水房进行报建， 市建委也是

在清水施工结束后进行验收。 不

过，业主方却有不同的声音，他们

称咨询过相关政府机构， 万科锦

程当初是可以以精装房报建的，

之所以额外签订委托装修合同，

是为了规避责任。

解释是否合理暂且不管，一

套房屋两份合同带来的弊端已经

显现。 业主签订的委托装修合同

只有三页， 对于精装修的内容约

定十分模糊，包含了“高级瓷砖”、

“品牌浴霸”、“高档强化木地板”

等字眼， 这为双方的争议埋下了

伏笔。

走访多位业主， 中国证券报

记者发现小户型业主对万科锦程

安装的木地板都不甚满意。

12

号

楼

2

层一套两居室内，业主已经将

两间卧室的木地板全部拆除，摆

放在了阳台上。 木地板的背面型

号显示为：宏耐

VK806

。

据宏耐地板工程部工作人员

介绍， 这是一款万科地产定制的

工程版木地板， 在市场中没有销

售。尽管这位工作人员一再表示，

相关产品符合国家的各项标准，

不过她承认这是万科定制产品中

比较低端的一款。据了解，万科地

产向宏耐定制的工程版木地板包

含了

C

标和

D

标， 均为强化地板。

万科锦程使用的宏耐

VK806

属于

D

标，万科采购价为

73.25

元

/

平米，

包含了安装等费用。 而如果是使

用更厚的

C

标产品， 采购价为

98.84

元。

除地板之外， 橱柜遮挡部分

是否应该贴砖成了争议的另一个

焦点。有业主在收房过程中发现，

橱柜下面的地面、 遮挡的墙面均

未贴砖， 认为万科在精装修过程

中偷工减料。对于质疑，重庆万科

在《情况说明》中表示，“被橱柜遮

挡的地面及墙面未贴地砖及墙砖

的问题， 按照惯例， 一般都不贴

砖。 ”记者询问了恒大、龙湖等地

产公司的人员， 对于橱柜遮挡部

分是否贴砖并没有一致的说法，

一般洗菜盆部分由于管道问题不

应贴砖， 而其他部分的装修没有

一致的标准。

针对这一疑问， 中国证券报

记者致电万科集团深圳总部，一

位工作人员介绍， 橱柜遮挡部分

的装修属于很细节的问题， 万科

没有具体的要求， 这应该与具体

楼盘的设计有关。她表示，万科锦

程的做法是否符合万科装修标准

需要咨询工程部， 不过截至发稿

时止，未得到万科集团回复。

■特别报道

赛维LDK称国有化几无可能

□

本报记者 郭力方

江西赛维

LDK

公司新闻发言

人李龙吉

7

月

18

日表示，赛维不存

在寻求国有化的可能。

7

月

16

日， 有媒体报道称，

7

月

12

日召开的新余市八届人大常委

会第七次会议上，审议通过了市人

民政府关于将江西赛维

LDK

公司

向华融国际信托有限责任公司偿

还信托贷款的缺口资金纳入同期

年度财政预算的议案。而赛维在上

述信托中的借款余额约为

7.55

亿

元，地方政府帮助企业还贷引发巨

大争议。 另有媒体报道称，赛维在

巨额债压顶之下正谋求国有化。

根据赛维

LDK2012

年一季

报， 公司第一季度亏损

1.8

亿美

元， 成为亏损最为严重的国内光

伏龙头企业。 而赛维目前现金与

现金等值物为

1.357

亿美元，短期

已抵押银行存款为

6.033

亿美元，

短期债务负担沉重。

分析认为，赛维应收账款高，

应付账款高， 高负债导致其财务

费用也很高，单从财务上看，现在

已经到了一个临界点， 随时有濒

临破产的危险。

相关专家在接受中国证券报

记者采访时表示， 如此重的负债

让赛维

LDK

几乎不存在被央企

“国有化”接管的可能。 对于目前

的赛维来说， 最现实的选择可能

是及时告别 “全产业链” 扩张模

式， 砍掉负债比例最高的硅料项

目，及时进行业务“瘦身”。
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华英农业股东现短线交易

□

本报记者 郭力方

华英农业（

002321

）公告，公

司股东潢川县康源生物工程有

限责任公司于

7

月

16

日买入公司

股票， 出现了短线交易的情形。

按照规定，其买入公司股票

8200

股所得收益

32882

元将按规定交

付至公司。

公告显示， 根据康源生物提

交的交易数据统计，自

2012

年

3

月

14

日至

2012

年

6

月

19

日，其累计减

持公司股份

106

万股， 均价

10.31

元

/

股。

2012

年

7

月

16

日，康源生物

以均价

6.30

元

/

股买入公司股票

8200

股。交易完成后，康源生物持

有公司股份

4394.82

万股，占公司

总股本的

14.95%

。

根据相关规定， 康源生物买

卖公司股票行为构成短线交易，

其所得收益

32882

元将按规定交

付至公司。

12

号楼某业主将卧室地板全部拆除（上）

位于渝中区渝中路的万科锦程项目（下）

本报记者 刘兴龙 摄

美韩低价多晶硅冲击我国市场

商务部展开反倾销调查

□

本报记者 王荣

面对美国对中国光伏产品实

施“双反”的决定，中国光伏企业

开始反击。据韩国媒体报道，中国

商务部受理了中国多家对晶硅企

业针对韩国多晶硅反倾销调查的

请求， 而中国光伏产业联盟的相

关人士也确认， 中国商务部已确

认在多晶硅领域对美国发起 “双

反”立案。

美韩多晶硅大肆甩货

今年

3

月，以保利协鑫、赛维

LDK

、洛阳中桂、重庆大全新能源

为首的多家晶硅生产企业向商务

部提交针对韩国多晶硅反倾销调

查申请和对美国多晶硅企业反倾

销、 反补贴调查申请。 最新进展

是，目前商务部已受理该申请。

据中国光伏产业联盟相关人

士介绍，今年中国国内多晶硅产量

约为

10

万吨， 但进口量就在

8

万吨

左右，进口占需求比将近

50%

。 然

而，美国和韩国等国家多晶硅生产

企业凭借规模优势， 大肆甩货，使

得进口多晶硅的价格较国产多晶

硅的价格低很多，而实际上多晶硅

生产成本国内外相差无几。

受美国、韩国等国多晶硅低

价进口影响，国内多晶硅的价格

急速下跌。 自去年年底以来，国

内

80%

中国企业已停产， 影响波

及整个行业超过

500

亿投资，造

成失业人数超过

5000

人。 中国光

伏产业联盟人士介绍，

8

万吨的

进口量， 按现今零售价

23-28

美

元

/

公斤、长单价

32-37

美元

/

公斤

价值计算，涉及进口总值超过

20

亿美元。

银河证券认为， 如果商务部

正式立案调查多晶硅倾销， 那么

国内多晶硅价格将触底反弹，利

好国内多晶硅企业， 特别是龙头

保利协鑫， 以及具备冷氢化技术

和低电价的特变电工。

不过也有人士担心， 按照现

行多晶硅价格， 晶硅电池及组件

企业已经亏损， 若多晶硅价格提

升，可能会影响下游企业的业绩。

对此， 中国光伏产业联盟人士指

出，短期来看，多晶硅“双反”调查

是把双刃剑。但从长期来看，有利

于提升国内光伏行业的信心，利

于整个行业的健康发展， 此次提

交“双反”申请的

4

家多晶硅企业

中，也有

3

家企业还生产电池板及

组件产品。

国内企业受累欧美“双反”

“自美国双反后，国内反国外

多晶硅情绪高涨。 ”银河证券分析

师邹序元指出， 中美在光伏产业

一直密不可分， 光伏电池板需要

的上游多晶硅材料多从美国、韩

国、日本等进口。 然而，美国却率

先挑起贸易战。美国商务部

3

月下

旬做出对中国太阳能光伏电池产

品反补贴调查的初裁， 认定中国

涉案企业存在

2.9%-4.73%

不等的

补贴幅度，并追溯

90

天征税。

5

月份，美国商务部再次宣布

新一轮对光伏电池及组件产品反

倾销调查的初裁， 裁定中国涉案

企业适用

31.14%-249.96%

不等的

临时反倾销税率， 并将征税措施

向前追溯

90

天。 这一惩罚性关税

还将与

3

月份宣布的反补贴税叠

加。 美国商务部终裁结果将在今

年

10

月宣布。

而美国作出对中国光伏产品

实施“双反”的决定之后，欧盟也

有类似呼声。有消息称，欧盟产业

方正紧锣密鼓地筹备对中国光伏

企业的相关申诉， 欧盟或将正式

立案调查。

国泰君安分析师侯文涛认

为，若失去欧盟市场，国内至少有

六七成相关企业倒闭。 在这种情

况下，中国企业必须有所行动。

天富热电签近40亿元合同

□

本报记者 汪珺

天富热电（

600509

）公告，公

司

7

月

18

日分别与上海电气集团

股份有限公司、 华电重工股份有

限公司草签了总承包合同， 合计

金额

38.99

亿元。

其中， 公司与上海电气集团

股份有限公司 （承包商） 草签了

《石河子开发区化工新材料产业

园天富发电厂一期

2×600MW

级

工程总承包合同》， 合同总价为

33.15

亿元，含三大主机价；公司

与华电重工股份有限公司 （承包

商）草签《石河子化工新材料产业

园天富发电厂一期

2×600MW

级

工程项目四大管道成套供货及空

冷岛总承包合同协议书》，合同总

价为

5.84

亿元。

据悉， 天富热电发电厂一

期

2*660MW

项目总投资约

45

亿

元，预计

2015

年

7

月投产，达产

后， 年发电可达到

66

亿度，对

满足石河子地区电量平衡至

关重要。

该项目由天富热电投资建

设， 上海电气集团作为项目的

EPC

总承包方， 承担项目的建设

和管理任务， 华电重工股份有限

公司作为总承包的合作方， 承担

项目供冷系统的

EPC

建设及四大

管道供货任务。

中材科技欲借环保“转身”

□

本报记者 郭力方

风电全行业“寒冬”已冻伤无

数公司，就连去年业绩受损不大的

零部件龙头也未幸免，纷纷另谋他

路。 国内风电叶片巨头中材科技

（

002080

）

19

日公告称， 公司拟合

资约

2

亿元在山东投资建设再生

水回用工程项目， 大手笔进军环

境工程产业。

根据中材科技

2011

年年报，公

司去年全年实现净利润

1.21

亿元，

同比下降

31.37%

。这相比于华锐风

电（

601558

）、金风科技（

002202

）高

达

80%

的业绩下降幅度来说，还算

幸运。 但今年一季度，中材科技净

利润下降幅度达

84.70%

。 业绩下滑

的同时，公司主营的风电叶片业务

毛利率也由

2009

年的

31.03%

下降

至目前的

19.82%

，而风电叶片收入

到

2011

年度占公司全部营业收入

的

99%

之多。

业绩的接连下滑迫使中材科

技“穷则思变”。 根据公司发展战

略，公司“十二五”期间将重点培

育、发展环境工程产业，以摆脱对

风电业务的过度依赖。 此次进军

再生水回用工程领域便是其重要

步骤之一。根据公告，公司拟与山

东默锐科技有限公司合作， 共同

出资设立山东中材默锐水务有限

责任公司（暂定名），承接再生水

回用

BOT

项目。 公司预计该项目

可实现年均利润总额

2306.62

万

元，总投资收益率

12.55%

。

不仅如此， 公司还对此前定增

募投的项目进行调整，将超高压复合

气瓶研发基地项目的产能规模由

3000

只提高至

5000

只， 同时拟取消

研发中心大楼建设来压缩项目投资。

对于中材科技种种“转身”之

举， 华泰联合证券分析师认为，风

电叶片市场短期难言反转，未来高

压复合气瓶业务有望成长为其另

一支柱业。 据测算，按照目前中材

科技气瓶产能释放步伐，公司远期

规划产能可达

100

万只，可占全球

年需求量的

10%

左右。但考虑到目

前单只气瓶净利润约

200

余元，尚

难对业绩形成明显改善。

三普药业

股东变动延迟8个月披露

□

本报记者 汪珺

由于是夫妻关系， 三普药业

（

600869

）的第二、 第四大股东在

2011

年

10

月

28

日就合计持有公司

股份超过总股本的

5%

。 但由于这

两名股东对相关政策理解不到位，

并未将该情况及时告知公司，导致

三普药业延迟

8

个月才公告公司持

股

5%

以上股东的变动情况。

根据公告， 上海藏源生物科

技有限公司是三普药业的第二大

股东， 该公司为一人有限责任公

司，股东为杨士英；上海创璟实业

有限公司是三普药业的第四大股

东，公司为一人有限责任公司，股

东为俞锡新。

截至

2011

年

10

月

28

日， 上海

藏源持有公司股份

6,971,786

股，

占公司总股本的

1.63%

； 上海创

璟持有公司股份

14,512,689

股，占

公司总股本的

3.40%

。

由于俞锡新和杨士英是夫妻

关系，根据相关条款，上海藏源和

上海创璟为一致行动人， 其合计

持有三普药业的股份占公司总股

本比例为

5.03%

。 但由于上述两

名股东对相关政策理解不够，直

至近日才将这一情况告知三普药

业，这也使得三普药业延迟

8

个月

之余才向投资者公告了这一股权

权益变动情况。

主业哑火

多家公司中期喊亏

□

本报记者 王锦

7

月

19

日，沪深两市多家上市

公司继续披露中期业绩预告，预

忧公司仍大幅高于预喜公司，不

少公司受到国际及国内经济环境

的影响，主营业务表现不佳，上半

年出现亏损； 部分公司业绩更是

受到非经常性损益项目的左右，

增也非经常，减也非经常。

主业不济齐预亏

京投银泰（

600683

）预计

2012

年半年度净利润亏损

12800

万元左

右 。 另 一 地 产 公 司

ST

中 房

（

600890

）称，由于报告期内经确

认的主营业务收入减少， 预计公

司

2012

年半年度将亏损。

南京化纤（

600889

）预计上

半年净利润 亏损

2000

万 元

-

4000

万元。 报告期纺织服装行

业出口和内需都很疲弱， 粘胶

纤维行业市场需求不旺， 下游

企业订单不足、开工率低，粘胶

纤维产品市场价格持续低位运

行， 企业生产经营形势严峻

,

公

司粘胶短纤系统亏损， 控股子

公司南京金羚房地产开发有限

公司交房量较少。

中海发展（

600026

）预计上半

年净利润将出现亏损。上半年，国

内外航运市场需求不足、 运力供

大于求，造成航运市场持续低迷、

运价下跌。

中航黑豹（

600760

）预计半

年度净利润为亏损。 报告期内，

受宏观经济环境以及市场竞争

激烈等因素的影响，公司整车产

品销量和销售收入下降幅度较

大，导致亏损。

晋亿实业（

601002

）预计上半

年净利润为亏损

7300

万左右。 报告

期内，受国家高铁建设项目缓建、停

建的影响， 公司主要产品高铁扣配

件营业收入大幅下降，导致亏损。

“非经常” 左右业绩

在主业不济的背景下， 非经

常性损益项目已经成为左右上市

公司业绩的法宝。

浙江富润（

600070

）预计公

司

2012

年

1-6

月归属于母公司所

有者的净利润比上年同期增长

50%

左右。 上年同期净利润为

1786.32

万元。 主要系

2012

年上

半年公司对外投资项目投资收

益较上年同期有较大幅度增长

等因素所致。

工大首创（

600857

）预计公司

2012

年

1-6

月份归属于上市公司

股东净利润比上年同期下降

65%

左右 （扣除非经常性损益后归属

于上市公司股东净利润比上年同

期增加

8%

左右）。 上年同期净利

润

5909.44

万元。 公司于去年同期

收到宁波市轨道交通

2

号线一期

工程的拆迁补偿款， 而本报告期

无此项收入。

12

号楼某业主将卧室地板全部拆除

本报记者 刘兴龙 摄

位于渝中区渝中路的万科锦程项目

本报记者 刘兴龙 摄


